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,Demenz ist ein Syndrom als Folge
einer chronisch fortschreitenden
Erkrankung des Gehirns.*

Fremdbestimmung: Medizin — Weltgesundheitsorganisation (WHO)
Dementia. A Public Health Priority (2012) bzw. Internationale Klassifikation psychischer Stérungen (ICD-10)
(Sepandj 2015: 4).
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,ES Ist eine Schwachung, so wie die Kondition
schwacher wird, werden gewisse andere Dinge
auch etwas schwacher. Es ist nicht mehr so viel
Kraft da, wie in jungen Jahren. Es ist im Grund

genommen ein Alterungsprozess.”

Selbstbestimmung: Definition einer Person with dementia (PwD)
(Schénborn 2018: 85).
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Dieses Wort Demenz. Um Gotteswillen.
Das Ist Ja Verlust des Verstandes.
Geilsteskrankheit.”

Selbstbestimmung: Definition einer Person with dementia (PwD)
(Schénborn 2018: 85).
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Demenz mit 30% die haufigste Ursache fir Pflegebedurftigkeit
130.000 Betroffene, Verdoppelung bis 2050 erwartet

213 Alzheimer-Erkrankungen

90% Uber 80 Jahre alt

haufigster Grund far Aufnahme in stationaren Einrichtungen
> 2/3 aller Pflegeheimbewohner/innen haben Demenz

80% zu Hause von der Familie betreut
> 75% der betreuenden/pflegenden An-/Zugehorigen sind Frauen
> 1/4 nimmt professionelle Hilfe in Anspruch

(Grasser et al. 2019; Hofler et al. 2015)
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Pravalenz (Krankheitshaufigkeit) und Inzidenz (Neuerkrankungen)
ab 60. Lebensjahr (Altersbezug) deutlich zunehmend

60- bis 65-Jahrige  Pravalenz 1,0%
80- bis 85-Jahrige  Pravalenz 13,4 %
90- bis 95-Jahrige  Pravalenz 33,0 %

90% aller Demenz Falle sind Giber 80 Jahre alt

im Jahr 2000 waren in Europa 7,1 Million (in Osterreich 90.500) Menschen
an Demenz erkrankt, bis 2050 soll sich die Anzahl verdoppeln

(Wancata 2015: 15ff.)



Medizin
Gesellschaft
Medien
Politik

Familien
Zivilgesellschaft

Menschen mit Demenz
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—> eine unheilbare und chronische Krankheit
-> Herausforderung
- ,gefundenes Fressen®, bad news are good news

- ,Die Pest des 21. Jahrhunderts”
David Cameron (Viciano 2013)

- Belastung
- eine Chance und Bewahrungsprobe
- Entwicklungsaufgabe, missen damit leben



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Osterreichischen Demenzstrategie
Gut leben mit Demenz (2015)

Demenz wird als Zustand definiert
bringt gesundheitliche und soziale Beeintrachtigungen mit sich
Ist mehr als nur eine Erkrankung bzw. medizinische Diagnose

es wird von Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen
bzw. Menschen mit Demenz (MmD)
und nicht von Demenzkranken, Dementen etc. gesprochen
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Auf personlicher Ebene verlieren Personen
durch die Demenz Fahigkeiten.

Auf sozialer Ebene werden Personen
durch die Demenz stigmatisiert.



PERSONLICHE
EBENE
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Alzheimerdemenz
reduziert Gedachtnisfunktion
beeintrachtig Lernfahigkeit
verringert Handlungskompetenz
fuhrt zur Aphasie und Agnosie

- Selbstwahrnehmung, Selbstreflexion,
Selbsterkenntnis und Selbstausdruck
werden zunehmend beeintrachtigt

Selbstaktualisierung, Anpassungsfahigkeit

- Selbst verliert im fortgeschrittenen Verlauf
zunehmend Koharenz

- beeinflusst Person-Umwelt-Beziehung —
Angst nimmt zu

(Kruse 2017: 336-340)

K

HILFSWERK
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Demenz ist eine nicht sichtbare Behinderung
(Helga Rohra) bzw. ein nicht sichtbares Stigma

anders als bei sichtbar, korperlich behinderten
Personen (Stigmatisierte, Diskreditierte) wird die
Stigmatisierung erst durch die Enthtllung
personlicher Defizite (Fehlleistungen, Diagnose)
und/oder in sozialen Situationen durch
Verhaltensauffalligkeiten sichtbar
(Stigmatisierbare, Diskreditierbare)

SOZIALE EBENE

Menschen werden auf Rolle als ,, Demenzpatient”
reduziert (Objektstatus)

(Vgl. Goffmann 2018)
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Demenz bedeutet ,ohne Geist”
> steht flr Stigmatisierung, Reduktion auf Defizite, Abnormalitat

Der Begriff ,Demenz” wird von Menschen mit demenziellen Beeintrachtigungen
abgelehnt.

Die Ablehnung wird aus der AulRenperspektive (Medizin, Pflege, Angehdrige) als
fenlende Krankheitseinsicht (Folge Demenzerkrankung) interpretiert.

Die Abwehr (fehlende Krankheitseinsicht) ist Schutzfunktion vor Stigmatisierung zu
verstehen.

(Vgl. Schonborn 2018)
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Fur Betroffene ist Diagnose Demenz eine Bedrohung, vor der sie sich schitzen.

Medizinisch betrachtet ist Demenz ist eine chronisch, fortschreitende Erkrankung
des Gehirns.

Die haufigste Form ist die Alzheimer-Erkrankung.

Beeintrachtigt sind im Verlauf kognitive und nicht-kognitive Funktionen (BPSD),
sowie Alltagsfertigkeiten.

Der Verlauf wird in drei Schweregrade unterteilt (leicht — mittel — schwer) und ist
abhangig von der Demenzform sowie anderen Einflussfaktoren.

(Sepandj 2015: 8)
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Betreuungsformen, Betreuungsstrukturen
kritisiert wird die , Medizinlastigkeit*
Umdenken Richtung mehr Betreuung und Begleitung gefordert

starre Tagesablaufe kontraproduktiv

Immer mehr ,, Special Care Units* (spezielle Einrichtungen fir Menschen mit Demenz)
sollten in den pflegerischen Regelbetrieb bestmdglich integriert sein

Leitbild einer lebensweltlichen Pflegekultur
Biographie, Pragung, Alltagsorientierung
Ressourcen- und Bedurfnisorientierung

(Schneider, Deufert 2015: 70f.)



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Betreuungskonzepte fur Menschen mit Demenz
Bedarf an personzentrierten Handlungsansatzen
Menschen mit Demenz von ,Objekten der Pflege“ zu ,Subjekten der Begegnung“ werden zu lassen

Modelle

Personzentrierter Ansatz nach Tom Kitwood
Psychobiographische Pflegemodell nach Erwin BOhm
Validation nach Naomi Fell

Maeutik nach Cora van der Kooij

Orte

zu Hause (80%) (mit Unterstlitzung von mobilen Diensten)
Tagesbetreuung (2%)

Pflegeheime (20%)
(Schneider, Deufert 2015: 79; Grasser et al. 2019)
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(Handlungsempfehlung
Demenzstrategie 2015)

Medien und Publikationen beeinflussen das gesellschaftliche Bild.
Sie haben eine meinungsbildende Funktion und tragen eine hohe Verantwortung.

Schlagzeilen wie ,,Geil3el Demenz® sind einer Enttabuisierung und Entstigmatisierung
nicht dienlich.
Eine verantwortungsvolle Berichterstattung berichtet von Menschen mit Demenz

als Personen und nicht als Objekte,
zeigt Ressourcen und Lebensqualitat auf,
und bemuiht sich um ein ausbalanciertes und differenziertes Bild.

Danke flr Inren Beitrag zur Enttabuisierung und Entstigmatisierung.
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Osterreichs Nr. 1 in der Pflege zu Hause

knapp 7.000 Pflege- und Betreuungskrafte

pflegen und betreuen laufend mehr als 31.000 altere Menschen in Osterreich
(rund die Halfte davon mit demenzieller Symptomatik)

vorwiegend zu Hause,

aber auch in:

19 geriatrische Tagesstrukturzentren,

20 Seniorenpensionen, -heime,

74 Einrichtungen des betreuten Wohnens.
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Demenz entwickelt sich zusehends zu einem zentralen Thema in der
Langzeitpflege, daher auch fir uns als Dienstleister und fir unsere Fachkréafte.

Wir wissen, was Demenz flr den Alltag und die Lebensqualitat
der betroffenen Menschen und deren Angehdérigen bedeutet.

Wir wissen aber auch, wie wichtig ein niederschwelliger Zugang
zu Information Uber Demenz ist und wie hilfreich praxisnahes
Know-how und konkrete Unterstitzung zur Bewaltigung des Alltags ist.

Wir sehen Potenzial zur Verbesserung der Lebenssituation Betroffener und
Angehdriger. Und wir erreichen Pflegekréafte, Betroffene und Angehaorige direkt.



HILFSWERK FACHSCHWERPUNK
,LEBEN MIT DEMENZ"
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INTERNE WEITERBILDUNG

Fortbildungsprogramm
fur Uber 2.000 Mitarbeiter/innen
von Anfang 2018 bis Ende 2019

Online-Schulungsplattform
mit Experteninterviews,
Unterlagen und Materialien

Vermittlung von Wissen zur
bestmobglichen Unterstltzung
von Menschen mit Demenz und
deren Angehorigen

UNSERE INITIATIVE HILFSWERK OSTERREICH
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Grundlagen
Strategien
Angebote

Handlungsrichtlinien

far Mitarbeiter/innen des Hilfswerks
In der Pflege und Betreuung,

die mit Menschen mit Demenz

und deren Angehdérigen arbeiten

(inkl. Checklisten, Assessments zur
Einschatzung u.v.m.)

HILFSWERK OSTERREICH
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RATGEBER ,ICH BIN DANN MAL ALT"

M fiir interessierte und &ltere Menschen,
die sich mit den Veranderungen des Gehirns
Im Alter auseinandersetzen

Wissenswertes und Tipps zum Thema
auch zum Erhalt der geistigen Fitness im Alter

Begriff ,Demenz” bewusst sparsam eingesetzt

Jedoch Achtsamkeitslenkung auf Situationen,
die Anzeichen fir eine beginnende
Erkrankung sein kdnnten

Wie sich das Gehirn
im Alter verandert.

Hilfswerk Servicehotline

UNSERE INITIATIVE HILFSWERK OSTERREICH
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RATGEBER ,MEHR ALS VERGESSLICH"
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Alltag mit Demenz:
Ein Ratgeber fiir Angehdorige.

Hilfswerk Servicehotline

UNSERE INITIATIVE

far (pflegende) Angehdrige

Wissenswertes zu Demenz

viele hilfreiche Tipps

aus der Praxis der Organisation Hilfswerk
fur den Umgang mit unterschiedliche
Alltagssituationen

Vertiefende Informationen,
erganzende Experten-Videos
und weitere Praxistipps im Webportal

HILFSWERK OSTERREICH
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Ich bin dann mal alt.

Mehr als vergesslich
Wie sich das Gehirn im Alter verandert. Alltag mit Demenz: Ein Ratgeber fiir Angehdrige.
Ich bin dann mal alt ... und das ist gut so. Denn fast alle Menschen mochten alt werden. Aber die wenigsten sind gerne

Demenz verandert das Leben von
alt. Dabei hat das Alter unzweifelnaft seine guten Seiten. Man muss sich und anderen nichts mehr beweisen. Das

und auch von Nach der Diagnose herrscht oft

viele ditere Menschen.

Leben verlief, wie es eben verlief. Mit allen Hohen und Tiefen. Und auf diesen reichen Schatz an Erfahrungen und
Eriebnissen darf man nun zurdckplicken. Und eigentlich konnte man die Dinge nun entspannter angehen. Wenn da nur
nicht diese Veranderungen wéren, die uns alle beim Alterwerden fordern. Man verliert geliebte Menschen und wertvolie
Weggefanrten, der Korper tut nicht mehr, was er soll, und der Geist ist auch nicht mehr so beweglich wie friher. Gerade
die Vergesslichkeit im Alter, aber auch die Schwierigkeit, sich mit neuen Dingen auseinander zu setzen, verunsichert

Unsicherheit, offene Fragen stehen im Raum. Mit dieser Broschare wollen wir Innen Sicherneit geben und Fragen
beantworten. Wir erachten es als wichtig, dass Sie als (pflegendeir) Angehdrige/r, egal ob Parinerin oder Partner, Kind
oder Schwiegerkind, Enkelin oder Enkel. die Situation so gut wie méglich verstehen. Es ist nicht einfach, sich in

und i wie sie die Weilt sehen. Bekommt man aber ein Gefihl
dafur, wie sie Situationen erleben, verstent man deren Reaktionen besser. Dann kann man die notwendigen Schritte
setzen, um weiterhin ein Leben in Warde zu gestalten und groftmagliche Eigenstandigkeit zu erhalten. Seit vielen

Jahrzehnten betreuen und pllegen wir Menschen mit Demenz und begleiten deren Angeharige. Wir wissen, wie
fordernd Ihre Situation sein kann
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UNSER BERATUNGSANGEBOT

persdnliche Information und Beratung
fur Menschen mit Demenz,

Angehdrige und Interessierte:

In unseren Einrichtungen,

mobile Beratung zu Hause,

bei den Beratungsstationen

von Hilfswerk On Tour

mit rund 50 Stationen in Osterreich,

von 24. April bis 17. November 2019

Service Hotline 0800 800 820
Gratis-Info-Pakete

UNSERE INITIATIVE HILFSWERK OSTERREICH
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UNSERE DIENSTLEISTUNGEN FUR BETROFFENE
UND ANGEHORIGE

Unterstltzung, Beratung und Begleitung
zu Hause durch mobile Dienste

Heimhilfe, Hauskrankenpflege

stationare und mobile psychosoziale
Dienste und Angebote

Tageszentren, Seniorenpensionen,
Betreutes Wohnen, Kurzzeitpflege

24-Stunden-Betreuung, Kurzzeitbetreuung
mehrstlindige Tagesbetreuung zu Hause

UNSERE INITIATIVE HILFSWERK OSTERREICH



OTHMAR KARAS
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Als Osterreichs groRter Anbieter von Pflege und Betreuung zu Hause haben wir
eine klare Vorstellung davon, was Menschen mit Demenz und deren (pflegende)
Angehdrigen tatsachlich hilft.

Drei Irrtimer im Zusammenhang mit Demenz wollen wir heute richtigstellen und so
auch einen Beitrag zur inhaltlichen Ausrichtung der von der Bundesregierung
angestrebten Reform des Pflegesystems leisten.
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Wie bereits von Raphael Schonborn geschildert, ist Demenz keine Erkrankung,
die Einzelne im Alter trifft, sie trifft ab 80 jeden Dritten und ab 90 jeden Zweiten.,

Demenz ist ein Stuck , Normalitat” in einer Gesellschaft, in der es immer mehr
Hochaltrige gibt, quasi ein Stick ,normales Altern®.

Wir durfen Demenz, Betroffene und Angehdérige nicht in ein Aus oder in Sonderzonen
verbannen oder verdrangen.

Demenz spielt sich mitten in der Gesellschaft ab.

Und so miussen wir ihr auch begegnen.
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Vorzeigeprojekte und Modelle sind wunderbar und wichtig.

Sie eroffnen neue Maoglichkeiten und Lernraume,
sie erproben neue Praxis und entwickeln neue Qualitaten,
sie illustrieren plastisch optimale Strukturen und Prozesse.

Aber angesichts der Zahl von 130.000 Menschen mit Demenz in Osterreich
brauchen wir vor allem Angebote in der Flache,
die rasch und bedarfsgerecht die Lage flur moglichst viele entscharfen.

Was meinen wir damit?
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mehr Ressourcen fur die nachhaltige Starkung von einschlagigen Kompetenzen
Im Bereich der regularen Langzeitpflege
> flr Fort- und Weiterbildung, konsiliares und interdisziplinares Arbeiten

Unterstitzung von Austausch und Selbsthilfe von Betroffenen und Angehdérigen

Forcierung und Forderung zugehender Beratungsangebote fir Betroffene und
Angehadrige in den eigenen vier Wanden, in der eigenen Lebenswelt
(mobile Demenzberatung, konkrete Verbesserungen der Situation vor Ort)

flachendeckender Ausbau leistbarer mehrstiindiger Tagesbetreuung zu Hause
zur gezielten Entlastung und nachhaltigen Starkung der Angehdrigen
(bspw. einen Nachmittag in der Woche ,frei“ ...)

Ausbau einschlagiger Angebote zur Kurzzeitpflege und von Tageszentren

Fahrtendienste
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Demenz bei den
pflegerelevanten
Hauptdiagnosen
mit Anteil von 30%
an erster Stelle!

vor Erkrankungen der
Knochen, Muskeln, Sehnen
und Gelenke mit 22%,
Lahmungen mit 12%,
kardio-pulmonalen
Erkrankungen mit 10%

DEMENZ-IRRTUMER
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Pflegerelevante Hauptdiagnosen ab dem 15. Lebensjahr
in %

Krankheitsbilder
Demenz 30

Erkrankungen der
Knochen, Muskeln, 22
Sehnen & Gelenke

Lahmungen 12

Kardio-pulmonale 10
Erkrankungen

Bosartige 6
Neubildungen

| | 1 l I J
0 5 10 15 20 25 30 %

Quelle: BMASGK, Osterr. Pflegevorsorgebericht 2017, S. 18

HILFSWERK OSTERREICH
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m eh r al S 50% d er ili:I?/ognose Demenz und Verteilung auf Pflegegeldstufen ab dem 65. Lebensjahr

Pflegegeldbezieher/innen

.2 ) - Pflegegeldstufe
mit einer diagnostizierten
Demenz Stufe 1
befinden sich Stufe 2 52 %
In den Pflegegeldstufen Stufe 3
1,2und 3 Stufe 4
Stufe 5
Stufe 6 8
Stufe 7 2
| | | | J
0 5 10 15 20 25 %

Quelle: BMASGK, Osterr. Pflegevorsorgebericht 2017, S. 21
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,Wenn uns die Pflege zu Hause und die pflegenden Angehdrigen
ein ernsthaftes Anliegen sind

— und das hat sich die Bundesregierung mit dem Masterplan Pflege
vOllig richtiger Weise auf die Fahnen geheftet —

dann ist mit einer, wie bisher angektndigten,
Erhohung des Pflegegeldes nur ab Stufe 4 nichts erreicht
— dies gilt umso mehr fur Menschen mit Demenz.*
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Das Hilfswerk fordert daher:

Eine signifikante Erhdhung des Pflegegeldes in allen Stufen
als Mindestanforderung an eine Adaption des Pflegegeldes.

Das ist ein Akt der Fairness speziell gegentber jenen, die zu Hause pflegen und
- anders als im Heim - mit ihren Ressourcen selbst wirtschaften missen.

Das Pflegegeld hat seit seiner Einfihrung einen Kaufkraftverlust von
35% erfahren.

Eine Erhdhung des Zuschlags im Falle einer diagnostizierten Demenz
von 25 Stunden auf mindestens 30 bis 35 Stunden.
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,Noch besser wére es, wenn sich die Bundesregierung
zu einem grundsatzlicheren Uberdenken
der Pflegegeldsystematik in Osterreich entschlieRen kénnte.

Das wéare die Chance, das dsterreichische Pflegegeldsystem
In eine modernere Zukunft zu fuhren.”

Expertinnen und Experten fordern seit Jahren nicht nur eine Evaluierung
des mittlerweile 25 Jahre alten heimischen Pflegegeldsystems,

sondern auch dessen systematische Weitentwicklung.
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Das Hilfswerk fordert daher:

Schluss mit dem Herumdoktern an einem System,

das vor einem Vierteljahrhundert geschaffen wurde

und das bereits mehrfach punktuell adaptiert,

aber nicht systematisch evaluiert und weiterentwickelt wurde.

Eine systematische Modernisierung des Pflegegeldsystems

mit einem klaren Fokus in Richtung

einer vielschichtigeren und lebensnahere Feststellung des Unterstitzungsbedarfs
bzw. Einstufung des Pflegegeldes.

Was heildt das?
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Das bedeutet:

eine bessere Erfassung der Lebensrealitaten Betroffener

bei der Feststellung des Unterstltzungsbedarfs

— ahnlich wie bei der entsprechenden Reform in Deutschland vor zwei Jahren —
namlich insbesondere eine starkere Berlcksichtigung von folgenden Aspekten
(neben neben korperlichen Einschrankungen)

neurologische und psychiatrische
psychosoziale und soziale sowie
lebenssituative Aspekte.

Das wiurde auch die Lebensrealitaten von Menschen mit Demenz und deren
Angehorigen besser abbilden.

K
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Die Entwicklung des Pflegebedarfs alleine aufgrund der demographischen Entwicklung
wird unsere Gesellschaft in naher Zukunft vor immense Herausforderungen stellen.

Zuséatzlichen wird sich die Zahl der Menschen mit Demenz bis 2050 verdoppeln.

Wir brauchen als Gesellschaft einen anderen Umgang mit dem Thema Demenz,
weg von der Stigmatisierung, weg vom medizinisch gepragten Krankheitsdenken
hin zu einem Betreuung und Begleiten im Sinne einer lebensweltlichen Pflegekultur
In der Menschen mit Demenz weiter als Menschen wahrgenommen werden.

K
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Die Politik ist gefordert, den nétigen Rahmen zu gestalten,
in dem qualitativ hochwertige Betreuung und Pflege insbesondere auch flr
Betroffene von Demenz und deren Angehaorige maoglich ist.

Aus Sicht des Hilfswerks spielen der rasche und flachendeckende Ausbau
niederschwelliger Unterstitzungsangebote und die Weiterentwicklung des
Pflegegeldsystems dabei eine Schllsselrolle.

Der Masterplan Pflege bietet die Chance dazu! Aber sie muss auch genutzt werden!
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