
DGKP Hermine Pobatschnig, akad.GPM
Pflegedienstleiterin
Hilfswerk Kärnten
8.-Mai-Straße 47
9020 Klagenfurt am Wörthersee
Tel. 05 0544-5010, Fax -5099 
Mobil 0676 / 89 90 1010 

E-Mail hermine.pobatschnig@hilfswerk.co.at
Internet www.hilfswerk.at

Feldkirchen
Milesistraße 2
9560 Feldkirchen
Tel. 05 0544-02
Fax 05 0544-5299
feldkirchen@hilfswerk.co.at

Hermagor
Gösseringlände 7
9620 Hermagor
Tel. 05 0544-06
Fax 05 0544-5699
hermagor@hilfswerk.co.at

Klagenfurt/ 
Klagenfurt-Land
Adlergasse 1
9020 Klagenfurt am WS
Tel. 05 0544-09
Fax 05 0544-5999
klagenfurt@hilfswerk.co.at

St. Veit/Glan
Grabenstraße 10
9300 St. Veit/Glan
Tel. 05 0544-03
Fax 05 0544-5399
st.veit@hilfswerk.co.at

Spittal/Drau
Lutherstraße 7
9800 Spittal/Drau
Tel. 05 0544-08
Fax 05 0544-5899
spittal@hilfswerk.co.at

Villach/Villach-Land
Peraustraße 1
9500 Villach
Tel. 05 0544-05
Fax 05 0544-5599
villach@hilfswerk.co.at

Völkermarkt
Umfahrungsstraße 18
9100 Völkermarkt
Tel. 05 0544-01
Fax 05 0544-5199
voelkermarkt@hilfswerk.co.at

Wolfsberg
Klagenfurter Straße 47
9400 Wolfsberg
Tel. 05 0544-04
Fax 05 0544-5499
wolfsberg@hilfswerk.co.at

IHRE ANSPRECHPARTNER
Rufen Sie uns an und vereinbaren Sie einen 
Gesprächstermin – Montag bis Freitag zwischen 
8:00 und 13:00 Uhr

WIR SIND FÜR SIE DA

DAS HILFSWERK IN IHRER NÄHE

ANGEHÖRIGEN-
BERATUNG
Beratung. Pflege. Kompetenz.

Hilfswerk Servicehotline 

0810 820 024

PFLEGE KANN NUR GUT 
GEHEN, WENN ES DEM 
PFLEGENDEN GUT GEHT.

Deshalb erarbeiten wir mit Ihnen gemeinsam eine 
maßgeschneiderte Lösung für Ihre individuelle 
Situation und unterstützen Sie bei Ihrer heraus-
fordernden Aufgabe.



Ganz gleich ob sich der Bedarf an Betreuung und 
Pflege allmählich abzeichnet oder ob sich die 
Situation plötzlich einstellt: es gibt fast niemanden, 
der mit diesem Thema nicht überfordert wäre.

Derzeit leben ca. 80% aller pflegebedürftigen 
Menschen zu Hause und nicht nur für Sie stellt 
ihre veränderte Gesundheits- und Lebenssituation 
eine besondere Herausforderung dar, sondern 
zweifelsohne auch für deren pflegende Familie bzw. 
Angehörige.

Neben den mit dieser Aufgabe einhergehenden 
physischen und psychischen Belastungen, erschwe-
ren Wissensdefizite im Bereich der pflegerischen 
Betreuung die Pflegesituation. Hinzu kommt das 
fehlende Wissen über gesetzliche Ansprüche finan-
zieller, sozialer oder praktischer Unterstützungs-
möglichkeiten.

Da jede Betreuungssituation individuell und viel-
seitig ist, bedarf es konkreter Lösungsansätze.

Zu folgenden Themen möchten wir Ihnen Infor-
mation, Unterstützung und Ersthilfe bieten, damit 
Sie die bestmögliche Lösung für Ihre persönliche 
Situation finden:

 ■ Pflege und Betreuung
 ■ Pflegegeldberatung und Beratung über weite-
re finanzielle Unterstützungsmöglichkeiten

 ■ Essen auf Rädern/Menüservice
 ■ Notruftelefon
 ■ 24h- Personenbetreuung
 ■ Kurzzeit- und Urlaubsbetreuung
 ■ Beratung zu speziellen Pflegefeldern: 
z.B.: Demenz, Schmerz, Wundversorgung, 
Inko

 ■ Organisation von Pflegehilfsmitteln
 ■ Sanitätshausprodukte und Wohnraum-
anpassung

 ■ Psychotherapie

Gute Beratung eröffnet neue Möglichkeiten, hilft 
Fehler zu vermeiden und räumt offene Fragen ge-
zielt aus. 

Wenden Sie sich an uns – wir beraten Sie gerne, bei 
uns sind Sie in guten Händen.

Die Erstberatung in unseren Bezirksstellen ist 
kostenlos und wird streng vertraulich behandelt.

„Wir sind Ihr Partner in allen
Themen rund um die Betreuung 
von Familienangehörigen“

ORIENTIERUNGSHILFE 
FÜR PFLEGENDE 
ANGEHÖRIGEN

ÜBERBLICK

DAS HILFSWERK 
ALS VERLÄSSLICHER 
PARTNER


