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Tagesordnung

* Eroffnung und BegrufRung

* Bericht der Geschaftsfilhrung
 Workshops & Gruppenarbeiten
» Bericht Vereine & Ehrenamt

« Gemeinsames Abendessen
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Bericht der Geschaftsfuhrung




Zahlen 2023

Pilds

Kundinnen und Kunden

19.775

@ pro Monat

» 15.228 Kundinnen und Kunden @ pro Monat
im Bereich Hilfe und Pflege daheim

» 4.548 Kundinnen und Kunden @ pro Monat
im Bereich Kinder, Jugend und Familie

www.noe.hilfswerk.at 6

2

HILFSWERK

' 44 ,09 Prozent

Marktanteil Mobile Pflege
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Zahlen 2023

5.868

Notruftelefon-Kundinnen und Kunden

davon 3.749 in Niederdsterreich

www.noe.hilfswerk.at 7
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402 Kundinnen und

Kunden haben sich
2023 fur die neue
smarte Notrufuhr

entschieden.

Regionalkonferenz 2024

16.04.2024
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Unser gemeinsames Ziel

Sichtbarkeit des Hilfswerks ‘)
in den Gemeinden & Regionen starken.

www.noe.hilfswerk.at 9 Regionalkonferenz 2024




Betrieb, Vereine und Gemeinden

2

HILFSWERK

Intensivierung der Zusammenarbeit

Wie konnen wir unsere Prasenz in den Gemeinden verstarken
Wie bieten wir unsere Dienstleistungen in der Region an

Wie sieht unser AuBenauftritt aus

Wie ist der Kontakt zu den Gemeinden

Wer kann Hilfswerk-Botschafter*in sein

www.noe.hilfswerk.at 10 Regionalkonferenz 2024
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Uberblick & Feedback zu

unserem Marketing




So funktioniert unser Marketing

Kundinnen & Mitarbeiterinnen &
Kunden % Mitarbeiter
Spenderinnen & Ehrenamtlich

Spender Tatige

www.noe.hilfswerk.at 12
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TV- und Medienkooperationen M

HILFSWERK

Kooperation
ORF NO

Poiads

www.noe.hilfswerk.at 13 Regionalkonferenz 2024
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Plakataktionen
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Die SMARTE

Notrufuhr SICHER

Beispiel
Notruftelefon

Regionalkonferenz 2024
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Pressearbeit

treffpunke
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Kooperationen Print-Medien -

www.noe.hilfswerk.at

»Das, was ich tue, macht Sinn*

~lch lisbe meinen Beruf. Ich gehe arbeiten, weil es mir Spa8 macht: Beate Nohammer e . i et
us dem Bezirk St. Pélten hat als Heimhelferin beim Hilfswerk ihren Traumjob gefunden g merken Konnen, kan das ein Anzeichen i Legasthense emeWahr)
E

cate Nohammer arbei-
tele bis vor sechs Jabren,
als ibr Sohn zur Welt

harmaunternchmens. In_der

fliche Neu-
\MS schiug
der Pllege

‘Gesag, getan: Knappe vier
Manate danerte die Ausbildung
aue Heimhelferin, die vom AMS
gefiirdort wurde. Und hier bin
fch jotzir®, strahlt die 43-Jth-
rige, die als Hetmhelferin thre
Kundimnen und Kunden im All-

s

4

Noshammer, immer wenn
awieimal tglich kommL. Sie
An- uml Auskleiden, beim Anlegen der
Stagstrample, bei der Korperpllege und

ciim Herrichten der Mahizelten, Je nach
nstplan besucht Beate Nohammer zwei
bis. zehn Haushalte pro Tag und bringt mit

Pflege: Ein Beruf
fur die Zukunft

Das PA term muss entlastat

Michaela Hinternorz,
Prasidentin Hifswark NG

mm  Bildungstelefon
Fragen zur

9

e ekl Notberga Stckinge, Legasthenie-und Lern-
trsinrin m Famibien- und Bersurgezerirum des Hils-

Eemen )
Ml S oinen Boruf ey
; ialbo-

I e ne b st v o
Sprachmeutacden. reich.  entscheidet

LERNLOCKEN AUFHOLEN
Kinder, ugendiche. 1$ e, e mw&.,:?, - einen quu! mitZukunft,
men el b NO Hifoget Ingest e Sowohl in der Pfiege

uung  werden
i R P i T rinnen gesuch,
e und Padagegenin Prvatpraaen. Das Legsstersetra ben einer erfilley
o s o S Tatiokeit nde:
e SOVt e e rgrammsehen Wickly Wt vielen Ent.

e e s ogmmia, Lo, o 0 J
Leseversinans, Rt Enveieung oes Wit
chaties, it sviriere Aukli, Crmmtknd oer._Joyby emnach absolute
e St 3
ese-
‘Trainings runden das Angebot ah. Ein bis zweifahve daver. I

KONEN i drticbmiichs Ting Noch e Erbu e 5 1 Sachen Berufswahi,

= "9 und Arbeits-

P e R
verstindiich viele Fr.:;::

Lokl Menschen an Logathe
Fragen, die seit oj
". die seit e:?em Jahr

ihrem Licheln taglich Freude und Sonme
mit ins Haus, , Meine Entscheidung for die
Arbeit als Heimhelferin beim Hilfswerk
war richtig”, sagt sie und empfichit ihren
Beruf mit voller Oberzeugung weiter: .ich
darf hies so viel Sinmvolles wn. Ich kann
mithelfen, dass Menschen zu Hause leben
diirfen und nicht ins Pllegeheim mossent*

HILFSWERK
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Hilfswerk-Magazin
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Hilfswerk Niederdsterreich | Unser Magazin fiir euch.

Ndchste Ausgabe:
Juni
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Jobs beim Hilfswek Niederosterreich

Werden Sie Teil des Hilfswerk-Teams! Jetzt gleich online bewerben

| NIEDEROSTERREICH v

Smarte Notrufuhr
Modern und sicher untenwegs mit der smarten
Notrufunr des Hifswerks.

Pflege und Betreuung

Jobs im Hilfswe

Kinder, Jugend und Familie

Pflege und Betreuung

Werden Sie Teil der Hi

Sie suchen kompetente Pflege und

Kinder, Jugend und
Betreuung zuhause? B uns sind Sie Familie

Wir unterstitzen Sie mit Kinderbetreuung
L , Beratung und P

www.noe.hilfswerk.at 19
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Hilfswerk NO-

Website
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Social Media

T, Hilfswerk Niederasterrich
Tae @

LIEBES HILFSWERK-TEAM

Auf diesem Wege michten wir DANKE sagen

Mirtter/Ona

fiir die g
DANKE fiir die netten Worte,

DANKE fiir das tagliche Zuhoren,
DANKE fiir die groRe Geduld,

DANKE fiir die gute Zusammenarbeit.

Ohne Euch wire unsere Mutter nicht so gliicklich und
zufrieden. Vielen Dank an das gesamte Team!

Farnilie M. an ok

dahelm-Team A

Zuschrift

O kommentieren

www.noe.hilfswerk.at

& Teilen

T}, Hilfswerk Niederésterraich
[ a

20

1=l hpllswerkniederoeslermich

M weny

1 Jahr; iiber 1.000 Anrufe

beim Bildungstelefon

0800 858 500

®Qavy

@ Gefllt jjtwi

hfllswerknied
Bildungsteleto,
Marz 2023 gin

ns.lite und 2
eroesterrejch y

gen Gber 1.000 Anr

burtstag 1]
ufe bei..

£

A

8 weiteren Personen

! Un:

n feiert seinen 1. Gef 2l
+ Seit

HILFSWERK

Facebook
& Co

Regionalkonferenz 2024
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Gesponsert Gesponsert
Hilfswerk NO Hilfswerk NO
m W\In\nrﬁ;swemau m www.hilfswerk.at/
Hilfswerk Niederdsterreich - Dffene Jobs in ganz NG | DGKP Heimhiife, etc.

gesucht | keine Machtdienste

www hilfswerk. at

Hauskrankenpfiege, flexibel arbeiten, Pllegeberuf
= Zukunfisberuf, laufende
Weiterbildungsmdglichkeiten, Austausch in
interdisziplindren Teams.

Notrufknopf fir unterwegs

Maximale Sicherheit durch Ortung im Emstfall. Einfache
Handhabung und optisch dezent. Maximale Sicherheit:
zuhause und unterwegs beim Einkauf, Spaziergang, im

Garten, eic. Weiterbildungsmoglichkeit. Jetzt bewerben. GOO g I e

-~ A



Freiwiig engagieren = N T e O o
im Hilfswerk
Niederosterreich
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Hilf swer}c
« Meniiservice

[HR RESTAURANT TURAUSE ,

Schoptsteak, Kisekrainer

d Olen Wi ot
D

BenkinweisAL A2, C,F, G, M,

16.04.2024
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Warmes Essen auf Radern M

HILFSWERK

Wo gewunscht:

Erganzung der Preislisten des
lokalen Essen auf Radern-
Angebots in Kundenmappen zur
Weitergabe von Informationen
an Kundinnen und Kunden.

www.noe.hilfswerk.at 26 Regionalkonferenz 2024
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Warmes Essen auf Radern

Layoutvorlagen fir
Speiseplédne, o.A. werden von
Landesgeschaftsstelle bei
Bedarf zugeschickt und konnen
laufend mit aktuellen Essen auf
Radern-Informationen beflillt
werden.

www.noe.hilfswerk.at

Verein Hilfswerk Baden - Essen auf Radern
Meniiplan KW 15

Verein Hilfswerk Baden - Essen auf Ridern
2500 Baden, Pergerstrafle 15, Mo bis Fr 9:00 bis 12:00
Tel. 05 9249 81100

Normalkost Schonkost

Backerbsensuppe ACG Backerbsensuppe ACG
Montag, 8.4, Kalbsragout AG Kalbsragout AG

Kroketten & Krokettan A

Mehlspeise AC Mehlspeise AC

Barlauchcremesuppe GL Bérlauchcremesuppe GL
Dienstag, 9.4. Wurstfleckerl A Wurstfleckerl A

Salat Salat

Steinpilzsuppe Steinpilzsuppe

Topfenknddel AC Topfenknédel AC

Zuckerbrosel A Zuckerbrosel A
Mittwoch, 10.4. Apfelkompott oder Apfelkompott

Zucchiniauflauf G

Salat

HILFSWERK

Regionalkonferenz 2024

16.04.2024
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HILFSWERK

lhre Meinung
ist gefragt!

www.noe.hilfswerk.at 28 Regionalkonferenz 2024
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g Ge"’einde Muste, H I L F S W E R K

Impuls
Pflege-Sprechstunde in der Gemeinde

Ziel: Personliches, niederschwelliges
Beratungsangebot der Gemeinde

Durchgefiihrt von Pflegemanager*innen/DGKP

Marketing-Vorlagen fir die Kommunikation an Prr—
Gemeinde-Bewohner*innen werden zur .
Presse-Information
Ve rfu gu n g geSte llt NEUES ANGEBOT: KOSTENLOSE PFLEGE-SPRECHSTUNDE
www.noe.hilfswerk.at 30 Regionalkonferenz 2024
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HILFSWERK

Impuls

Visuelle Prasenzin den Gemeinden

Ziel: Strukturierte Bespielung von Schaukasten und
Gemeindezeitungen zur Kommunikation aktueller
Werbebotschaften und Angebote

» HILFSWERK

Internes Schaukastenregister als Grundlage einer
landesweiten aktuellen Schaukasten-Ausstattung <2

Y e
P aspe

Plakate werden quartalsweise aktualisiert & den
Schaukasten-Verantwortlichen zugeschickt

Pressetexte werden auf Anfrage erstellt & zugesendet

www.noe.hilfswerk.at 31 Regionalkonferenz 2024
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HILFSWERK

Impuls

Beziehungspflege in den Gemeinden

Lokale Beziehungspflege durch Vertreter*innen der
Hilfswerk-Vereine

Ansprache neuer regionaler Vertriebs- und Netzwerk-
Partner fiir Hilfswerk-Themen

Werbe- und Informationsmaterial (Vereinsmappe, =
Broschiiren, etc.) werden uber die
Landesgeschaftsstelle erstellt und zugeschickt.

www.noe.hilfswerk.at 32 Regionalkonferenz 2024
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Vereine und Ehrenamt
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Mitgliederwerbung

www.noe.hilfswerk.at

WIR sind das Hilfswerk Niederdsterreich
In Threr Gemeinde fur Sie da.

Das Hilfswork ist professioneller Ansprachpartner und unter-
stitzt Sie mit langiahriger Erfahrung und Speziabwissen in der
mobilen Pflege und Betreuung, mit Services, die den Alltag
‘daheim erleichtern, mit Angeboten fiir Kinder, Jugendliche
und Familien sowie ehrenamtlichen Services.

Mit liber 70 Standorten sind wir in ganz Niedersterreich
fest varankert, bigten individualie Losungan und
schaffen regionale Arbeitsplatze - auch in Ihrer Ge-

meinde!

Werden Sie Teil des

Standorte in lhrer Region
Hitfe und Pflege daheim Zistersdorf Hilfswerk-Teams!
T059249-51810

pflege zistersdorf@noe hilfswerk.at Sichere flexible Jobsim Sozial-

bereich:von der mabilen Pfiege
und Betreuung dber die Kinder-
batreuung und Larnhilfo bis zur

Familien- und Beratungszentrum
Familienberatung und Bidung,

‘Ganserns
T 05924971510
zentrum.gaenserndorfgnoe hilfswerk.at
‘Mehr Informationen zu den Angeboten in lhrer

Region findan Sie unter www.noe.hilfswerk.at

Bewerben Sie sich unter:
www jobs.noe. hilfswerk.at

Herzlich willkommen in
Ihrem Hilfswerk Verein!

Als Dank fiir Inren Beitritt erhalten Sie eine Portion
GRATIS Kaiserschmarrn® vom Hilfswerk Meniiservice!

Kreuzan Sie auf der Rilckseite an, wenn Sie die Aktion nutzen
méchten. Das Mentiservice-Team meldet sich bei thnen!

Hilfswerk Meniiservice 05 9249-80800

Mo bis D0 7.30 - 17.00Whr | Fr 7.30- 15.00 Uhr

Tea. AktiOn BOIYE 10 hev Hilfswerk vereinsmitglieser

HILFSwERk

unsere Arbeijt, it

05 2,
il ren,

Unterstiitzen Sie 3
Werden Sie Mitel;
N Sie Mitglieq, et
HILFs! : >
o WERKZISTERSDORF - >
ler komm¢ Immer wieder in Srtualnnen, indenen rasch zuverls,
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oder in familsren Krisen, ps u.usi:x

Farunsere Arbeit =
Snertsslch, Wonpgoy L SbEtriEe & Spendens,
Beitrittserktzn " 2UfIhre Unterstiz, e, 'mtliche Tiitigkeit
<Hilfswerk Nieg, Per Mail an h fen, schicken Sie yng;
i h, Fe 't@noe.hilfswe 'gefhr
:::‘":;'Fonmuar: Scannen Sig ::1‘2'5232 4,3100St Poiten oggpec o2 e per Postan
n Erlagschein 2 R Code, . en Sie unser
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d Sie erhalten

te

Ny Online-Formutar
ist
als

Der Mitgliedsbei
tr:
rag fir den verein Zistersdorf betrggt i h
'ahr 2024 Euro 15, ,
- und i

steverlich niche abse
tzbar. Zahi,
Spende steuerlich o ahlungen, die gber

bsetzbar. den Mitgliedsbeitry
" 8 hinausgehen, sing.

Helfen wir gemeinsa,

Herzlichst, the

\r’:nm Bauer, Vizebiirgermesge,
sitzender Hilfswerk Zistersgorf

B =
eltrittserklarung | Hilfswerk Zistersdorf

Name.
Adresse: ”
TelNe:
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ice-ak
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nttserklamng bei lhnen, el der
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Best practice Beispiele

IDEENSAMMLUNG-
Best practice Beispiele

ANREGUNGEN FUR IHRE VEREINSAKTIVITATEN!

www.noe.hilfswerk.at

HILFSWERK

IDEENSAMMLUNG

Sehr geehrteF iondri dF ioné
Sehr geehrte Leiter*innen der ehrenamtlichen
Dienstleistungen?

Veransiai
i e Fas

i sind eine gute und gos
n Nieberdisterreichs |

wir s g

Vermissan Sfe lhre Veranstaitung oer michten Se ihre Idoen mit den anderen Versinen teflen?
Schicken Sie uns| P i
Wir e uns aul Lhve Ridckr

ungen!

1 {

Christoph Glairscher Michasta Pasching Andrea Wolf

Kontakt

Servicestelle Ehranamt
T059240-30170
Echrenamt@noe hilfawerkcat

. poe hilfswerk at Seite 2 ven 26

HILFSWERK

IDEENSAMMLUNG

nehr Unterhaltung

Witd & Wein | Hilfswerk Sildliches Waldviertel
eranstaltung

vin Bingo-Set ausborges
). B toles Spied i ung und Adt

Organisation: verein

Bewerbung: Eiladurigen sod Flakate
gedruckt und persdinlich von den Gen

ort, Halamt eriel |

Bewirtung: Kaflos urst Kuschen, Getririe (Ao sale, Mineral, Alrelusies urd Wi
Kalte Wildspeziaiititen dber den Hegeiing Persenbeug

e Vorein,
Pessanal: Schan, Avacisc e und Kafeetias - Vervinsiorstandsmitgliedier, Mitasbeiterinnen und
Angohieige

Erlgnin Summe ca € 1500,

Anzshl der Anwesenden: ca. 220 Persanen

tieren sie bitte:

Seite 21 von 26
.o hilwerk at Seite 3von26
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Leitermeetings M

HILFSWERK

06.03.24 - DLE Siidl. Waldviertel
13.03.24 - FBZ Zwettl

20.03.24 - DLE Mistelbach
04.04.24 - DLE Modling

08.04.24 - Landesgeschaftsstelle

Leitermeeting in Modling

www.noe.hilfswerk.at 37 Regionalkonferenz 2024
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HILFSWERK

Gemeinsame Lesezeit

Wir haben bereits 170 Lesepaten*innen in 22 Vereinen!
Unsere jliingsten Projekte:

Verein Poysdorf in der Volksschule Purkersdorf Volksschule in Verein St. Polten in der
Zusammenarbeit mit der Bibliothek Stadtbibliothek

www.noe.hilfswerk.at 38 Regionalkonferenz 2024
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HILFSWERK

Gemeinsame Lesezeit

Erstmals konnen wir im September/Oktober in der Stadtbibliothek St. Polten
eine 4-tagige Ausbildung unter dem Titel

»s>Ganz Ohr! Anschauen, Vorlesen, Erzahlen*

fur unsere Lesepaten*innen anbieten.

Es stehen 2 Module zur Auswahl:
* Vorlesen fiir Kinder von 2 bis 10 Jahren ﬁ?
» ,,Besuch mit Buch* Vorlesen fiir Senioren
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Demenzbegleitung iR sk

Im Oktober und November 2024 findet unsere 4-tagige Ausbildung
ssEhrenamtliche Demenzbegleitung* im Hilfswerk Krems statt.

In 4 Modulen erwerben die Teilnehmer*innen:

* Grundkenntnisse zum Krankheitsbild der Demenz und ihrer Erscheinungsformen
* Wissen zum Umgang in der Betreuung von demenzkranken Menschen
» angepasste Kommunikation und Orientierung an den Bediirfnissen Demenzerkrankter

+ stadiengerechte Aktivierung (Reisberg) unter Beruicksichtigung der 5 Saulen der
Aktivierung
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Seniorenenquete ,,Wohnen im Alter*

Am 21. Februar lud Wohnbau- und Senioren-
Landesratin Christiane Teschl-Hofmeister in
Zusammenarbeit mit dem NO Seniorenbund
interessierte Seniorinnen und Senioren, Expertinnen
und Experten, Vertreter von Gemeinden,
Wohnbaugenossenschaften und Hilfsorganisationen
in den Landtagssitzungssaal nach St. Polten zu
einem Austausch zum Thema ,,Wohnen im Alter*
ein.
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Vereinsjahr 2024
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Vereinsjubilaen 2024

40 Jahre Jubilaum
— Gloggnitz | keine Feier geplant
— Neunkirchen | 9. Juni (41 Jahre-Feier wird aus 2023 nachgeholt)

30 Jahre Jubilaum
— Wagram | 24. Mai

25 Jahre Jubilaum

— Retzer Land-Pulkautal | 19.0ktober
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Vereinsveranstaltungen

28.04.
28.04.
20.05.
31.05.
26.07.
22.09.
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HILFSWERK

110 Jahre LFS Pyhra & Tag der offenen Tiir | Boheimkirchen -Tourbus
Benefizkonzert in Wullersdorf | Hollabrunn

Kirtag in Els | Ottenschlag -Tourbus

Grillfest | Laxenburg

Seniorenwandertag | Ottenschlag -Tourbus

Kriecherlfest | Ottenschlag -Tourbus
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Herzliche Einladung




Generalversammlung 2024

16. Oktober 2024, VAZ St. Polten

bis 15.00 Uhr:

16.00-17.00 Uhr:
17.00-17.30 Uhr:
17.30-20.00 Uhr:

20.00 Uhr:

2

HILFSWERK

Eintreffen | Busanreise moglich
Registrierung | Kaffee und Kuchen
Rahmenprogramm

Formelle Generalversammlung
»Blau-Gelbes Oktoberfest‘
Abfahrt der Busse

Wir freuen uns diesmal auch auf die Teilnahme der Essen auf Radern

www.noe.hilfswerk.at

und Meniiservice Mitarbeiter*innen!
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Vielen Dank fiir lhr

Engagement und lhre Mitarbeit!




