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Hilfswerk Niederösterreich – für Sie da, wenn’s darauf ankommt. 
Familien in ganz Niederösterreich vertrauen auf unsere Begleitung 
und Unterstützung in den unterschiedlichsten Lebenslagen. 
 
Ob mobile Pflege und Betreuung oder vielfältige Angebote für Kinder, 
Jugendliche und Familien: Wir sind für Menschen aller Generatio-
nen ein verlässlicher Partner und kompetenter Ansprechpartner.

Kundinnen und Kunden  
Hilfswerk Niederösterreich 

Kundinnen und Kunden können mehrere Angebote in Anspruch nehmen und 
werden mehrfach gezählt. Kundenzahlen verstehen sich durchschnittlich 
pro Monat (wenn nicht anders angegeben). *Der Marktanteil bezieht sich auf 
die durchschnittlich geleisteten Stunden, die 2024 vom Land Niederösterreich 
gefördert wurden. Druckfehler und Irrtümer vorbehalten. Stand Mai 2025.

19.886
Ø pro Monat 

Mitarbeiter*innen 
im Hilfswerk Niederösterreich

Mit  2.000 Mitarbeiter*innen in der Pflege 

und einem Marktanteil* von  43,81 % ist das 

Hilfswerk NÖ die Nr. 1 in der mobilen Pflege.

137,88 
Mio. Euro

Umsatz 2024

43,81 Prozent

Marktanteil* Mobile Pflege

+ 196 selbstständige Tagesmütter und -väter
in Kooperation mit dem Hilfswerk NÖ

+ 2.200 Funktionäre und 
Ehrenamtliche

15.138 Kundinnen und Kunden Ø pro Monat 
in der mobilen Pflege und Betreuung

4.748 Kundinnen und Kunden Ø pro Monat 
im Bereich Kinder, Jugend und Familie

»
»

€



Mit größter Expertise und bester fachlicher Aus-
bildung unterstützen wir Menschen mit Pflege 
und Betreuung in ihrem Zuhause - und das seit 
über 45 Jahren. Genauso wichtig wie die konkre-
ten pflegerischen Leistungen ist die Beratung der 
Angehörigen. Unsere multiprofessionellen Teams 
sorgen für fachkundige Pflege und Betreuung so-
wie Entlastung in Familien.

In unseren Familien- und Beratungszentren fin-
den Sie vielfältige Angebote – von der Beratung 
in Erziehungs-,  Beziehungs- und Scheidungsfra-
gen bis hin zu Diagnostik und Psychotherapie. 
In Sachen Kinderbetreuung sowie Lernen ist das 
Hilfswerk Niederösterreich kompetenter Partner 
für Familien mit Kindern aller Altersgruppen.

Mobile Therapie

1.988 Ø Kundinnen und Kunden pro Monat
69.379 Einsatzstunden 2024

Menüservice (Portionen)

302.448 für Privathaushalte, Kinderbetreu-
ungseinrichtungen und Volksschulen in NÖ

Notruftelefon (Kundinnen und Kunden)

5.729 in Österreich

3.669 davon in Niederösterreich
Psychotherapie 

395 Menschen Ø Monat nahmen 2024
Psychotherapie in Anspruch.

Kinderbetreuung

4.134 Kinder werden Ø pro Monat vom 
Hilfswerk Niederösterreich betreut

davon 945 Kinder  
von Tagesmüttern und Tagesvätern

www.noe.hilfswerk.at

Wir unterstützen beim Älterwerden 
in den eigenen vier Wänden

Wir sind für Kinder, Jugendliche und 
Familien der richtige Ansprechpartner

Beratung

219 Menschen Ø Monat nahmen 2024 eines unserer 
vielfältigen Beratungsangebote  in Anspruch.

15.276 Stunden Lerntraining wurden 
2024 geleistet.

Lerntraining

668
Kinder & Jugendliche 
Ø pro Monat 

»

1.511.317 Einsatzstunden 2024 in der 
Hauskrankenpflege und Heimhilfe

7.972
Kundinnen und Kunden 
Ø pro Monat

Hauskrankenpflege | Heimhilfe

»


