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www.noe.hilfswerk.at

HILFSWERK NIEDERÖSTERREICH BETRIEBS GMBH
Ferstlergasse 4, 3100 St. Pölten
T 05 9249 | service@noe.hilfswerk.at

Im Leben gibt es immer wieder Situationen, in denen man 
Unterstützung und Begleitung brauchen kann.

Mit sozialen Dienstleistungen unterstützen wir Familien in 
ganz Niederösterreich dabei, alltägliche und schwierige 
Lebenssituationen zu meistern. Beim Hilfswerk Niederösterreich 
können Sie sicher sein: 

Kundinnen und Kunden  
Hilfswerk Niederösterreich 

Kundinnen und Kunden können mehrere Angebote in Anspruch nehmen und 
werden mehrfach gezählt. Kundenzahlen verstehen sich durchschnittlich 
pro Monat (wenn nicht anders angegeben). *Der Marktanteil bezieht sich auf 
die durchschnittlich geleisteten Stunden, die 2022 vom Land Niederösterreich 
gefördert wurden. Druckfehler und Irrtümer vorbehalten. Stand März 2023.

19.738
Ø pro Monat 

Gemeinsam finden wir die passende Lösung
für Sie und Ihre Familie!

Mitarbeiter/innen 
im Hilfswerk Niederösterreich

Mit über 2.000 Mitarbeiter/innen in der Pflege 

und einem Marktanteil* von  44,65 % ist das 

Hilfswerk NÖ die Nr. 1 in der mobilen Pflege.

109,89 
Mio. Euro

Umsatz 2022

44,65 Prozent

Marktanteil* Mobile Pflege

+ 261 selbstständige Tageseltern
in Kooperation mit dem Hilfswerk NÖ

+ 2.200 Funktionäre und 
Ehrenamtliche

15.325 Kundinnen/Kunden Ø pro Monat 
im Bereich Hilfe und Pflege daheim

4.414 Kundinnen/Kunden Ø pro Monat 
in den Familien- und Beratungszentren

»
»

€



Seit 45 Jahren unterstützen wir Familien bei der 
Pflege und Betreuung älterer Menschen in den 
eigenen vier Wänden. Genauso wichtig wie die 
konkreten pflegerischen Leistungen ist die Bera-
tung der Angehörigen. Engagierte und fachlich 
hervorragend ausgebildete Mitarbeiter/innen 
sorgen für eine professionelle Pflege und Betreu-
ung sowie Entlastung in Familien.

In unseren Familien- und Beratungszentren fin-
den Sie vielfältige Angebote – von der Beratung 
in Erziehungs-,  Beziehungs- und Scheidungsfra-
gen bis hin zu Diagnostik und Psychotherapie. 
In Sachen Kinderbetreuung sowie Lernen ist das 
Hilfswerk Niederösterreich kompetenter Partner 
für Familien mit Kindern aller Altersgruppen.

Mobile Therapie

2.253 Ø Kundinnen/Kunden pro Monat
80.501 Einsatzstunden 2022

Menüservice (Portionen)

273.631 für Privathaushalte, Kinderbetreu-
ungseinrichtungen und Volksschulen in NÖ

Notruftelefon (Kundinnen/Kunden)

5.990 in Österreich

3.875 davon in Niederösterreich
Psychotherapie (Kundinnen/Kunden)

413 Menschen Ø Monat nahmen 2022
Psychotherapie in Anspruch.

Kinderbetreuung

3.797 Kinder werden Ø pro Monat vom 
Hilfswerk Niederösterreich betreut

davon 1.207 Kinder  
von (mobilen) Tageseltern

www.noe.hilfswerk.at

Wir unterstützen beim Älterwerden 
in den eigenen vier Wänden

Wir sind für Kinder, Jugend und Familien
der richtige Ansprechpartner

Beratung (Kundinnen/Kunden)

205 Menschen Ø Monat nahmen 2022 eines unserer 
vielfältigen Beratungsangebote  in Anspruch.

13.105 Stunden Lerntraining wurden 
2022 geleistet.

Lerntraining

294
Kinder & Jugendliche 
Ø pro Monat 

»

1.561.772 Einsatzstunden 2022 in der 
Hauskrankenpflege und Heimhilfe

8.088
Kundinnen/Kunden 
Ø pro Monat

Hauskrankenpflege | Heimhilfe

»
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