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Sozialdienstleister Nummer Eins
Immer mehr Menschen in Ober-
österreich brauchen Hilfe und 
Unterstützung in unterschiedlich-
sten Lebenssituationen – sei es bei 
der Kinderbetreuung, beim Start 
ins Berufsleben, im Alter oder bei 
Krankheit. Das OÖ Hilfswerk un-
terstützt Betroffene bereits seit mehr 
als 20 Jahren mit seinen vielfältigen 
Angeboten und bietet für jedes Pro-
blem die passende Lösung.

Als Präsident des Sozialdienstleis-
ters Nummer Eins in Oberöster-
reich macht es mich stolz, so vielen 
Menschen helfen zu können und 
gleichzeitig Arbeitgeber von rund 
1.700 engagierten Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern zu sein. Auf 
diesem Wege bedanke ich mich für 
Ihren Einsatz und Ihre Hilfsbereit-
schaft im Sinne unserer Mitmen-
schen!

Die Oberösterreicherinnen und 
Oberösterreicher können darauf ver-
trauen, dass wir durch den kontinu-
ierlichen Ausbau unserer Dienstleis-
tungen auch in Zukunft alles daran 
setzen werden, unser Bundesland zu 
einem Ort des gelebten Miteinan-
ders zu machen.

Einsatz im Dienste  
der Menschlichkeit 
Werte wie Hilfsbereitschaft, Verläss-
lichkeit, Empathie oder das Mitei-
nander werden seit jeher von den 
Oberösterreicherinnen und Ober-
österreichern aktiv gelebt. Auch das 
OÖ Hilfswerk vertritt diese Werte. 
Als Landeshauptmann unseres 
schönen Bundeslandes bin ich daher 
besonders stolz und dankbar für den 
unermüdlichen Einsatz im Dienste 
der Menschlichkeit und das große 
Engagement aller Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter des OÖ Hilfswerks. 
Auch die vielen ehrenamtlichen 
Unterstützer tragen dazu bei, dass 
Oberösterreich ein Ort der Unter-
stützung und Wärme ist und bleibt.

Seit seinem Bestehen trägt das OÖ 
Hilfswerk als Sozialdienstleister 
einen unersetzbaren Teil zur Sozi-
allandschaft Oberösterreichs bei. 
Kinderbetreuung, Jugendförderung, 
Mobile Pflegedienste und viele wei-
tere Dienstleistungen – die Zurver-
fügungstellung all dieser Angebote 
sowie deren ständige Weiterentwick-
lung und Optimierung sind enorme 
Kraftaufwände, die das OÖ Hilfs-
werk im gesamten Bundesland mit 
Bravour meistert.
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Hand in Hand helfen 
Als Geschäftsführerin freut es mich 
besonders, dass das OÖ Hilfswerk 
bereits seit über 20 Jahren den 
Spagat zwischen unternehmerischer 
Tätigkeit und sozialem Gedanken 
meistert und dabei das Wesentliche 
nicht aus den Augen verliert: die 
Wärme und die Menschlichkeit, mit 
der sich unsere MitarbeiterInnen 
und Ehrenamtlichen jeden Tag aufs 
Neue um Betroffene kümmern.

Dass unsere Hilfe ankommt, zeigt 
auch der diesjährige Geschäfts-
bericht anhand der vorliegenden 
Zahlen: Jeder gefahrene Kilometer 
steht für ein Stück Lebensweg, den 
unsere HilfswerkerInnen mit unse-
ren Kunden und Kundinnen gehen. 
Jeder Arbeitsplatz steht für eine 
Geschichte, jede Therapiestunde für 
ein Schicksal.
 
Jeder einzelne Tag des vergangenen 
Jahres war geprägt von Hilfestel-
lungen im Alltag, pflegerischen 
Tätigkeiten, Therapien, Gesprächen, 
Lehrstellensuchen und Kinderbe-
treuungen. Alle unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter – alle auf 
ihren Fachgebieten Profis – leisten 
Großartiges. Dafür möchte ich mich 
bei ihnen und all den ehrenamtlichen 
Helferinnen und Helfern herzlich 
bedanken. 

Hilfe nah am Menschen 
Seit mehr als zwei Jahrzehnten stellt 
das Hilfswerk Oberösterreich seine 
Kundinnen und Kunden in den Mit-
telpunkt. Wir unterstützen Menschen 
im ganzen Bundesland, stehen für 
einfühlsame Pflege und kompetente 
Hilfe in schwierigen Situationen. Mit 
viel Herz und Engagement haben 
die rund 1.700 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter auch vergangenes 
Jahr unermüdlich Dienst an ihren 
Mitmenschen geleistet. 

Der vorliegende Geschäftsbericht 
zeigt, wie groß die Bedeutung 
unserer Angebote für die Oberöster-
reicherinnen und Oberösterreicher 
tatsächlich ist. Es freut mich, dass 
wir tagtäglich so vielen Menschen 
– egal ob jung oder alt – den Alltag 
erleichtern können. Damit dies auch 
in Zukunft so bleibt, entwickeln wir 
unsere Angebote stetig weiter und 
passen sie an die Bedürfnisse an. 

So stellen wir sicher, dass unsere 
Hilfe auch dort ankommt, wo sie ge-
braucht wird: nah bei den Menschen 
in jedem Bezirk Oberösterreichs.
Für jede Minute, die unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter damit 
verbringen, anderen unter die Arme 
zu greifen, möchte ich mich ganz 
herzlich bedanken! Ich freue mich 
auf viele weiter Jahre im Sinne der 
Menschlichkeit.





2.968.283 Kilometer – davon 531.195 
mit dem Dienstauto – legten unsere 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
2016 zurück, das sind 130.676 Kilo-
meter mehr als im Vorjahr. 

Pro Tag fahren die Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter 8.110 Kilometer.

Hand in Hand wachsen
Mit Herz und Engagement ver-
richten die 1.242 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter sowie die über 400 
Ehrenamtlichen des OÖ Hilfswerks 
tagtäglich Dienst an Menschen, die 
in herausfordernden Lebenssituatio-
nen Hilfe brauchen. Seit 1995 konn-
te Oberösterreichs Sozialdienstleister 
Nummer Eins bereits über 10.000 
Menschen individuell unterstützen.
 
Stetiges und gesundes Wachstum, 
ein Plus an Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern sowie mehr Umsatz 
sind erfreuliche Nachrichten. Sagen 
diese Zahlen doch aus, dass einer 
noch größeren Zahl an Menschen 
geholfen wird und auch mehr Men-
schen beim OÖ Hilfswerk einen 
Arbeitsplatz gefunden haben. 

Gemeinsam wachsen heißt auch, 
sich gemeinsam weiterzuentwickeln. 
Jahr für Jahr passt das OÖ Hilfs-
werk seine Dienstleistungen an die 
Bedürfnisse seiner Kundinnen und 
Kunden an – damit optimale Unter-
stützung für jede Oberösterreicherin 
und jeden Oberösterreicher sicherge-

stellt ist! Die große Erfolgsgeschich-
te des OÖ Hilfswerks wäre aber 
ohne Unterstützung nicht möglich. 
Neben langjährigen, erfahrenen und 
engagierten Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern leisten auch die Sozial-
hilfeverbände, die Gebietskranken-
kasse, Gemeinden und Magistrate, 
das Land Oberösterreich sowie 
viele Förderer und Gönner des OÖ 
Hilfswerks einen wichtigen Beitrag 
zum Gelingen des Soziallandes 
Oberösterreich. Allen voran sei auch 

Landeshauptmann Josef Pühringer 
ein letztes Mal für seinen Einsatz im 
Sinne der Mitmenschen gedankt. 
Menschlichkeit, Engagement und 
Herz sind die Eigenschaften, die alle 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
unter dem Dach des OÖ Hilfswerks 
auszeichnen.
Die Hilfswerkerinnen und Hilfs-
werker verrichten keinen Dienst 
nach Vorschrift, sondern stellen den 
Menschen in den Mittelpunkt ihres 
Handelns!

Qualität von Mensch zu Mensch. 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
2016	 1.242	 MA + 400  Ehrenamtliche
2015	 1.206	 MA + 400  Ehrenamtliche  2014	 1.205	 MA + 400  Ehrenamtliche

Entwicklungen von 2013 bis 2015

Umsatz
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Umsatz 

2016	 30,647 Mio. Euro
2015		 28,330 Mio. Euro
2014	 26,215 	Mio. Euro 

2014 2015 2016



Kinder und Familie.

5 Sommerkindergärten  
in Puchenau, Feldkirchen, Lichten-
berg (Region U.WE), Brunnenthal 
und Gallneukirchen.

28 Sommerkinderbetreuungen 
in Aschach, Eferding, Freistadt, 
Fronius International GmbH, 
Hartkirchen, Kefermarkt, Klinikum 
Wels-Grieskirchen, Lambach, Las-
berg, Miba International AG, Mitter-
kirchen im Machland, Münzkirchen, 
Naarn, Oberneukirchen, Offenhau-
sen, Raab,  Rainbach im Mühlkreis, 
Ried im Traunkreis, Rohrbach, St. 
Martin im Mühlkreis, St. Wolfgang, 
Saxen, Schardenberg, Stroheim, 
Wartberg an der Krems, Weitersfel-
den, Wilhering, Wolfern. 

23 Krabbelstuben 
in Attersee, Laakirchen Miba In-
ternational AG, Linz (2x) Johannes 
Kepler Universität, OÖ Versicherung 
AG; Munderfing (2x) KTM AG, 
Neuhofen an der Krems, Nieder-
waldkirchen, Oberndorf, Pfarrkirchen 
im Mühlkreis, Puchenau, Regau, 
Riedau, Sattledt Fronius Internati-
onal GmbH, Schwanenstadt, Traun 
(2x), Vöcklabruck, Wels (2x), Weißkir-
chen, Wels - Klinikum Wels-Grieskir-
chen mit 342 Kindern.

9 Kindergärten 
in Bad Ischl Reiterndorf, Gramastet-
ten, Inzersdorf, Losenstein, Rainbach 

Helfenberg, Herzogsdorf, Hofkirchen 
im Mühlkreis, Hohenzell, Julbach, 
Kallham, Kefermarkt, Kematen am 
Innbach, Kirchberg bei Mattighofen, 
Klaffer, Kleinzell, Königswiesen, 
Krenglbach, Kronstorf, Laakirchen, 
Lambach (2x), Lasberg, Lichtenberg, 
Linz-Schule für Hör- und Sehbil-
dung, Lochen, Marchtrenk, Meggen-
hofen, Mettmach, Michaeln- 
bach, Mining, Mitterkirchen im 
Machland, Mönchsdorf, Munderfing, 
Münzbach, Münzkirchen, Nattern-
bach, Neuhofen im Innkreis, Neu-
kirchen am Walde (2x), Neumarkt 
im Hausruck, Neustift im Mühlkreis, 
Niederthalheim, Niederwaldkirchen, 
Oberkappel, Obernberg am Inn, 
Öpping, Ottensheim (2x) Ottnang, 
Pabneukirchen, Peilstein, Pennewang, 
Pergkirchen, Perwang, Pfaffstätt, 
Pfarrkirchen bei Bad Hall, Pichl bei 
Wels, Pöndorf, Putzleinsdorf, Raab, 
Rainbach im Mühlkreis, Rechberg, 
Reichenthal, Reichersberg, Ried im 
Traunkreis, Rockersberg, Rohrbach, 
Rohr im Kremstal, Rüstorf, Sar-
leinsbach,  Saxen, Schardenberg, 
Schärding (2x), St. Agatha am Inn, 
St. Florian am Inn, St. Georgen im 
Attergau, St. Leonhard bei Freistadt, 
St. Martin im Mühlkreis, St. Peter 
am Hart, St. Peter am Wimberg, St. 
Ulrich bei Steyr, St. Wolfgang, Schen-
kenfelden, Schiedlberg, Schlierbach, 
Steinerkirchen, Stroheim, Suben, 
Taiskirchen, Taufkirchen an der 

im Mühlkreis, Sattledt (Fronius 
International GmbH), Wels (2x), 
Wolfern mit 392 Kindern.

33 Horte 
in Aigen/Schlägl, Altenfelden, Bad 
Ischl, Bad Schallerbach, Ebensee, 
Eberstalzell, Gmunden, Grama-
stetten, Hagenberg, Hellmonsödt, 
Hofkirchen an der Trattnach, In-
zersdorf,  Katsdorf, Kirchschlag, 
Lembach, Lichtenberg, Neuhofen an 
der Krems, Nußbach, Oberneukir-
chen, Ostermiething, Pfarrkirchen bei 
Bad Hall, Reichenau im Mühlkreis, 
Rohrbach, St. Gotthard, St. Martin 
im Mühlkreis, Sipbachzell, Tragwein, 
Traunkirchen, Wallern, Wartberg an 
der Krems, Waxenberg, Zwettl, Son-
derhort Gmunden mit 905 Kindern.

148 Schülernachmittagsbetreuungen 
in Alkoven, Allhaming, Altschwendt, 
Arnreit, Aschach, Bachmanning, Bad 
Kreuzen, Bad Wimsbach, Baumgar-
tenberg, Braunau-Ranshofen, Bruck-
Waasen, Brunnenthal, Desselbrunn, 
Dietach, Dorf an der Pram, Eber-
schwang, Eberstalzell, Eggendorf, 
Eidenberg, Engerwitzdorf-Mitter-
treffling, Feldkirchen bei Mattig-
hofen, Franking, Freinberg, Gall-
spach, Garsten (2x), Gaspoltshofen, 
Geinberg, Gramastetten, Grieskir-
chen (3 x), Großraming, Grünbach, 
Haag (2x), Haibach ob der Donau 
(2x), Hartkirchen, Heiligenberg, 



Pram, Taufkirchen an der Trattnach, 
Traberg, Tragwein, Ulrichsberg, 
Unterweißenbach, Vorderstoder, 
Vorderweißenbach, Waldburg, 
Walding, Waldneukirchen, Waldzell, 
Weibern, Wendling, Weng, Wilhering, 
Windhaag bei Freistadt, Windhaag 
bei Perg, Wolfern, Wolfsegg, Zell am 
Moos, Zwettl mit 3960 Kindern.

10 Flexible Kinderbetreuung 
in Sattledt- Fronius International 
GmbH, Haibach ob der Donau, 
Kunstuniversität Linz, Johannes-
Kepler-Universität Linz, Klinikum 
Wels-Grieskirchen, Rainbach bei 
Freistadt, St. Leonhard bei Freistadt, 
Stroheim, Weitersfelden, Windhaag 
bei Freistadt.

13 Schulassistenzen 
in VS Desselbrunn, VS Kirchschlag, 
VS Kleinzell, VS Lichtenberg, NMS 
Neufelden, NMS St, Martin i. Mkr, 
VS St. Martin i. Mkr, VS St. Leon-
hard bei Freistadt, VS Pergkirchen, 
VS Rüstorf, VS St. Florian am Inn, 
VS Windhaag bei Freistadt, und VS 
Zwettl an der Rodl.

Mittags-/Frühaufsicht 
in VS Aigen Schlägl, NMS Bad 
Schallerbach, VS Pergkirchen, VS 
Raab, NMS Reichenthal, VS St. 
Georgen im Attergau, VS St. Leon-
hard bei Freistadt, VS Vorderweißen-
bach, VS Windhaag bei Freistadt.

Sprachförderung 
im Kg Hofkirchen i. Mkr., Kg Neu-
felden.  
 
Englisch im Kindergarten 
in Eitzing, Gurten, Kirchheim, 
Obernberg am Inn, Peterskirchen, 
Pram, Reichersberg, St. Georgen bei 
Obernberg, Tumeltsham, Utzenaich, 
Weilbach und Wolfern.

Jugendtreff 
in Hartkirchen, Katsdorf, Oberneu-
kirchen

Betriebliche Einrichtungen 
 
Fronius International GmbH 
Krabbelstube, Kindergarten, Som-
merkinderbetreuung, flex. Kinderbe-
treuung

FIDI, das schlaue Entlein des 
Hilfswerks  

steht für das Angebot der 
Kinderbetreuung 

im OÖ Hilfswerk: flexibel, 
individuell, dynamisch 

und intelligent. 

Alles für das Kind
Kinder sind das Wichtigste im Leben.  
Mit ihrer quirligen, offenen und 
neugierigen Art verzaubern sie jede/n 
Erwachsene/n. Um sich voll entfal­
ten zu können, brauchen sie volle 
Aufmerksamkeit und Hingabe. Die 
Entwicklung zu einem später aus­
geglichenen Erwachsenen beginnt 
bereits in frühen Jahren und erfordert 
bedingungslose Liebe, Wärme und 
Zuneigung. Doch gerade berufs­
tätige Eltern stehen sehr oft vor der 
Herausforderung , eine lückenlose 
Betreuungs kette zu organisieren. Von 
der Krabbelstube über den Kinder­
garten, bis zu Schülerbetreuungen 
kann der soziale Dienstleister genau 
da helfen, wo Hilfe am dringendsten 
benötigt wird. Die Eltern können  
beruhigt ihrer Arbeit nachgehen und 
wissen ihre Sprösslinge in guten 
Händen.  Unsere Pädagoginnen und 
und Pädagogen gehen individuell 
auf die Bedürfnisse jedes einzelnen 
Kindes ein.

Bestens betreut
Jedes Kind entwickelt sich einzig­
artig und braucht Unterstützung von 
Menschen die es lieben. An erster 
Stelle stehen hier natürlich Eltern, 
Geschwister und Angehörige. Diese 
haben aber sehr oft nicht die Zeit, 
sich rund um die Uhr um das Kind 
zu kümmern. Der Bereich „Kinder 
und Familie“ des OÖ Hilfswerks 
setzt genau dort an, wo noch Lücken 
in der Betreuungskette sind. Für 
die Kleinsten in der Krabbelstube 
oder die Größten in den zahlreichen 
Horten oder Schülertreffs, bietet die 
breite Angebotspalette für jedes Kind 
die richtige Form der Betreuung. 
Jeden Tag sind unsere Pädagoginnen 
und Pädagogen und mit vollem 
Einsatz bei der Sache, damit der 
vollen Entfaltung unserer Kinder 
nichts im Wege steht.

FIDI, das schlaue  
Entlein des Hilfswerks  
steht für das Angebot 
der Kinderbetreuung 
im Hilfswerk: flexibel, 
individuell, dynamisch 
und intelligent. 
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Johannes Kepler Universität Linz 
Krabbelstube, flexible Kinderbetreu-
ungseinrichtung Kidsversity, Lange 
Nacht der Forschung

Klinikum Wels-Grieskirchen 
Krabbelstube

Kunstuniversität Linz  
flexible Kinderbetreuungseinrichtung

KTM AG 
Krabbelstube

MIBA International AG 
Krabbelstube, 
Sommerkinderbetreuung

OÖ Versicherung AG 
Krabbelstube

 
 
Lückenlose Betreuung der Kleinsten 
Auf die Kinder als wichtigsten Teil 
unserer Gesellschaft legt das OÖ 
Hilfswerk besonderes Augenmerk. 
Eine lückenlose Betreuungskette 
gewährleistet Eltern den sorgenfreien 
Wiedereinstieg ins Berufsleben nach 
der Karenz und das Wissen, die Kin-
der in die besten Hände zu geben.

Krabbelstuben, Kindergärten, Horte 
und betriebliche Kinderbetreuungs-
möglichkeiten, aber auch Schüler-
betreuung oder Betreuung während 
der Ferien gehören zum breit gefä-
cherten Angebot des OÖ Hilfswerks. 
Die mehr als 250 Einrichtungen und 
Angebote in ganz Oberösterreich 
garantieren flexible und liebevolle 
Kinderbetreuung für jedes Alter.

Professionell geschulte Pädagoginnen 
und Pädagogen – in den Krabbel-
stuben mit Früherzieherausbildung 
– gehen dabei auf die individuellen 
Bedürfnisse jedes Kindes ein und 
fördern so die persönliche Entwick-
lung. Jahrelange Erfahrung macht 
das OÖ Hilfswerk als Sozialdienst-
leister Nummer Eins zu einem 
verlässlichen Partner in der Kinder-
betreuung.



Orientierung in jungen Jahren
Gute Leistungen in der Schule zu 
zeigen, dabei über den beruflichen 
Werdegang zu entscheiden, Spaß 
mit Freunden zu haben, den ersten 
Liebeskummer zu ertragen und ganz 
nebenbei auch noch die Veränderun-
gen des eigenen Körpers zu entdecken 
– Teenager sein ist nicht leicht. 

Die erfahrenen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter des OÖ Hilfswerks küm-
mern sich in dieser schwierigen Zeit 
um die Bedürfnisse der Jugendlichen 
und geben ihnen Halt, Sicherheit und 
Selbstvertrauen. Die Angebote des 
OÖ Hilfswerks sind breit gefächert: 
Legastheniker und Legasthenikerin-
nen bekommen individuelle Therapi-
en, Schülerinnen und Schüler wird in 
der Lernbegleitung das Lernen beige-
bracht und Lehrlingen bietet das OÖ 
Hilfswerk Orientierung am Beginn 
des Arbeitslebens. Durch die Arbeits-
begleitung und Berufsausbildungsas-
sistenz finden junge Menschen ihren 
Weg in eine Ausbildung und in der 
Produktionsschule in Perg erhalten 
Jugendliche eine Grundberufsqualifi-
zierung.

Die Pädagogen/-innen, Soziologen/-
innen und Psychologen/-innen des 
OÖ Hilfswerks kommunizieren mit 
den jungen Erwachsenen auf Augen-
höhe und stehen jederzeit mit Rat und 
Tat zur Seite.

Jugend und Familie.

Jugendliche in den 
Arbeitsmarkt begleitet

2016	 541
2015	 497
2014	 525

Legasthenie Zentren 
(Betreuung/Beratung)

2016	 356
2015	 337
2014	 343

Berufsausbildungsassistenz

2016	 663
2015	 864
2014	 623

Statistik zur Produktionsschule Perg

Teilnehmerzahlen

34%
weiblich 

66%
männlich 109

Teilnehmer 
gesamt

65% Vermittlungsquote
Teilnehmerzahlen





Lebensqualität bis ins hohe Alter
Scheinbar simple Handgriffe, 
schon tausendmal verrichtet, stel-
len sich zunehmend als Herausfor-
derung dar, das Gedächtnis nimmt 
ab, der Rücken schmerzt, die Le-
bensqualität sinkt – Altern ist für 
viele Menschen keine Freude.

Doch Lebensqualität und die 
damit einhergehende Lebensfreu-
de sollten keine Fragen des Alters 
sein! „Alter ist Freiheit, Vernunft, 
Klarheit, Liebe“, war Tolstois 
Auffassung. Damit physische oder 
psychische Gebrechen das Altern 
nicht beschwerlich machen, son-
dern Freiheit und Klarheit Über-
hand behalten, hält das OÖ Hilfs-
werks ein vielfältiges Angebot für 
Seniorinnen und Senioren bereit.
Vom Gedächtnistraining in Tages-
zentren über Mobile Hilfe oder 
Therapien bis zur 24-Stunden-
Betreuung – das engagierte Team 
des OÖ Hilfswerks hilft, damit 
die Oberösterreicherinnen und 
Oberösterreicher auch im Alter die 
eigenen vier Wände nicht verlassen 
müssen. Diplomierte Gesundheits- 
und Krankenpflegepersonen sowie 
ausgebildete Pflege- und Altenhel-
ferInnen, Mobile TherapeutInnen 
und PersonenbetreuerInnen stellen 
Lebensqualität bis ins hohe Alter 
für viele Menschen in allen Bezir-
ken Oberösterreichs sicher!

Den Lebensabend genießen.

Mobile Hilfe und Betreuung
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 1.439	 130
2015	 1.395	 110
2014	 1.513 	 120

Hauskrankenpflege
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 1.377		  62
2015	 1.336		  57
2014	 1.333 	   59

Heimhilfe
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016		  773		  58
2015		  703		  59
2014	    785 	   61

Haus- und Heimhilfe
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 2.433	 160
2015	 2.405	 158
2014	 2.289 	 170

Mobile Physio-, Ergotherapie und Logopädie
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 1.951		  42		
2015	 1.347		  39		
2014	 1.468 	   44



Qualität von Mensch zu Mensch
Immer wieder treten im Leben der 
Oberösterreicherinnen und Oberös-
terreicher Situationen auf, die ohne 
Hilfe kaum zu bewältigen sind. Das 
OÖ Hilfswerk als führender gemein-
nütziger Träger der freien Wohlfahrt 
in Oberösterreich unterstützt Men-
schen, Familien und soziale Netz-
werke in den Bereichen Gesundheit, 
Familie und Soziales. 

Die oberste Priorität des OÖ Hilfs-
werks ist, Menschen zu helfen – un-
abhängig von der Art des Problems, 
der Herkunft, des Glaubens oder der 
sozialen Schicht. Ob Kinderbetreu-
ung, Integration von Jugendlichen in 
den Arbeitsmarkt, Pflege für alte und 
kranke Menschen, soziale Beratung 
für Hilfesuchende, Unterstützung im 
Haushalt und vieles mehr – das OÖ 
Hilfswerk bietet für jede Situation die 
optimale Unterstützung an. 

Mit seinen 19 Familien- und Sozial-
zentren und somit vertreten in jedem 
Bezirk Oberösterreichs ist die unmit-
telbare Nähe zu den Kundinnen und 
Kunden gewährleistet und so können 
wir unsere Hilfe genau dort anbieten, 
wo sie gebraucht wird. Damit können 
Eltern sorgenfrei Beruf und Familie 
miteinander vereinbaren, Kinder sind 
bestens betreut, Jugendliche finden 
Halt und Orientierung und Senioren 
können in Würde altern.

Menschen im Vordergrund.

Mobile Kinderkrankenpflege
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016		  67	 12
2015	   65	 12	  
2014	   88 	 12

Mobile Frühförderung
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 127		  19
2015	 121	   14	  
2014	 123 	   14

Tageszentrum Steyr, Oberneukirchen,
Eferding, Vöcklabruck
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016		  91		  8
2015		  86		  8
2014	   79 	     8

Betreutes Wohnen
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 203		  15
2015	 203		  15
2014	 212 	   16

24-Stunden-Personenbetreuung
	 KundInnen	 MitarbeiterInnen 
2016	 266	 532
2015	 241	 482 
2014	 244 	 488



Resümee 
Soziale Dienstleistungen für Jung 
und Alt, für die gesamte Familie und 
Einzelpersonen - dies war und ist 
der Ausgangspunkt und das Ziel des 
OÖ Hilfswerks. Seit 22 Jahren ist das 
OÖ Hilfswerk bereits Anlaufstelle 
für Menschen, die Hilfe benötigen. 
So auch im vergangen Jahr: Die 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
leisteten großartige Arbeit, mussten 
sich großen Problemen stellen und 
meisterten Herausforderungen mit 
dem unabdingbaren Willen, anderen 
zu helfen.

…und Ausblick 
Immer mehr Menschen vertrauen 
sich dem OÖ Hilfswerk an. Unser 
Ziel ist es, noch mehr Menschen zu 
helfen und weiterhin einen Beitrag 
für ein rücksichtsvolles Miteinander 
zu leisten. Das bedeutet, dass wir 
auch im kommenden Jahr wieder viel 
Leid, aber auch Freude, dankbare 
Blicke und Erleichterung erfahren 
werden. Für die Herausforderungen, 
die das Jahr 2017 bringen wird, ist 
das OÖ Hilfswerk gerüstet, denn wir 
gehen Hand in Hand in die Zukunft.

Nach vorne und zurückblicken.

20 Jahre OÖ Hilfswerk

1995 	 »Familie aktiv«

1996 	 »Hilfe und Pflege daheim«
	 »Mobile Frühförderung«

1997 	 Haus- und Heimservice
	 »Bunter Schirm«
	 »Leichter Lernen Wochen«

1998 	 Mobile Hilfe und Betreuung
	 Hauskrankenpflege

1999 	 Mobile Kinderkrankenpflege
	 Mobile Therapien
	 Betreubares Wohnen

2001 	 Eröffnung Tagespflegezentrum
	 Ennsleite, Steyr

2002 	 Eröffnung dezentraler
	 Strukturen

2003 	 Eröffnung Lebenshaus
	 Oberneukirchen

2004 	 Umgründung des Vereins
	 OÖ Hilfswerk in eine GmbH

2006 	 Mobile Betreuung und Hilfe
	 ISO 9001 QM-Zertifizierung

2007 	 Eröffnung Tageszentren
	 Oberneukirchen und
	 Leumühle

2008 	 24-Stunden-Personenbetreuung
	 Eröffnung Familien- und
	 Sozialzentrum Schärding

2009 	 Eröffnung Familien- und
	 Sozialzentrum Freistadt

2010 	 Berufsausbildungsassistenz
	 ISO 9001 QM-Zertifizierung

2011 	 Übersiedlung Tageszentrum in
	 Alten- und Pflegeheim Steyr

2012 	 Case Management für 
	 bedarfsorientierte Mindest- 
	 sicherung / Zertifizierung 
	 ISO 9001, Fortführung Berufs- 
	 ausbildungsassistenz

2013 	 Produktionsschule Perg

2015	 Krabbelstube Traun 

2016  	Krabbelstube OÖ Versicherung 	
	 AG, Krabbelstube Johannes 	
	 Kepler Universität





Oberösterreichische Hilfswerk GmbH 
Dametzstraße 6
4010 Linz
Tel. 0732 / 77 51 11, Fax -200
office@ooe.hilfswerk.at
www.hilfswerk.at

Das OÖ Hilfswerk und die Menschen, denen wir helfen, bedanken sich für 
die großzügige Unterstützung unserer Freunde und Förderer.
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Wir denken an morgen

Wir schaffen mehr Wert.


