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ZAHLEN UND 
FAKTEN 2021

Umsatz im Jahr 2021: 5,7 Mio Euro    +7%

93 % Umsatz-Anteil Pflege und Soziale Arbeit

43 %    Mobile Pflege & Betreuung

1 % Sonstige Soziale Dienste
3 % Tageszentren & Betreutes Wohnen

7 % Essen auf Rädern 
39 % Seniorenheime

Zusätzlich engagieren sich 65 ehrenamtliche Mitarbeiter/innen, 
Funktionäre und Freiwillige für das Hilfswerk im Lungau. 

8 % Administration und Zivildiener

Mitarbeiter/innen: 161 (gesamt) 

49 % Pflege und Betreuung

3 % Schulische Tagesbetreuung und Jugendarbeit

34 % Seniorenheime
6 % Kindergruppen

Angebote an 11 Standorten im Lungau:
 1 		 Regionalstelle
 1		  Seniorenheim
 2		  Betreute Wohnen
 2 		 Senioren-Tageszentren
 1		 Nachbarschafts.Treff
 1		  Kinderbetreuungseinrichtungen 
 1		  Jugendzentrum
 2		  Schulische Tagesbetreuungen 

Große Hilfe. Ganz nah. 

Ob Pflege, Soziale Arbeit, Kinder- oder Jugend-
betreuung: Seit über 30 Jahren begleitet das 
Hilfswerk Salzburg Menschen aller Generationen 
durch den Alltag. Gerade in herausforderden 
Zeiten sind wir für Menschen da, die Hilfe und 
Unterstützung im Alltag brauchen. Im Jahr 2021 
waren im Lungau 160 Mitarbeiter/innen im Ein-
satz. Das Hilfswerk zählt in der Gebirgsregion  
11 Standorte und ist im Rahmen der mobilen 
Dienste in allen Gemeinden des Bezirks tätig.

Auch in Zeiten Coronas 
waren und sind die  
Mitarbeiter/innen des 
Hilfswerks weiterhin mit 
vollem Einsatz für unsere  
Kund/innen da.

Große Hilfe. Gerade jetzt. 

Die Corona-Pandemie hat die Arbeit des Hilfs-
werks stark beeinflusst. Als größter Dienstleister 
im Bereich der mobilen Pflege und Betreuung und 
als Betreiber von Seniorenheimen unterstützen 
wir eine besonders vulnerable Personengruppe, 
nämlich ältere und kranke Menschen. Diese zu 
versorgen und gleichzeitig zu schützen hatte stets 
oberste Priorität. Selbiges gilt aber natürlich auch 
für Kinder und Jugendliche, die wir in unseren 
Betreuungseinrichtungen begleiten.

Ob Alt oder Jung: Wir freuen uns, dass wir die 
Dienstleistungen des Hilfswerks auch 2021 durch-
gängig aufrechterhalten konnten. Trotz Maske und 
Mindestabstand waren wir den Menschen nahe. 
Denn unsere Kundinnen und Kunden sowie deren 
Angehörige brauchen uns. Gerade jetzt!

HILFSWERK 
SALZBURG

2 % Jugendarbeit
4 % Kindergruppen

7 % Umsatz-Anteil Kinder- und Jugendbetreuung

1 % Tageseltern

Das Hilfswerk Salzburg ist 
Marktführer 
im Bereich  
der mobilen  
Pflege und 
Betreuung.



Hauskrankenpflege

Das mobile Pflegepersonal des Hilfswerks ermöglicht 
Lungauer/innen, in den eigenen vier Wänden alt werden 
zu können. Die Pflege wird auf die individuellen Bedürf-
nisse der Kund/innen abgestimmt und erfolgt professio-
nell und verlässlich.

	■ 17 546 Betreuungsstunden
	■ 213 Kund/innen (Monatsschnitt)

Heimhilfe

Heimhilfen begleiten Menschen durch den Alltag. Sie 
unterstützen bei der Körperpflege, beim Ankleiden und 
bei der Medikamenten-Einnahme. Zudem packen sie im 
Haushalt mit an und sind ein wichtiger sozialer Kontakt.

	■ 15 706 Betreuungsstunden
	■ 222 Kund/innen (Monatsschnitt)

Essen auf Rädern

Mehr als eine warme Mahlzeit: Die tägliche Versorgung 
mit Essen ist wertvoll. Aber auch der soziale Aspekt spielt 
eine große Rolle. “Essen auf Rädern”-Fahrer sind oft die 
einzigen regelmäßigen Besucher unserer Kund/innen.

	■ 173 Kund/innen 
	■ 7 Gemeinden

Senioren-Tageszentren

Gemeinschaft erleben: In unseren Tageszentren fin-
den Menschen mit Pflege- und Betreuungsbedarf 
Abwechslung im Alltag. Die Gesellschaft mit Anderen 
wirkt einer Vereinsamung im Alter entgegen und ent-
lastet pflegende Angehörige. Das Hilfswerk bietet die 
Tagesbetreuung für Senior/innen an den 2 Standorten 
Mauterndorf und Tamsweg an. Trotz Corona konnten 
hier über 40 Lungauer/innen betreut werden.

Hausgemeinschaft für Senior/innen

Raum zum Wohlfühlen: Die Gemeinde Mauterndorf 
hat das Hilfswerk mit der Führung des Dr.-Eugen-Brun-
ing-Hauses betraut. Dieses bietet beste Pflege und pro-
fessionelle Betreuung – auch in Zeiten Coronas. 

Das Seniorenheim wird nach dem Hausgemeinschafts- 
modell geführt. Die Wohngemeinschaften ermöglichen 
eine individuellere Betreuung und ein alltagsnahes Leben, 
so wie es die Seniorinnen und Senioren bislang gewohnt 
waren. 2021 haben im Dr.-Eugen-Bruning-Haus  
48 pflegebedürftige Menschen ein sicheres Zuhause 
gefunden. 

Angrenzend zum Seniorenheim bietet das Hilfswerk 
gemeinsam mit der Gemeinde und Wohnbauträgern ein 
Betreutes Wohnen an. Eine zweite Einrichtung befindet 
sich in St. Michael. 

PFLEGE UND 
BETREUUNG

KINDER UND 
JUGENDARBEIT

Ferienbetreuung „Action Days“

Spiel und Spaß: Zur Entlastung der Familien während 
der Ferienwochen werden im gesamten Bundesland 
auch regelmäßig bunte Ferienprogramme, u.a. im 
Biosphärepark, angeboten. Auch 2021 konnten diese 
trotz Pandemie abgehalten werden. Insgesamt erlebten 
im Lungau daher über 140 Kinder abwechslungsreiche 
Ferientage.

Kindergruppen und Schulische Tagesbetreuung

Das Hilfswerk führt im Auftrag der Gemeinde Thomatal 
1 Kleinkindgruppe und 1 alterserweiterte Gruppe. 2021 
wurden in den Einrichtungen 22 Kinder liebevoll betreut 
und ihrer Entwicklung gemäß gefördert.  

Immer mehr gefragt ist im Lungau auch die Schulische 
Tagesbetreuung, die vom Hilfswerk an 2 Standorten in 
Mariapfarr und Tamsweg angeboten wird.

Jugendbetreuung “timeout”

Im Jugendtreff des Hilfswerks in Tamsweg finden 
Lungauer  Teenager attraktive Freizeitangebote und 
Unterstützung bei Problemen und Herausforderungen 
des Jugendalltags. Gerade in Zeiten Coronas waren die 
Jugendcoaches vielen jungen Lungauer/innen eine wich-
tige Stütze. Das „timeout“-Angebot wurden 2021 im 
Schnitt von 11 Jugendlichen pro Öffnungstag genutzt. 
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