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Umsatz im Jahr 2021: 4,1 Mio Euro

71 % Umsatz-Anteil Pflege und Soziale Arbeit
Mobile Pflege & Betreuung
6 % Essen auf Radern
5 % Tageszentren & Betreutes Wohnen
1 % Sonstige Soziale Dienste

29 % Umsatz-Anteil Kinder- und Jugendbetreuung

21 % Kindergruppen
6 % Tageseltern
1 % Jugendarbeit
1 % Sonstige

Angebote an 12 Standorten im Tennengau:

Regionalstelle
Senioren-Tageszentrum
Betreutes Wohnen
Nachbarschafts.Treffs
Jugendtreffs
Kinderbetreuungseinrichtungen

NNDNO =~

Mitarbeiter/innen: 113 (gesamt)
Mobile Pflege & Betreuung
3 % Tageszentrum
16 % Kindergruppen
8 % Tageseltern
1 % Jugendzentren

14 % Administration und Zivildiener

Zusatzlich engagieren sich rund 35 ehrenamtliche
Mitarbeiter/innen, Funktionare und Freiwillige fir
das Hilfswerk im Tennengau.

Das Hilfswerk Salzburg ist
Marktfiihrer
im Bereich
der mobilen
Pflege und
Betreuung.

GroRe Hilfe. Ganz nah.

Ob Pflege, Soziale Arbeit, Kinder- oder Jugend-
betreuung: Seit Uber 30 Jahren begleitet das Hilfs-
werk Salzburg Menschen aller Generationen durch
den Alltag. Gerade in herausforderden Zeiten sind
wir fiir Menschen da, die Hilfe brauchen.

Im Jahr 2021 waren im Tennengau 113 Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen im Einsatz. Das Hilfswerk
zahlt dort 12 Standorte und ist im Rahmen der
mobilen Dienste in allen Gemeinden des Bezirks
tétig.

Auch in Zeiten Coronas
waren und sind die
Mitarbeiter/innen des
Hilfswerks mit vollem
Einsatz fiir unsere
Kund/innen da.

GroRe Hilfe. Gerade jetzt.

Die Corona-Pandemie hat die Arbeit des Hilfs-
werks stark beeinflusst. Als grofiter Dienstleister
im Bereich der mobilen Pflege und Betreuung und
als Betreiber von Seniorenheimen unterstiitzen
wir eine besonders vulnerable Personengruppe,
namlich dltere und kranke Menschen. Diese zu
versorgen und gleichzeitig zu schiitzen hatte stets
oberste Prioritét. Selbiges gilt aber nattirlich auch
fur Kinder und Jugendliche, die wir in unseren
Betreuungseinrichtungen begleiten.

Ob Alt oder Jung: Wir freuen uns, dass wir die
Dienstleistungen des Hilfswerks auch 2021 durch-
gingig aufrechterhalten konnten. Trotz Maske und
Mindestabstand waren wir den Menschen nahe.
Denn unsere Kundinnen und Kunden sowie deren
Angehorige brauchen uns. Gerade jetzt!



Hauskrankenpflege

Das mobile Pflegepersonal des Hilfswerks ermoglicht Ten-
nengauer/innen, in den eigenen vier Wanden alt werden
zu konnen. Die Pflege wird auf die individuellen Bed{irf-
nisse der Kund/innen abgestimmt und erfolgt professio-
nell und verlésslich.

18 895 Betreuungsstunden

331 Kund/innen (Monatsschnitt)

Heimhilfe

Heimhilfen begleiten Menschen durch den Alltag und un-
terstiitzen zB bei der Korperpflege, beim Ankleiden und
bei der Medikamenten-Einnahme. Zudem packen sie im
Haushalt mit an und sind ein wichtiger sozialer Kontakt.
19 337 Betreuungsstunden
284 Kund/innen (Monatsschnitt)

Essen auf Radern

Mehr als eine warme Mabhlzeit: Die tdgliche Versorgung
mit Essen ist wertvoll. Aber auch der soziale Aspekt spielt
eine grofie Rolle. “Essen auf Ridern”-Fahrer sind oft die
einzigen regelméfligen Besucher unserer Kund/innen.
189 Kund/innen
7 Gemeinden

Senioren-Tageszentren

Gemeinschaft erleben: In unseren Tageszentren fin-

den Menschen mit Pflege- und Betreuungsbedarf
Abwechslung im Alltag. Die Gesellschaft mit Anderen
wirkt einer Vereinsamung im Alter entgegen und entlastet
pflegende Angehdrige. Das Hilfswerk bietet die Tages-
betreuung fiir Senior/innen an seinem Standort in Hallein
an. Trotz Corona konnten hier 41 Tennengauer/innen
betreut werden und in Zeiten von Social Distancing
Gemeinschaft erleben.

Betreutes Wohnen

Selbststindig und sicher: Im Tennengau bietet das
Hilfswerk in Zusammenarbeit mit Wohnbautrigern und
Gemeinden an 6 Standorten cin Betreutes Wohnen an.
2021 konnten 162 Bewohnerinnen und Bewohner die
Vorziige der barrierefreien Wohnungen und der sozialen
Betreuung vor Ort fiir sich nutzen.

Pflegetraining fiir Angehorige

Pflegende Angehdrige leisten Vieles: Das Hilfswerk steht
ihnen dabei unterstiitzend zur Seite und bietet in seinem
Bildungszentrum im Wissenspark Urstein ein Pflege-
training an. Mit Tipps und praktischen Ubungen helfen
Expert/innen Angehdrigen dabei, ihren Betreuungsalltag
gut zu meistern und bieten Raum zum Austausch.

Kindergruppen und Kindergéarten

Auch in der Kinderbetreuung ist das Hilfswerk aktiv: Im
Auftrag der Gemeinden Oberalm und Puch fithren wir
2 Kleinkindgruppen, 3 alterserweiterte Gruppen und

1 Spielegruppe. Insgesamt wurden tUber das Jahr 2021
hinweg rund 70 Kinder betreut.

Kinderbetreuung durch Tageseltern

Liebevoll und individuell: Tageseltern betreuen Kinder in
der familidren Atmosphiére ihrer eigenen Wohnung. Eltern
wiederum profitieren von den flexiblen Betreuungszeiten
und der raschen Vermittlung der Kinderbetreuung. Und
die Nachfrage ist im vergangnen Jahr gestiegen: 2021
wurden um 27 % mehr Kinder von Tagesmiittern betreut
als noch im Vorjahr.

17 114 Betreuungsstunden

23 Kinder im Monatsschnitt

Kinderbetreuung FlexiKids

Mit FlexiKids bietet das Hilfswerk im Wissenspark
Puch-Urstein eine stunden- bzw. tageweise Betreuung
fiir Kinder von 3 bis 10 Jahren an. Die Betreuung kann
jederzeit, schnell und unkompliziert auf www.flexikids.at
gebucht werden.

Jugendarbeit ,,timeout*

In den 2 Jugendtreffs des Hilfswerks finden Tennengauer
Teenager attraktive Freizeitangebote und Unterstiitzung
bei Problemen und Herausforderungen des Jugendall-
tags. Die ,,timeout“-~-Angebote wurden 2021 im Schnitt
von 11 Jugendlichen pro Offnungstag genutzt. Aufgrund
der Corona-Pandemie wurde zudem auch immer wieder
eine virtuelle Betreuung via WhatsApp und Video-Chats
angeboten.
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