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Der Bedarf an Betreuungskraften in Seniorenheimen und Hausgemeinschaften steigt sukzessive an.
Vor diesem Hintergrund ist es im Sinne der Betreuungsqualitat wichtig, qualifiziertes Personal einzuset-
zen. Neben den Pflege- und Gesundheitsberufen sind dies insbesondere Personen aus den Sozial-
betreuungsberufen. Die niederschwelligste Ausbildung in diesem Bereich, ist jene zur Heimhilfe.

BERUFSBILD DER HEIMHILFE

Heimhilfen begleiten und fordern hilfsbedurftige Menschen im Alltag und sind ein wichtiger sozialer Kon-
takt im Leben dieser Menschen. Sie arbeiten eigenverantwortlich und fordern die Aufrechterhaltung der
Selbstandigkeit der betreuten Personen. Um dabei professionell und zielgerichtet handeln zu kénnen,
braucht es sowohl Erfahrungswissen als auch theoretische Grundlagen.

AUSBILDUNG FUR HEIMHILFE IN SENIORENHEIMEN & HAUSGEMEINSCHAFTEN

Die mit Herbst 2022 angebotenen Heimhilfen Lehrgange wurden speziell fir das Handlungsfeld Senioren-
heime und Hausgemeinschaften konzipiert. Im Unterschied zur regularen Heimhilfen Ausbildung, liegen
die theoretischen und praktischen Schwerpunkte auf der Betreuung von Senior/innen in stationaren Ein-
richtungen der Langzeitpflege. Der berufsbegleitende Lehrgang richtet sich an Personen, die bereits

in der Betreuung von Senior/innen tatig und bei einem Anbieter im Bereich der Pflege und Betreuung
angestellt sind (gem. §§ 2 und 3 Salzburger Pflegegesetz), aber noch keine Ausbildung absolviert haben.

Auf Basis der Heimhilfen Ausbildung laut §16 Salzburger Sozialbetreuungsberufegesetz idgF (Sbg SBBG)
umfasst dieser Lehrgang zusatzliche Schwerpunktthemen fir das Handlungsfeld Seniorenheime und
Hausgemeinschaften und damit insgesamt 175 Stunden Theorie (234 UE) und 200 Stunden Praxis.
Teilnehmer/innen, die den Lehrgang inklusive Prifungen und Praktikum positiv abschlief3en, erhalten
ein Zeugnis zur erfolgreichen Absolvierung des Lehrgangs inklusive des Moduls ,Unterstiitzung bei der
Basisversorgung“. Dieses berechtigt (mit Erfilllung der Vorgaben nach § 23 SBG. SBBG) zur Berufsbe-
zeichnung ,Heimhelferin“ bzw. ,Heimhelfer®.

MAG. ASTRID PILCH - LEITUNG HILFSWERK BILDUNGSZENTRUM

»,Ob Sie nun neu in der Heimhilfe tétig sind oder schon viel Berufserfahrung
mitbringen: Im Rahmen der Ausbildung geben wir Ihnen das notwendige
Werkzeug in die Hand, damit Sie in Ihrem Berufsalltag professionell und
selbststéndig arbeiten kénnen.*




INNOVATIVE LERNUMGEBUNG
Der Lehrgang findet im Bildungszentrum
des Hilfswerks Salzburg in der Landesge-
schaftsstelle in Puch/Urstein statt.

Die hellen und freundlichen Rdume sind
technisch top ausgestattet und versprechen
eine offene und angenehme Lernatmosphére.
Mit dem Seminarraum ,Pflegewerkstatt*
wurde zudem ein Dritter Lernort geschaffen -
eine realitdtsnahe Lernumgebung, welche in-
novative Methoden und eine hohe Praxisori-
entierung im Unterricht ermdglicht. Er ist dem
Zimmer eines Seniorenheimes nachempfun-
den. Der Raum ist mit Pflegebetten, ergono-
mischen Stiihlen, einem Pflegestiitzpunkt und
einem barrierefreien Bad ausgestattet und ist
ideal fiir Aus- und Fortbildungen fiir Mitarbeit-
er/innen in der stationaren Langzeitpflege.

EINFACHER ZUGANG

Der Zugang zu den Kursen ist flr alle recht-
mafigen Anbieter im Bereich der Pflege

und Betreuung (gem. §§ 2 und 3 Salzburg-
er Pflegegesetz) offen. Anbieter und deren
Mitarbeiter/innen kénnen sich tber die unten
genannte Adresse informieren und anmelden.

GEFORDERTE AUSBILDUNG

Das Land Salzburg gewahrt eine Férderung fir die berufsbegleitende Ausbildung von Heimhilfen in
Seniorenheimen und Hausgemeinschaften und Ubernimmt in Zuge dessen einen Teil der Freistellung-
skosten (Lohnkosten) mit dem Ziel einer Ausbildungsmdglichkeit in der Arbeitszeit. Die Kurskosten
werden ebenfalls zum Grofteil getragen. Die verbleibende Kursgeblhr pro Teilnehmer/in betragt somit
nur 450 EUR fur die gesamte Ausbildung!

INFORMATION UND KONTAKT

Mit der Koordination und Abrechnung der Kurse wurde das Hilfswerk Salzburg beauftragt. Fir Riickfra-
gen steht lhnen die Leiterin des Hilfswerk Bildungszentrums, Mag. Astrid Pilch, gerne zur Verfliigung.

Hilfswerk Salzburg
Wissenspark Urstein
Urstein Std 19/1/1
5412 Puch bei Hallein

T| 0662 434702 9019
H| 0676 8260 8543
M| a.pilch@salzburger.hilfswerk.at Gefordert durch

LAND
SALZBURG



HEIMHILFEN LEHRGANG
UBERSICHT

Sozialteil

Gesamtstundenanzahl: 100

= Lehrgangseinfihrung

" Rechtliche Grundlagen
und Kompetenzen

1 Ethik und Berufskunde
" Haushaltsflihrung

' Erndhrungslehre
und Diatkunde

= Dokumentation
= Gerontologie

" Kommunikation
und Konfliktbewaltigung

" Erste Hilfe

' Hygiene

Spezielle Module fir
stationare Settings:

1 Lebens- und
Wohnraumgestaltung

I Beziehungsgestaltung bei
Menschen mit Demenz

1 Praxistag - Kochen und
Gestaltung von Mahlzeiten

" Tabuthema Gewalt
1 Sterbe- und Trauerbegleitung
Abschlieende Prasentation einer

Projektarbeit aus dem eigenen
Bereich und Beurteilung

UBV-Modul*

Gesamtstundenanzahl: 75

Grundpflege und Beobachtung
Ergonomie und Mobilisation

Pharmakologie

Abschlusspriifung

Die Abschlusspriifung dient der
Beurteilung der theoretischen
Ausbildung. Der Fokus der
Prifungsinhalte liegt dabei auf
den oben angefiihrten Inhalten.

*Unterstiitzung bei der
Basisversorgung

Details zu Kursen und Termine

Praktikum

Gesamtstundenanzahl: 200

7 80 Stunden in einer (teil)
stationaren Einrichtung - in
einem Seniorenheim bzw.
einer Hausgemeinschaft
oder einem Tageszentrum

= 120 Stunden im
mobilen Dienst

Aufgaben fir das Praktikum:

" Praktikumsbeurteilung
zu den Téatigkeiten der
Unterstitzung bei der
Basisversorgung

I Stundennachweis

" Durchfiuhrung eines
Biografiegesprachs

" Lerntagebuch

finden Sie auch online unter
www.hilfswerk.at/salzburg




KURSE & WORKSHOPS
UBV-MODUL

Einfiihrung UBV | Wahrnehmen und Beobachten

Mit Start der Ausbildung geht es zunachst darum, sich in der Gruppe kennenzulernen und einen
Uberblick tiber den Ablauf des Gesamtlehrgangs zu gewinnen. Danach wird der Fokus auf das The-
ma ,Wahrnehmung® gelegt. Die Beobachtungsgabe ist zentrales Element einer Betreuungstatigkeit
— der Einblick in das Feld der Wahrnehmungspsychologie also spannend.

Horbeeintrachtigungen

Gemeinsam mit einem Fachexperten wird das Thema Horbeeintrachtigung aus unterschiedlichen
Blickwinkeln analysiert (physiologisch und sozial). Nach einer Einfiihrung in die Nutzung von
Hoérgeraten als technisches Hilfsmittel wird deren Handhabung praktisch geubt.

AEDL* | Sich pflegen (3 Einheiten)

Im Mittelpunkt der Module steht das Erlernen der korrekten Unterstiitzung bei Kérperpflege — von
der Haarwasche und Zahnpflege bis hin zur Intimpflege. Auch das Thema Prophylaxe wird erortert
und mit praktische Ubungen ergénzt.

AEDL | Essen und Trinken

Im Fokus dieses Moduls erfolgt eine Auseinandersetzung mit der Aktivitat ,Essen und Trinken® im
Betreuungsalltag. Es werden die Teilbereiche Beobachtung des Ernahrungszustandes, Verdauungs-
und Schluckstoérungen, Flussigkeitsbilanz und Mangelernahrungsrisiko behandelt.

AEDL | Ausscheiden

Auch hinsichtlich des Ausscheidens bendétigt eine Heimhilfe Fachwissen, um notwendige Unter-
stltzungsleistungen planen zu kénnen. Durch die kritische Beobachtung von Urin- und Stuhlaus-
scheidung kann eine Abgrenzung zu pathologischen Erscheinungen vorgenommen werden.

AEDL | Sich kleiden

Kleider machen Leute: Dieses Modul vermittelt, wie eine professionelle Hilfestellung bei der Auswahl
von Kleidung gegeben werden kann und gleichzeitig die Selbstbestimmung der Kund/innen gewahrt
wird. Dartiber hinaus werden Methoden und Techniken zum An- und Auskleiden vermittelt.

*AEDL = Aktivitidten und existentielle Erfahrungen des Lebens



Ergonomie und Mobilisation (3 Einheiten)

In diesem Themenkomplex werden zunachst die beiden Konzepte Ergonomie und Mobilitat vorg-
estellt. Zudem wird auf die Bedeutung von Bewegung im Alter eingegangen. Infolge werden Kennt-
nisse zu Krankheitsbildern wie Dekubitus, Thrombose und Kontraktur vermittelt. Es werden weiters
aktuelle Hilfsmittel im Bereich der Mobilisation demonstriert.

Handling und Transfer

Im Betreuungsalltag ist es immer wieder notwendig, mit Kund/innen einen Ortswechsel, zB vom
Bett in den Rollstuhl, vorzunehmen. Damit Heimhilfen lange und gesund arbeiten kénnen, werden
ergonomisch flieRende Handgriffe erlernt, um betreute Personen riickenschonend versorgen zu
kénnen.

Pharmakologie (2 Einheiten)

Pharmakologie ist die Lehre der Arzneimittel. In der ersten Einheit werden Grundbegriffe,
Arzneiformen und Darreichungsformen geklart. Es wird Grundwissen zu Medikamenten, deren
Verabreichung und deren Wirkprinzipien sowie zu unterschiedlichen Einsatzgebieten vermittelt.

Pharmakologie I

Im zweiten Teil der Terminserie steht die sogenannte Lokaltherapie auf der Haut im Mittelpunkt.
Ein weiterer Schwerpunkt wird auf die allgemeinen Nebenwirkungen von Arzneimitteln gelegt.
Teilnehmer/innen werden auf die Abgabe von Medikamenten, deren Lagerung und Haltbarkeit
sensibilisiert.

Der Lehrgang beinhaltet FUN-Einheiten. Diese dienen dem Selbststudium zu vorhergehenden
Lerninhalten bzw. zur Vorbereitung auf die Zwischen- und Abschlusspriifung.

ABSCHLUSS UBV-MODUL

Das UBV-Modul wird mittels Abschlussprifung im Bereich Pharmakologie und mit einem
Fallgesprach zu den Themen ,Grundpflege und Beobachtung” sowie ,Ergonomie und Mobilisation”
abgeschlossen.



Ethik und Berufskunde

Die Teilnehmer/innen lernen ihre Berufsrechte und -pflichten kennen. Weiters geht es um das
Berufsverstandnis im Sinne der Wertehaltung und der damit verbundenen Reflexion im
Berufsalltag.

Rechtliche Grundlagen und Kompetenzen

Die Teilnehmer/innen setzen sich kritisch mit den aktuellen gesetzlichen und gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen auseinander. Zudem wird ein Uberblick Gber das Spektrum der wohlfahrts-
staatlichen Leistungsanspruche gegeben.

Grundziige der Kommunikation (2 Einheiten)

Im Zentrum der Kommunikationsmodule stehen das menschliche Bedurfnis nach Austausch
(verbal und nonverbal) sowie der damit einhergehenden Vielschichtigkeit. Herausfordernde
Gesprachssituationen werden anhand von Fallbeispielen der Teilnehmer/innen gelbt.

Gerontologie | Grundlagen zu Veranderungen des Alter(n)s

Thematisiert werden Alterungsprozesse und die damit verbundenen physischen, psychischen
und sozialen Auswirkungen. Erlernt wird zudem die wichtige Unterscheidung von normalen
und pathologischen Altersveranderungen.

Gerontologie | Mogliche psychische Veranderungen im Alter

In der Auseinandersetzung mit den Krankheitsbildern Demenz, Depression und Delir wird erlernt,
korperliche und psychische Veranderungen einzuordnen. Ziel ist es, ein Verstandnis fur diese
Erkrankungen zu erlangen und stimmige Wege des Umgangs im Betreuungsalltag zu finden.

Gerontologie | Potenziale der Beziehungsgestaltung

Beziehungen sind wesentliche Faktoren, welche die Lebensqualitat der Bewohner/innen (speziell
auch Menschen mit Demenz) beeinflussen. In diesem Modul wird die Beziehung zu Anderen, die
Unterstitzung des Person-Seins und die Arbeit mit der jeweiligen Biografie thematisiert.



Kommunikation & Validation

Dieses Modul vermittelt die Grundidee zur Gesprachstechnik der Validation. Es greift Moglichkeiten
fur einen konstruktiven und professionellen Umgang mit demenzerkrankten Menschen auf, um den
gemeinsamen Alltag zu erleichtern.

Umgang mit Menschen mit psychischen Erkrankungen

Psychische Erkrankungen wie Zwangsstérungen und Schizophrenie kbnnen Heimhelfer/innen vor
Herausforderungen stellen. Damit die Betreuung an die individuelle Bedurfnislage der Kund/innen
angepasst werden kann, wird der Umgang mit diesen psychischen Stérungsbildern thematisiert.

Haushaltsfiihrung | Lebens- und Wohnraumgestaltung

Die Anpassung von Wohnbereichen, unter Berlicksichtigung der individuellen Bediirfnisse der
Kund/innen, spielt in diesem Modul eine zentrale Rolle. Zudem wird auf die effiziente Haushalts-
fihrung und eine strukturierte Arbeitsplanung eingegangen.

Haushaltsfiihrung | Gemeinsame Alltagsgestaltung

Es wird auf Méglichkeiten und Methoden eingegangen, wie der Alltag gemeinsam gestaltet werden
kann, ob als Gruppenangebot oder in der Einzelbetreuung. Es gilt Anreize flir abwechslungsreiche
Aktivitaten zu setzen und die Gemeinschaft zu férdern.

Tabuthema Gewalt

Die unterschiedlichen Facetten und Auspragungen zum Thema Gewalt stehen im Fokus. Vom
Erkennen der ersten Anzeichen Uber Deeskalationsstrategien. Die Teilnehmer/innen erlernen
erste Einschatzungen und Beobachtungen zum Thema Gewalt im Betreuungssetting.

Sterbe- und Trauerbegleitung

Trauer durchzieht unser Leben von Geburt bis zum Tod, ebenso wie Freude. Wie aber kénnen trau-
ernde Menschen unterstitzt werden? Unter anderem mittels Selbstreflexion erfahren die Teilnehmer/
innen, wie sie Trauer an ihrem Gegenuber wahrnehmen und wie sie trauernden Menschen begegnen
koénnen. Es werden Hilfestellungen fiir die Betreuung von trauernden Menschen bearbeitet.

Grundlagen der Dokumentation

Heimhilfen sind die ,Augen und Ohren der Pflege®. In diesem Modul wird gelbt, Beobachtungen zu
verschriftlichen sowie MalRhahmen gezielt abzuleiten und zu Uberprifen. Erganzt wird die Einheit
durch Einblicke in die korrekte Dokumentation.



Hygiene

Es wird ein erster Einblick in die Grundlagen der Hygiene gegeben. Ziel ist es, zwischen Korper-
und Psychohygiene unterscheiden zu kénnen und so richtige MalRnahmen abzuleiten. Besonderes
Augenmerk wird auf das Vorbeugen von Krankheiten gelegt.

Ernahrungslehre | Essen und Trinken im Alter

Eine geschmackvolle und gesunde Ernahrung ist ein wesentlicher Bestandteil fur den Erhalt von
Gesundheit und Leistungsfahigkeit aber auch der Lebensqualitat im Alter. Im Zuge der Lerneinheit
werden die Grundzlige zeitgemaler Ernahrungs- und Diatformen vermittelt. Zudem werden Kennt-
nisse zur Unterstiitzung bei der Nahrungsaufnahme vermittelt.

Erndhrungslehre | Mahlzeiten wertschatzend gestalten

Essen und Trinken ist viel mehr als nur ein Grundbeddurfnis. In diesem Modul wird ein ganzheitlicher
Blick auf die taglichen Mahlzeiten geworfen. Wie diese vom Tischgast erlebt werden, steht im Mittel-
punkt der Betrachtungen.

PRAXISTAG: Kochen und Gestaltung von Mahlzeiten

Neben der Kuchen- und Betriebsorganisation steht an diesem Praxistag die Zubereitung von
Speisen im Mittelpunkt. Die Prasentation der Speisen, das Servieren dieser und die Kommunika-
tion mit dem Tischgast sollen zum Wohlbefinden von Bewohnerinnen und Bewohnern beitragen.

Erste Hilfe (2 Einheiten)

Es werden die Grundlagen der Ersten Hilfe und notwendige rechtliche Aspekte vermittelt. Getibt
werden zudem lebensrettende Sofortmalinahmen, Schockbekampfung, das professionelle Verhalten
im Umgang mit hauslichen Verletzungen sowie der Gebrauch der Notfallkette.

ABSCHLUSS SOZIALTEIL

Zu definierten Themenbereichen sind Projektarbeiten im eigenen Bereich im Seniorenheim
oder der Hausgemeinschaft zu planen und umzusetzen. Diese greifen die Fachthemen des
Sozialteils auf und reflektieren diese. Der Sozialteil schliel3t mit der Abschlussprasentation
der Projektarbeit und dessen Beurteilung ab.



, Menschen
helfen, die
sich nicht mehr
selber helfen
konnen.

Maresi (55)
Heimhilfe

dasiststark.at SALZBURG
|
' m Kinderbetreuung
' // ‘ im Wissenspark Urstein
‘; t!‘!’ 1\
i
\
A le g "
- o 0
% : M
S 7~ Was tun, wenn der Babysitter kurzfristig ausfallt? Wohin mit dem
g Nachwuchs, wenn ein Arztbesuch ansteht? Wie Kinderbetreuung
m organisieren, wenn eine Weiterbildung angestrebt wird?

Mit FlexiKids bietet das Hilfswerk Salzburg eine
stunden- bzw. tageweise Betreuung in der
KinderVilla Puch-Urstein an.

Betreuungszeiten: Mo bis Fr von 07.00 bis 17.00 Uhr
Kosten: € 4,60 pro Stunde | € 1,50 fur Jause | € 3,50 fur Mittagessen

Jetzt informieren oder gleich flexibel anmelden unter
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