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MIT WIRKUNG GESTALTEN

Arbeiten im Wiener Hilfswerk bedeutet, gesellschaftliche Verantwortung
zu Ubernehmen. Und so setzen sich unsere Teams dafiir ein, das Leben
aller Menschen in Wien positiv zu verdndern. Dabei erlebe ich jeden
Tag, mit wie viel Einsatz und Professionalitit sich Hilfswerker*innen
einbringen. Egal ob als Pflegekraft, Sozialarbeiter*in, Pddagog*in, in der
Gemeinwesenarbeit, Organisation oder im Management — wir sind mit
einem gemeinsamen Ziel im Einsatz: Wir stdrken Selbstbestimmung,
fordern Teilhabe und Lebensqualitat.

Was uns dabei verbindet, ist eine gemeinsame Haltung: mit Empathie
begegnen, mit Verantwortung handeln, zusammen Halt geben. Unsere
Arbeit basiert auf verldsslichen Strukturen, die Vielfalt anerkennt und
Réume fiir selbststindiges Handeln 6ffnet. Gelebte Diversitit, flexible
Arbeitszeitmodelle und gezielte Gesundheitsforderung bilden dabei das
Fundament fiir unsere nachhaltige Arbeitskultur.

Zwischen. Menschlich. Wachsen. Dieses Versprechen ist mehr als ein
Slogan. Es steht fiir ein Miteinander, in dem Entwicklung méglich wird:
fachlich wie personlich. Talente werden gesehen, Potenziale gefordert, neue

Wege erofinet.

Wer etwas bewegen will, findet hier den Raum dazu. Ich freue mich iiber
alle, die mit uns gemeinsam mit Wirkung gestalten & Teil des Wiener

Hilfswerks werden mochten!
O@ﬂbk
Karin Fellner

Human Resource Management

Herzlich




UNSER ARBEITGEBERVERSPRECHEN

Gemeinsam haben wir beim Wiener Hilfswerk zentrale Werte formuliert, die
unser tégliches Arbeiten prigen und uns Orientierung geben. Sie spiegeln
wider, wie wir miteinander umgehen, wie wir Herausforderungen meistern
und wie wir Zukunft gestalten.

UNSERE 4@5 WERTE *

AN .

ZUSAMMEN MIT ZWISCHEN
HALT WIRKUNG N MENSCHLICH
GEBEN GESTALTEN WACHSEN
Wir finden gemeinsam Wir sind taglich fur die l Wir méchten positiven
neue Wege, wo einzelne Menschen in Wien da. Wandel spiirbar machen.
an Grenzen stolRen. Dabei leiten uns Respekt, Mit sicheren Strukturen,
Im offenen Miteinander Einfiihlungsvermdgewn Freiraum fur eigene
wachsen wir fachlich und der gemeinsame Ideen und Verantwortung
wie personlich, um die Anspruch, Lebensqualitat schaffen wir schnelle
Herausforderungen zu erhéhen und und direkte Hilfe fur
unserer Zeit zu meistern. Zusammenhalt zu starken. die Menschen, die uns
brauchen.




UNSERE JOBS

Im Wiener Hilfswerk verbinden wir professionelle Unterstiitzung mit
sozialem Engagement und sind dort zur Stelle, wo wir am meisten
gebraucht werden. Egal, ob du gerade deine Ausbildung abgeschlossen
hast oder bereits viele Jahre Berufserfahrung mitbringst — bei uns findest
du vielfaltige Moglichkeiten, deine Kompetenzen einzubringen und dich
weiterzuentwickeln.

Pflege & Betreuung: Mobile & Teilstdtiondre Pflege (QS-DGKDP,
Kinder-DGKP, DGKP, Pflege(fach)assistenz), Mobile Betreuung
(Heimhilfe, Besuchsdienst), Mobile Palliativ- & Hospizteams,
Soziale Arbeit

Kinderbetreuung: Tagesmiitter*viter, Elementarpddagogik,
Kindergruppenbetreuung, Freizeitbetreuung, Fachbetreuung,
Betriebliche Kinderbertreuung

Nachbarschaftszentren & Freizeiteinrichtungen fiir
Menschen mit und ohne Behinderungen: Stadtteilarbeit,
Soziale Orientierungsberatung, Gesundheitsberatung,
Freiwilligenkoordination, Behindertenfreizeitbetreuung

Sozialokonomischer Betrieb: Transitarbeitskrifte im Haus- und
Heimservice oder Sozialmarkt, Arbeitsanleitung, Outplacement,
Einsatzplanung

Wohnungslosenhilfe: Soziale Arbeit, Gesundheitsberatung,
Jugendbetreuung, Peermitarbeit, Wohnbetreuung, Wohnungsverwaltung

Organisation und Management

Bewirb dich. Bewirk was. Alle Jobs unter jobs@wiener.hilfswerk.at

Als Zivildienstleistender, Praktikant*in oder Teilnehmer*in am
Freiwilligen Sozialen Jahr erhaltst du bei uns die Chance, wertvolle
Praxiserfahrung zu sammeln, den sozialen Bereich hautnah
kennenzulernen und dich aktiv fir Menschen in Wien einzusetzen.



STIMMEN AUS DEM WIENER HILFSWERK

Menschen zu helfen und so fir sie da zu
sein, dass sie auch wirklich spuren, dass
jemand hier ist — das ist mir von ganzem
Herzen wichtig. Ich mdchte fir die Frauen
da sein und habe beim Wiener Hilfswerk
die Freiheit, die Gesundheitsberatung ganz
nach ihren Bedurfnissen zu gestalten.

Naana
Wohnungslosenhilfe

Ich habe mich fur diesen Beruf beim Wiener
Hilfswerk entschieden, weil das Klima so
herzlich ist. Es entspannt ungemein, ein
Team hinter sich zu wissen, das zuverlassig
und immer bemiht ist, eine Verbesserung

Sabine
Kinderbetreuung



DIESE BENEFITS ERWARTEN DICH
IM WIENER HILFSWERK:

Jahrliches Fort- und
Weiterbildungsprogramm

Familienorientierte Dienst-
zeiten, Homeoffice-Angebote

Betriebliche
Gesundheitsforderung

Mitarbeiter-
vergiinstigungen

Ein zusatzlicher Urlaubstag
nach einem Jahr Betriebs-
zugehorigkeit

Kosteniibernahme
der Jahreskarte
der Wiener Linien

Gelebte Diversitat

RegelmaRBige Supervisionen
(positionsabhingig)

RegelmaBige Evaluation
der Zufriedenheit unserer
Mitarbeiter*innen

Kostenlose psychologische
Beratung zur Entlastung fiir
alle Mitarbeiter*innen




ARBEIT, DIE INS LEBEN PASST

Das Leben verlauft in verschiedenen Phasen — jede bringt eigene
Bedirfnisse und Herausforderungen mit sich. Ob Kinderbetreuung, die
Pflege von Angehorigen, Weiterbildung oder Zeit fiir sich. Beim Wiener
Hilfswerk gestalten wir Arbeit so, dass sie zu den Menschen passt, die bei
uns tétig sind.

Unsere Haltung:

flexibel im Denken,
I6sungsorientiert im Tun
und stark im Miteinander.

Wir bieten

Flexible Arbeitszeitmodelle fir die Vereinbarkeit von Beruf & Privatleben
Teilzeitmodelle, Gleitzeit und transparente Dienstplidne
Lebensphasenorientiertes Arbeiten

Altersteilzeit und Wiedereingliederungsteilzeit
Homeoffice-Moglichkeiten (positionsabhingig)

Fir mobile Pflegekrafte gilt zusatzlich

Keine Nacht- oder 12-Stunden-Dienste
Mind. zwei freie Wochenende pro Monat

Bezahlte Wegzeiten zwischen Kundeneinsitzen

7



FORT- UND WEITERBILDUNG

Wir legen besonderen Wert darauf, die Stirken unserer Kolleg*¥innen

zu fordern, Potenziale zu erkennen und gemeinsam neue Perspektiven
zu erdffnen. Wir besprechen immer gerne Moglichkeiten zur beruflichen
Qualifizierung, bspw. durch Aufschulungen von der Heimhilfe zur
Pflegeassistenz.

Unser internes Fortbildungsprogramm

J & D

FACHWISSEN GESUNDHEITS- FUHRUNG SOZIALE
FORDERUNG KOMPETENZEN

Unser Ziel ist klar: Jede*r Mitarbeiter*in soll die Moglichkeit haben, sich zu
entwickeln — fachlich, personlich und menschlich.

L=

Ich liebe es, mit Menschen zu
arbeiten. Ich helfe gerne, bin fur
Herausforderungen dankbar und fihle
mich stolz, wenn Erfolge sichtbar
werden — dann sind nicht nur meine
Kund*innen, sondern auch ich
glucklich.

Zivadinka
Pflege & Betreuung



GESUND IM JOB

Betriebliche Gesundheitsforderung (BGF) stirkt das Wohlbefinden

im Arbeitsalltag — mit Bewegungs- sowie Ernahrungsangeboten,
psychologischer Beratung und Infos zu Gesundheit und Diversitat.

Mit unserer Initiative gemeinsam aktiv & gesund, die aktiv von unseren
Kolleg*innen mitgestaltet wird, ist das Thema Gesundheit fester Bestandteil
unserer Unternehmenskultur.

Hinter der betrieblichen Gesundheitsférderung steht ein Team von acht
Gesundheitskoordinator*innen — jeweils eine Person aus jedem Dienst-
leistungsbereich, damit die Bediirfnisse aller Berufsgruppen einflief3en.

Unsere Angebote

Wir nehmen die mentalen Herausforderungen im Arbeitsalltag sehr ernst und
bieten mit KEEP BALANCE jederzeit anonyme und kostenlose Online-Beratung
fur berufliche, private und familidre Anliegen.
Ebenso gibt es arbeitsmedizinische und -psychologische Sprechstunden,
@ Vorsorgeuntersuchungen, Vortriage zu Gesundheitsthemen, Workshops zu
Anti-Diskriminierung, Bewegungsangebote und vieles mehr.

bR

Uns ist es wichtig, dass betriebliche
Gesundheitsforderung wirklich spiirbar ist
und die unterschiedlichen Herausforderungen
unserer Mitarbeiter*innen berticksichtigt.

Sophie Burger
Personalentwicklung und betriebliche

Gesundheitsférderung
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DIVERSITAT

Vielfalt priagt unsere Arbeit, unser Miteinander und unseren Blick auf die
Welt. Menschen unterschiedlichen Alters, aus verschiedenen Lindern, mit
unterschiedlichen Sprachen, Religionen, Weltanschauungen, Fihigkeiten,
mit und ohne Behinderungen, unterschiedlicher sexueller Orientierung,
Geschlechtsidentitdten und vielfiltigen Lebensgeschichten — wir alle
gestalten gemeinsam eine respektvolle, wertschitzende Arbeitswelt.

Unser Zugang zu Diversitat

Inklusive Unternehmenskultur: Jeder Mensch wird respektiert und kann
seine Potenziale entfalten.

Aktive Gestaltung: Unsere Diversitdtsbeauftragte vernetzt, initiiert
Mafinahmen und macht Vielfalt sichtbar.

Verankerung in der Strategie: Diversitét ist Teil unserer Unternehmensziele
— gelebter Alltag, statt Projekt.

Das machen wir konkret

Workshops zu Vielfalt, Inklusion und Anti-Diskriminierung
Sensibilisierung fiir Inklusion von Menschen mit Behinderungen und
neurodiversen Menschen am Arbeitsplatz

Kooperationen und Mafinahmen im Rahmen der Betrieblichen
Gesundheitsférderung

Informationen und Beitrdge zu Diversitdt und Aktionstagen wie Pride oder
dem Internationalen Frauentag

Diversititssensible Stellenausschreibungen und Chancengleichheit im
Recruiting

Diversitét ist kein Extra — sie ist
die Basis fur ein Wiener Hilfswerk,
das allen Menschen Halt gibt.

Verena Mayrhofer llji¢
Diversitédtsbeauftragte
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In meiner Arbeit darf ich kreativ
sein und offen flr Neues bleiben
— das halt mich lebendig. Jeder
Tag ist anders.

Monika
Freizeiteinrichtung fiir Menschen
mit und ohne Behinderungen

Die Arbeit im Sozialmarkt gibt mir das Gefuhl,
wirklich etwas bewegen zu kénnen — fir die
Menschen, flr das Team und auch flr mich selbst.
Mein Arbeitsplatz ist wie meine zweite Familie.
Wenn es mir einmal nicht gut geht, werde ich
aufgefangen. Ich habe beim Wiener Hilfswerk
sogar die Frau meines Lebens gefunden.

Bernardov
SOMA Sozialmarkt



MIT.
WIRKUNG.
GESTALTEN.

WIENER HILFSWERK

Das Wiener Hilfswerk ist eine gemeinnitzige, soziale und neutrale
Organisation, die im Bereich der mobilen Pflege- und Sozialdienste,
in der Kinderbetreuung sowie in der Wohnungslosenhilfe tatig ist.

Es betreibt Tageszentren flr Senior*innen, Seniorenwohngemein-
schaften, Nachbarschaftszentren, Freizeiteinrichtungen fir Menschen
mit und ohne Behinderungen sowie Sozialmarkte (SOMA).

Mit ihren Sozialékonomischen Betrieben Haus- und Heimservice und
SOMA 7 leistet die Organisation auch einen wichtigen Beitrag zur
Arbeitsmarktintegration. Das Wiener Hilfswerk beschaftigt rund 2.000
haupt- und ehrenamtliche sowie freiwillige Mitarbeiterinnen.

Wiener Hilfswerk — Recruiting
Ivett Kiirschner
Schottenfeldgasse 29, 1070 Wien
Telefon: +43 1 512 36 61

E-Mail: jobs@wiener.hilfswerk.at

www.wiener.hilfswerk.at/jobs
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