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liebten Menschen kiimmern,
die Haut mit dem Alter empfindlicher
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EDITORIAL

Karin Praniess-Kastner, MSc
Présidentin des Wiener Hilfswerks

In Verbindung bleiben

Die Corona-Krise hat viel verandert. Neben
der unmittelbaren gesundheitlichen Gefahr
hat die Pandemie auch Probleme wie
zunehmende Einsamkeit geschaffen. In

einer GroBstadt wie Wien wurde die bereits
vorhandene Isolation mancher Menschen
dadurch noch verstarkt. Mit den Hilfswerk
Nachbarschaftszentren versuchen wir,
solchen Entwicklungen positiv entgegen-
zuwirken. Wir stellen Menschen Angebote,
um in Verbindung zu bleiben. Die Teams der
Hilfswerk Nachbarschaftszentren sind flr

die Besucherinnen und Besucher einerseits
via Telefon da, als gerne wahrgenommene
Alternative, zumal personliche Beratungen
momentan nicht stattfinden kénnen. Auch
virtuelle Entlastungsgesprache via Bildschirm
mindern das Gefiihl, allein zu sein, flr jene
Personen, die sonst in den Zentren vorbei-
kommen. Naturlich fallt es nicht immer leicht,
sich sofort auf die digitale Welt einzulassen.
Hier bieten die Hilfswerk Nachbarschaftszen-
tren Unterstitzung. Vielleicht bietet gerade
die Krise eine Chance, neue Formen der
Kommunikation kennenzulernen.

Leider bringt die Pandemie verstéarkt
soziale Probleme bei steigender Armut
mit sich. Die Sozialberatung der Hilfswerk
Nachbarschaftszentren zeigt Betroffenen,
neue Perspektiven zu finden. Gemal dem
Hilfswerk-Motto ,GroBe Hilfe, ganz nah*“
sind wir fUr jene Menschen da, die uns
brauchen. Informationen zur Arbeit der
Hilfswerk Nachbarschaftszentren finden
Sie auf den Seiten 16/17 dieser ,Hand in
Hand“-Ausgabe oder online unter
www.nachbarschaftszentren.at.

Herzlichst
lhre Karin Praniess-Kastner

Sehr geehrte Bezieher/innen

des Magazins Hand in Hand!

Seit dem 25. Mai 2018 gilt die EU-Datenschutz-
Grundverordnung (EU-DSGVO). Dem Wiener Hilfs-
werk ist die Sicherheit Ihrer Daten sehr wichtig. In-
formationen tber die Verarbeitung lhrer Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung auf unserer Website
unter https://www.hilfswerk.at/wien/datenschutz/

Das Wiener Hilfswerk verwendet Ihre Daten ausschlieB-
lich fir den Versand von Informationen Uber die Arbeit
des Wiener Hilfswerks. Sie haben das Recht auf Aus-
kunft, Anderung und Léschung lhrer Daten. Wenn Sie
in Zukunft keine Informationen des Wiener Hilfswerks
erhalten wollen, senden Sie bitte einen Brief an das Wie-
ner Hilfswerk, Schottenfeldgasse 29, 1072 Wien, oder
senden Sie eine E-Mail mit dem Betreff ,Abmeldung
Hand in Hand“ an datenschutz@wiener.hilfswerk.at.
Mit herzlichen GriiBen, Ihr Wiener Hilfswerk-Team
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—~cden und Tun — pealdes

Weiter verbreitet, als man denkt. Obwohl in Osterreich rund ein Zehntel der Bevélkerung betroffen
ist, bleibt sie ein Tabuthema: die Inkontinenz, ist sie doch meist mit Schamgefuhlen besetzt.

Kein Wunder also, dass nicht gerne dartber gesprochen wird. Die gute Nachricht: Mit der richtigen
Behandlung und Unterstitzung kann die Lebensqualitdt Betroffener enorm verbessert werden!

»Dort vorne missen wir links ab-
biegen®, sagt Irmgard erleichtert
nach einem prifenden Blick auf

den Umgebungsplan zur ihrem

Mann. Die beiden suchen in diesem
Moment nicht die Kapelle, die sie
spater noch besuchen méchten,
sondern die 6ffentliche Toilette. Der
Umgebungsplan ist auch kein ge-
wohnlicher, sondern ein sogenannter
»WC-Stadtplan®, auf dem alle
oftentlichen Toiletten ein-
gezeichnet sind. Dieser
hilft Menschen mit ge-
schwichter Kontinenz,
Ausflige entspannt
genielen zu konnen.

Das Gefuhl, zu wis-

sen, wo die nichste
Toilette ist, verleiht
Sicherheit. So auch
Irmgard, die unter
Harninkontinenz lei-

det. Obwohl ,,leiden*

gar nicht das richtige
Wort ist, denn sie hat ihre
Blase mittlerweile wieder
sehr gut im Griff und gelernt, mit
der Situation umzugehen.



WIrkt

»Anfangs habe ich wirklich gelitten®,
erzahlt sie, ,ich habe niemandem
davon erzidhlt, nicht einmal meinem
Mann, obwohl wir uns fast alles an-
vertrauen. Ich wollte immer weniger
unternehmen, weil ich stindig Angst
vor einer ,Panne‘ hatte.“

Wer ist betroffen?

»Das betrifft nur alte Menschen® ist
einer jener Mythen, die sich um das
Thema Inkontinenz ranken. Diesen
Mythen sollte man nicht unbedingt
Glauben schenken. Harninkontinenz
tritt ndmlich in allen Altersstufen
auf, nimmt jedoch im Alter stark zu.
Frauen sind generell stirker betrof-
fen als Ménner.

Das liegt vor allem an der unter-
schiedlichen Anatomie der beiden
Geschlechter. Der Beckenboden,
eine etwas ,versteckte“ Muskel-
gruppe, die eine sehr wichtige Rolle
im Zurickhalten und Loslassen von
Harn und auch Stuhl Gibernimmt,
ist bei Frauen (z. B. durch Gebur-
ten oder Hormonverdnderungen)
weniger stabil als bei Méinnern. Bei
der unbekannteren und seltener auf-
tretenden Stuhlinkontinenz ist die
Verteilung auf Frauen und Miéinner
anndhernd gleich grof3.

Dass es in Osterreich fast eine
Million betroffener Menschen gibt,
kann man nur schitzen. Uber dem
Thema lastet immer noch ein grofles
Tabu, und vielen Betroffenen ist die
Situation so unangenehm, dass sie
mit niemandem dariiber sprechen
und daher oft erst sehr spit eine
Arztpraxis aufsuchen. Sie ziehen sich
zuriick, vermeiden soziale Kontakte
und hegen oft sogar die Hoffnung,
dass ,,die unangenehme Sache®

von selbst vergeht. Sich jemandem >>
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lhre Fragen an unsere
Expertinnen und Experten

Herbert M. aus Wiener Neu-
stadt: ,,Meine Frau leidet seit
etniger Zeit an Inkontinenz.
Wie soll ich als Angehoriger
reagieren, wenn metner Frau
eine ,Panne ‘ passiert? “

Sabine Maunz: Zun&chst ist es
hilfreich, sich daran zu erinnern, dass
Peinlichkeiten und Missgeschicke ge-
nauso zum Leben dazugehdren wie
schdéne Momente. Als sehr entlastend
erleben es Betroffene, wenn Sie als
Angehdriger bei einer Panne Ver-
sténdnis zeigen und mit Gelassenheit
darauf reagieren. Vertuschen Sie die
Sache nicht, sondern sprechen Sie
das Thema behutsam an. Vielleicht
gelingt es Ihnen auch, die Sache mit
Humor zu nehmen. Sollten Sie Arger
verspuren, gehen sie dem nach und
Uberlegen Sie, mit wem Sie lhre Ge-
fUhle besprechen kénnten.

Ingrid H. aus Innsbruck:

wlIch leide an Harnverlust und
habe mir Inkontinenz-Vorlagen
besorgt. Aber die halten nicht
immer, was sie versprechen
und sind unangenehm zu tra-
gen.Was soll ich tun? “

Sabine Maunz: Die Palette an
Inkontinenz-Hilfsmitteln ist sehr
groB! Lassen Sie sich bei einer
Inkontinenz-Beratungsstelle oder
bei Ihrem Bandagisten ausfuhrlich

Psychologin und Pflegeexpertin Sabine Maunz,
Hilfswerk Osterreich, beantwortet lhre Fragen:

beraten. Nehmen Sie sich Muster
unterschiedlicher Produkte und Her-
steller mit nach Hause, dann finden
Sie bestimmt ein Produkt, mit dem
Sie zufrieden sind und das |hnen
eine Steigerung Ihrer Lebensqualitét
ermoglicht. Bei arztlicher Verordnung
Ubernimmt die Krankenkasse — je
nach Schweregrad — auch den GroB3-
teil der Kosten.

Anna S. aus Salzburg:

»Ich pflege meine Mutter, die
nun leider auch an Inkontinenz
leidet. Wir haben gute Hilfs-
mittel, wie Vorlagen und
Hoschenwindeln, aber thre
Haut ist oft gevrotet.Was kann
man dagegen tun? “

Sabine Maunz: Die Intimpflege ist

bei Inkontinenz besonders wichtig, da
Harn und Stuhl die Haut reizen und
schadigen koénnen. Verwenden Sie
hautschonende, pH-neutrale Mittel flr
die Reinigung, die den hauteigenen
Saureschutzmantel so wenig wie
moglich belasten. Vermeiden Sie
herkdmmliche Seife, die die Haut aus-
trocknen kann. Besonders schonend
ist Reinigungsschaum. Um der Haut
genugend Feuchtigkeit zuzufihren,
sollten hochwertige, rlickfettende Pfle-
geprodukte verwendet werden, die
eine Arte ,Feuchtigkeitsbarriere” bil-
den und die Haut nachhaltig schutzen.
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anzuvertrauen, sich familidren oder
drztlichen Rat zu holen, kommt ih-
nen meist gar nicht in den Sinn.

Reden hilft

Dabei fiihlen sich die meisten Perso-
nen nach einem ersten Gesprich mit
einer Vertrauensperson sichtlich er-
leichtert. Reden ist ein erster Schritt,
reden hilft! Wenn man sich 6ffnet,
stellt man schnell fest, dass man mit
dem Problem keineswegs alleine ist.
Schon diese Tatsache hilft dabei,
den Blick nach vorne zu richten und
zu erfahren, dass es Unterstiitzung,
Therapien und Hilfsmittel gibt, die
das Leben und den Umgang mit
Inkontinenz wesentlich erleichtern.

Auch Angehorige und das familidre
Umfeld werden mehr Verstdndnis
aufbringen und Unterstiitzung

anbieten, wenn man dariiber spricht,
wo der Schuh driickt.

Doch auch, wenn es zunéchst etwas
Uberwindung kostet: je eher die Ur-
sache einer Inkontinenz erkannt und
behandelt wird, desto schneller kann
Besserung eintreten. Es ist daher
ratsam, sich so frith wie moglich mit
der Situation auseinanderzusetzen
und Rat einzuholen.

Sich wieder sicher fiihlen

Seit dem Zeitpunkt, als Irmgard das
richtige und fiir sie passende Hilfs-
mittel gefunden hatte, ging es wieder
bergauf. Nachdem sie sich zu Hause
mit der Vorlage samt Fixierhdschen
schon viel sicherer fiihlte, begann sie
auch wieder Spazierginge und kleine
Ausfliige zu machen. ,,Ich hatte

ja keine Ahnung, dass es so viele

Hilfsmittel gibt! Man muss sie aus-
probieren und herausfinden, welches
das passende ist. Nur in den Dro-
geriemarkt zu gehen und irgendeine
Packung aus dem Regal zu nehmen,
ist eindeutig der falsche Weg®, weif3
sie im Nachhinein schmunzelnd zu
berichten.

Irmgard hat es richtig gemacht.
Obwohl sie zu Beginn grofie Sor-
gen hatte, sich schdmte und nicht
dartber redete, wollte sie aber auch
ihrem Schicksal nicht einfach so
nachgeben. In der Apotheke fiel ihr
ein Informationsfolder in die Hand
und sie begann nach und nach, sich
mit dem Thema Inkontinenz ausein-
anderzusetzen, bis sie schliefllich den
Telefonhorer in die Hand nahm und
einen Termin bei einer Beratungs-
stelle, die es in ganz Osterreich gibt,




vereinbarte. Dieser erste Schritt
war nicht leicht, aber die Er-
leichterung danach umso gréfier.
Irmgard war begeistert von der
Kompetenz und der Diskretion
der diplomierten Pflegekrifte,

die sie nicht nur iiber die grofie
Palette und die richtige Handha-
bung der passenden Hilfsmittel
aufkliarten, sondern auch uber
mogliche Therapien und Mafinah-
men. Nicht zuletzt bekam sie dort
auch eine Empfehlung fiir einen
geeigneten Facharzt, wo schliefilich
die notwendigen Untersuchungen
vorgenommen wurden.

Besserung in Sicht
Eine Form der Therapie, die sich
nicht nur préventiv starkend auf
die Kontinenz auswirkt, sondern in
den meisten Féllen von Inkontinenz
Besserung und manchmal sogar Hei-
lung bringen kann, ist das Becken-
bodentraining. Zu Beginn ist es
ratsam, das Training im Rahmen
einer Physiotherapie zu erlernen.
Danach sollten Beckenboden-
ibungen in die tidgliche Routine
einflieBen. Sie sind leicht zu erler-
nen und kénnen auch zu Hause
durchgefiihrt werden. Am besten
in bequemer Kleidung und auf
einer Matte, aber auch auf einem
Sessel kann getibt werden.
»Fast jede Form von Inkontinenz
kann durch therapeutische Maf3-
nahmen verbessert werden. Becken-
bodentraining steht hier an erster
Stelle. Aber es gibt auch andere kon-
servative Behandlungsmethoden, wie
z.B. Elektrotherapie, Biofeedback
oder medikamentodse Therapie, die
erfolgreich eingesetzt werden®, sagt
Gisele Schon, Inkontinenz-Expertin
mit langjdhriger Erfahrung in der
mobilen Hauskrankenpflege und
in der Kontinenzberatung. ,,Auch
Medikamente und Operationen
koénnen bei der Behandlung in Frage
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vielen praktischen Tipps und

In ihrem Buch ,Wenn

Blase und Darm nicht

mehr halten, was sie
versprechen” gibt Giesele
Schén einen Uberblick
Uber die verschiedenen
Arten von Inkontinenz
sowie Uber bewdhrte
Behandlungsmethoden, mit

einem Quéntchen Humor.

kommen, falls konservative Thera-
pien keinen Erfolg erzielen. Was alle
Therapien und Behandlungen ge-
meinsam haben, ist die Verbesserung
der Lebensqualitét fir betroffene
Personen®, setzt sie fort.

Was man sonst noch tun kann, um
seine Kontinenz zu stirken oder den
Verlauf einer Inkontinenz zu verbes-
sern, erfahren Sie im Infokasten auf
der néchsten Seite. Einen Uberblick
uber die Beratungsstellen bietet

u.a. die Website der Medizinischen
Kontinenzgesellschaft Osterreich
(kontinenzgesellschaft.at). <
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Tipps zur Starkung
der Kontinenz

¢ |In Bewegung bleiben
Tagliche Bewegung an der
frischen Luft tut dem Organismus
gut und hélt den Verdauungsap-
parat in Schwung.

e Das Gewicht
im Auge behalten
Ein wenig auf sein Gewicht zu
achten, ist forderlich flr die
eigene Gesundheit. Ubergewicht
kann die Beckenbodenmuskulatur
belasten und sich daher negativ
auf die Erhaltung der Kontinenz
auswirken.

¢ Ausreichend trinken
Es ist empfehlenswert, 1,5 -2
Liter Flussigkeit pro Tag zu trinken
(Wasser, Krautertees, Obst- und
Gemusesafte, Suppen). Trinkt man
zu wenig, erhdht sich durch die
Konzentration des Harns die Ge-
fahr einer Infektion, und Bakterien
und andere Erreger kénnen nicht
ausreichend ausgeschwemmt wer-
den. Steigern Sie Ihre Trinkmenge
langsam, Woche fur Woche!

e Stress vermeiden
Stress kann das Ubel vieler
Erkrankungen sein, so auch von
Inkontinenz. Stress zu vermeiden
ist nicht immer einfach. Versuchen
Sie dennoch, genligend Ruhe-
pausen einzulegen, und nehmen
Sie sich genuligend Zeit fUr jeden
Toilettengang.

Ratgeber kostenlos bestellen
Bestellen Sie den neuen Hilfswerk-
Ratgeber ,,Schwache Blase, trager
Darm?*“ kostenlos (Information Seite 8).
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Gratis Ratgeber!

Jetzt kostenlos bestellen. Der Hilfswerk-Ratgeber
fur den Alltag mit Inkontinenz.

Dass Inkontinenz und Lebensqualitat kein Widerspruch sind,
erfahren Sie im neuen Hilfswerk-Ratgeber ,Schwache Blase,
trager Darm?*, der Ende April erscheinen wird. Vielen Men-
schen fallt es schwer, Uber das Thema Inkontinenz zu spre-
chen. Aber die meisten Betroffenen sind erleichtert, wenn sie
das Tabu brechen und merken, wie viele Moglichkeiten der
Vorbeugung, Behandlung und Unterstitzung es gibt.

Kostenlose Bestellung

Bestellen Sie jetzt Ihren Hilfswerk-Ratgeber unter 0800 800 820
(gebuhrenfrei) oder unter office@nhilfswerk.at. Auch auf unserer
Website www.hilfswerk.at konnen Sie in den vielféltigen Hilfs-
werk-Ratgebern und Broschiren schmokern. Schauen Sie vorbeil

GROSSE HILFE
GANE HAH

HILFEWE R

Ein Ratgeber fiir den Alltag mit Inkontinenz.

Hilfswerk Servicehotline

Die Blasenspiilldsung mit Zitronensdure gewahrleistet den optimalen Abfluss des Harns und verhindert
Krustenbildung im Katheter. Rasch und steril anwendbar - einfach 5 Minuten einwirken lassen!

Kontaktieren Sie uns unter 0800 312 478 fiir ein Beratungsgesprach durch diplomiertes Fachpersonal.

B. Braun Austria GmbH | Otto Braun-StraBe 3-5 | 2344 Maria Enzersdorf | Tel. +43 2236 46541-0
bbraun.austria@bbraun.com | www.bbraun.at | Il boraunat | @ bbraun_at | B. Braun Group

B/BRAUN

SHARING EXPERTISE

- Uro-Tainer® Suby G ist mit
facharztlicher Verordnung
erstattungsfahig!
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Sicherheit und Bewegungsfreiheit. Auch mit der Angst
vor einem plotzlichen Anfall trotzdem gut leben. Das mobile
Notruftelefon des Hilfswerks macht’s moglich.

Julia Obermiuiller ist erst 33 Jahre

alt. Sie ist stolze Mama von zwei
Kindern im Alter von 8 und 5 Jahren.
Trotzdem hat die junge Frau schon
ein Notruftelefon. Ublicherweise

sieht man das Gerit eher bei dlteren
Nutzerinnen und Nutzern. Bei Julia
Obermiiller ist das Notruftelefon
sogar ein dreifacher Schutzengel am
Handgelenk — fiir die Mutter und fiir
ihre beiden Kinder.

Bei einem Busunfall erlitt Julia Ober-
miiller eine schwere Riickenverletzung,
danach traten viele Beschwerden, wie
Kopfschmerzen, Ubelkeit, Erbrechen,
Lichtempfindlichkeit, auf. Erst Spe-
zialisten erkannten nach unzihligen
Untersuchungen, dass die 33-jdhrige
Mutter an einer sehr seltenen Er-
krankung, dem spontanen Liquorun-
terdrucksyndrom, leidet. Durch den
Unfall entstand ein Loch in der harten
Gehirnhaut im unteren Bereich der
Wirbelsdule. Aus diesem Loch tritt Li-
quor, also Gehirnfliissigkeit, aus. Nach
monatelangem Spitalsaufenthalt kam
es zuhause immer wieder zu Anfillen.
Zuerst vermuteten die Arzte Epilepsie.
Der Hirndruck hingt mit dem Herz-
Kreislauf-System zusammen, dadurch
kommt es immer wieder zu diesen
Anfillen. ,,Das ist wie ein Kreislauf-
kollaps. Ich merke vorher, wenn ein
Anfall kommt“, erkldrt die junge Frau.
Beim ersten Anfall hat sie sich den
Kopf gestofien. Da war Kklar, sie muss
umgehend etwas unternehmen, um
sich selbst und vor allem ihre beiden
Kinder zu schitzen. ,,Das Hilfswerk
war der einzige Anbieter, der auch eine
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mobile Variante angeboten hat. Mit
Kindern kann und will man natiirlich
viel raus®, begriindet die 33-Jdhrige
die schnelle Entscheidung fiir das
mobile Notruftelefon des Hilfswerks.
Die Inbetriebnahme war dann ganz
einfach: ein Mitarbeiter des Hilfswerks
ist zu ihr nach Hause gekommen,

hat sich um den Aufbau gekiimmert
sowie Mutter und Kindern geduldig
den Umgang mit dem Notruftelefon
erklart.

Meine Kinder fiihlen sich sicher
»Das Gefiihl der Sicherheit ist natiir-
lich viel grofler. Ich bin abgesichert
und vor allem auch meine Kinder.
Das war auch der Hauptgrund fiir

die Anschaffung.” Jetzt ist Julia Ober-
muiiller Gberall mit ihrem mobilen
Notruftelefon sicher unterwegs —
daheim, bei Spaziergidngen, bei Aus-
fliigen oder bei Einkiufen.

Da die junge Notruftelefon-Nutzerin
schon im Vorfeld merkt, wann ein
Anfall kommt, legt sie sich schon
vorsorglich auf den Boden und

driickt den kleinen Knopf an ihrem
Handgelenk, der sie umgehend mit
der Notrufzentrale des Hilfswerks
verbindet. So kann sie selbst Hilfe
holen. Die Kinder hat sie instruiert,
dass sie im Ernstfall das Zimmer
verlassen sollen, damit sie einen Anfall
nicht beobachten miissen und zur
Basisstation des Notruftelefons gehen.
»Das ist ein schwieriges Thema. Ich
habe diese Krankheit, und auch meine
Kinder missen leider damit leben.
Aber: Meine beiden Kinder sollen
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Die mobile Variante des Notruftelefons
ermdglicht Julia Obermdiller und ihren
beiden Kindern Normalitdt im Alltag.

auf keinen Fall die Verantwortung
tragen missen. Deswegen habe ich
auch das Notruftelefon“, erklart die
zweifache Mama. Beim Ernstfall ist
das Notruftelefon doppelt hilfreich.
Die Mitarbeiter/innen in der Not-
rufzentrale holen Hilfe fiir die Mutter
und gleichzeitig kdnnen sie mit den
Kindern sprechen und sie beruhigen.
Das Notruftelefon kommt aber nicht
nur im Ernstfall zum Einsatz. ,,Mein
kleiner Sohn hat beim Schlafengehen
schon ein paar Mal auf den Knopf
gedruckt”, erzdhlt die junge Mutter
lachend. ,,Die Damen und Herren in
der Notrufzentrale haben aber immer
sehr, sehr freundlich geantwortet.“
Durch den offenen und lockeren
Umgang mit dem Notruftelefon
wissen Mutter und Kinder, dass die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Hilfswerks fiir sie da sind. <

Nahere Informationen

Ob das klassische Notruftelefon fir
zuhause oder die mobile Variante: Wir
beraten und informieren gerne kostenlos
unter 0800 800 408, auf www.hilfswerk.at
oder auf www.notruftelefon.at
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Vvas tate ich onne
Anna und lvanka’
Zuhause gut betreut. 2020 war fUr alle Menschen ein sehr Verantwortungsbewusstsein haben wir
herausforderndes Jahr. Auch 2021 wird uns das Thema Corona es geschafft und werden wir es auch
noch weiter beschaftigen. Aber auch in schwierigen Zeiten ist weiterhin schaffen, auch in diesen
die 24-Stunden-Betreuung fur Sie da. schwierigen Zeiten fiir unsere Kun-

dinnen und Kunden da zu sein und
Altere Menschen leiden h4ufig unter dabei helfen, einmal am Tag meine En-  die Betreuung in den meisten Fillen
der Isolation, es fehlen die Besuche kel anzurufen. Sie zeigen mir dann ihre  aufrechtzuerhalten®, berichtet Karin
der Kinder, Enkelkinder und anderer neuen Spielsachen oder bringen mich Grossing, Geschiftsbereichsleiterin
Verwandter. Frau M. hatte sich vor zum Lachen — das tut wirklich gut!“ der 24-Stunden-Betreuung beim
einigen Jahren fiir die Rund-um-die- Hilfswerk. ,,Und ich mdchte auch
Uhr-Betreuung in ihrem eigenen Herausforderungen meistern allen Kundinnen und Kunden sowie
Zuhause entschieden. Angesichts der Daruber, dass Anna und Ivanka nun deren Angehorigen danken, die viel
Corona-Kirise ist sie sehr froh dariiber, wieder regelméaflig im 14-Tages- Verstdndnis und auch Engagement
diese Entscheidung getroffen zu haben. Rhythmus abwechselnd Frau M. zeigten, wenn es wirklich zu Engpés-

betreuen konnen, sind alle drei sehr sen kam®, setzt sie fort.

Nicht ganz alleine froh. Zu Beginn der Corona-Krise,
»Da entweder Anna oder Ivanka stin-  als die Grenzen geschlossen wurden, Mit Zuversicht in die Zukunft
dig bei mir in der Wohnung sind, fiilhle = konnte Anna plotzlich nicht mehr Mit dem weltweiten Start der Co-
ich mich nicht ganz so alleine. Sie sind  ein- und Ivanka nicht mehr aus- rona-Impfung sowie einer ausgedehn-
wirkliche Perlen!“, weif3 Frau M. iiber  reisen. So wie Ivanka haben viele ten Test-Strategie blickt das Hilfswerk,
ihre beiden Personenbetreuerinnen Personenbetreuer/innen grofie das in Osterreich zu den gréfiten An-
zu berichten. Frau M. hat von ihrer Flexibilitdt und Einsatzbereitschaft bietern sozialer und gesundheitlicher
Tochter ein Smartphone bekommen, bewiesen und ihren Turnus verldngert, Dienstleistungen zéhlt, optimistisch in
damit sie sich tiber Videotelefonie beim um ihre Kundinnen und Kunden die Zukunft der Pflege- und Betreu-
Telefonieren auch sehen kénnen, aber  weiter betreuen zu kénnen. ,,Wir ungsdienste. ,,Egal, ob Pflegeheim,
Frau M. tut sich sehr schwer mit der sind sehr stolz auf alle unsere Mitar- mobile Dienste oder 24-Stunden-
Technik. ,,Die grofite Freude machen beiter/innen und Personenbetreuer/ Betreuung — neben den bekannten
mir Anna und Ivanka, wenn sie mir innen. Mit viel Zusammenhalt und Maf3inahmen wird die Impfung einen

wesentlichen Beitrag fiir das Wohl und
die Sicherheit unserer Kundinnen
und Kunden, Personenbetreuer/innen
sowie unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter leisten®, schlief3t Karin
Grossing ab. <

Information und Beratung

Bei Fragen zur 24-Stunden-Betreuung
des Hilfswerks kontaktieren Sie bitte
die Servicehotline 0810 820 024
(Mo-Do 8-16 Uhr, Fr 8-=14 Uhr) zum
Ortstarif. Wir beraten Sie gerne.
E-Mail: 24stunden@hilfswerk.at
Internet: 24stunden.hilfswerk.at

4

Hand in Hand 1/2021 1



DAS TRIANGLE OF
WELLNESS

DREISTUFIGES SYSTEM
FUR EIN
GESUNDES LEBEN
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SUNRISE

Richtig zu essen ist nicht immer einfach und gerade in der jetzigen Zeit ist
es wichtiger denn je, sein Immunsystem auf natiirliche Weise zu starken.
Wenn es darum geht, die Anforderungen von Arbeit und Privatleben in
Einklang zu bringen, stiitzt man sich bei der Erndhrung aus Zeitmangel oft
auf verpackte Lebensmittel. Das Triangle of Wellness ist ein dreistufiges
System, das lhnen die Nahrstoffe liefert, die Sie brauchen, und die
Wissenschaft, die sicherstellt, dass diese Nahrstoffe optimal von lhrem
Kérper aufgenommen werden. Zusammen fiillen Kyani Sunrise, Sunset und
Nitro die Liicken, die bei einer modernen Erndhrung méglicherweise fehlen.
JETZT mit 100% Geld zurick Garantie auf leere Verpackung risikolos testen oder bei

unserer Expertin unverbindlich informieren:
Fr. Heyny, Telnr.: +436803170851 & Email:

BEZAHLTE ANZEIGE

Website: https://legacy.kyani.com/at/kyani-triangle-of-health/
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Nina und Agnieszka vor den Vornang!

Stille Engel! Trotz allen Widrigkeiten und den Corona-Schutzvorschriften der
Lockdowns betreuen mehr als 400 Fachkréfte in der mobilen Betreuung und Pflege
des Wiener Hilfswerks in ganz Wien Menschen, die diese Hilfe dringend brauchen.

Heute holen wir zwei unserer Kolle-
ginnen vor den Vorhang und stellen
ihre Geschichten ins Rampenlicht:
Nina und Agnieszka.

Nina, 42, ist eigentlich studierte
Opernsingerin, die der Liebe wegen
von Armenien nach Wien tibersiedelte.
Um ihre drei Kinder zu versorgen,
arbeitete sie in einem Spielzeugladen.
Diesen Job verlor sie wegen Corona.
Kurzerhand entschied sie sich fiir eine
starke Losung. Uber den WAFF finan-
ziert, begann sie beim Samariterbund

=

die Ausbildung zur Pflegeassistenz. Seit
Marz arbeitet sie im Wiener Hilfswerk:
»Es ist wunderbar, ich erlebe jeden Tag
etwas Neues, kann Menschen helfen.
Das Team im Wiener Hilfswerk ist su-
per nett — und die Jahreskarte der Offis
bekomme ich auch noch bezahlt!“ Nina lieB sich zur Pflegekraft umschulen. Heimhilfe Agnieszka betreibt ihren Foodblog.

Ll

Agnieszka ist das jlingste von acht
Kindern, aufgewachsen in Polen. Seit
einigen Jahren lebt die ausgebildete
Ko6chin in Wien. 2019 machte sie die
Ausbildung zur Heimhelferin und
arbeitet seither beim Wiener Hilfswerk.
»Was mir am besten gefillt, ist, wenn
ich ein Licheln erhalte. Manchmal ist
es schon ein wenig belastend, wenn ich
die einzige Bezugsperson von dlteren
Menschen bin, die niemand sonst
mehr besucht.” Kochen und vor allem
Backen zdhlen immer noch zu Agnies-
zkas Leidenschaften und sie betreibt
auch einen Foodblog auf Instagram.

Hilfe und Pflege daheim

Infotelefon: 01/ 512 36 61-2000
E-Mail: hpd@wiener.hilfswerk.at
www.hilfswerk.at/wien/pflege/
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—erzichen Dank

Hilfe zur Hilfe. Ein groBer Teil des Angebots des
Wiener Hilfswerks erfolgt fur die Teilnehmenden
kostenfrei. Mit Ihrer Unterstltzung kbnnen wir

diese Hilfe fur jene Menschen, die sie brauchen,

aufrecht halten — vielen Dank!

HILFSTONE — Musik flir Menschen in Not

Speziell im Namen der Jugendlichen des Aktionsraums, dem
Treffpunkt fur Jugendliche mit und ohne Behinderung (12-18 Jahre),
ein herzliches Dankeschon an den Aktionsraumpaten, Staatsopern-
bariton Clemens Unterreiner, flr die treue Verbundenheit und das
Uberragende, soziale Engagement. Herr Unterreiner hat wieder
bewiesen, dass er in der Tat ein ,Bariton fur alle Féalle* ist. Trotz des
mehr als herausfordernden Jahres 2020 hat sich Herr Unterreiner
mit seinem Verein ,HILFSTONE — Musik fir Menschen in Not* selbst
Ubertroffen. Das traditionelle und beliebte Weihnachtsbenefizkonzert
musste aufgrund der Covid-19-Regelungen leider abgesagt werden.
Dennoch lieB es sich Herr Unterreiner nicht nehmen und unterstitzt
auch in dieser schwierigen Zeit sein Patenschaftsprojekt ,Aktions-

Foto: Claudia Prieler

raum®“ mit 3.000 Euro. Die Spende wird nach Ende des Lockdowns Clemens Unterreiner, der berihmte Bariton, unterstitzt das

Ausflige und Freizeitaktivitdten ermdglichen. Danke schon!

Deutscher Orden —
Pandemie-Notfallhilfe

Der Deutsche Orden unterstlitzte das Hilfswerk im
Jahr 2020 getreu seinem Leitsatz ,Helfen — Heilen®
durch die Kooperation ,COVID-19-Pandemie-
Notfallhilfe“. Neben dem Wiener Hilfswerk konnten
weitere sechs Landesverbande des Hilfswerks mit der
Spendensumme von 39.500 Euro wichtige Projekte
und MaBnahmen umsetzen: von Nachbarschafts-
Hilfsprojekten Uber Einkaufsdienste flr Risikogruppen,
telefonische Beratungsdienste, die Anschaffung von
Schutzausrtstungen, Ausstattung mit Hygienemitteln
bis hin zu Schulungen. Herzlichen Dank!

Wiener Hilfswerk seit vielen Jahren

Collegialitat Privatstiftung —
Starker Partner

Die derzeitige Situation durch die Ausbreitung des Corona-Virus
stellt uns alle vor groBe Herausforderungen. In den SOMA-
Sozialmarkten sind wir aber weiterhin fiir unsere Kundinnen und
Kunden mit niedrigem Einkommen im Einsatz. Der neue Standort
in Penzing bietet eine voll klimatisierte, groBe Verkaufsflache

und ein groBes Lager, inklusive Kuhlhaus, und entspricht somit
allen Anforderungen eines modernen Lebensmittelgeschéafts mit
barrierefreiem Zugang. Die Collegialitat Privatstiftung stellte uns
als wichtiger und langjahriger Partner 20.000 Euro fur den SOMA
Penzing zur Verfigung. Mit weiteren 10.000 Euro unterstutzt die
Collegialitat Privatstiftung unsere sozialen Projekte. Vielen Dank!

Ihre Spenden an das Wiener Hilfswerk sind
steuerlich absetzbar. Das Osterreichische
Spendenglitesiegel bestétigt, dass alle
erhaltenen Spenden beim Wiener Hilfswerk

korrekt eingesetzt werden. Reg.Nr. 05922, REG NR 50 1192

IHRE SPENDE
IST STEUERLICH
ABSETZBAR

Sie ALLE helfen uns helfen.
Daher an dieser Stelle nochmals
ein herzliches Dankeschdn an
alle genannten und nicht ge-
nannten UnterstUtzer/innen!

14
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UnterstUtzen Sie soziale Projekte des Wiener Hilfswerks mit

einer Trostspender-Patenschaft

Mit einer Trostspender-Patenschaft
ermdglichen Sie die Umsetzung und
den weiteren Ausbau der sozialen
Angebote des Wiener Hilfswerks fur
hilfesuchende Menschen in Wien

— und das bereits ab einer monatli-
chen Mindestspende von 10 Euro.
Als Dankeschon erhalten Sie nach
Abschluss der Patenschaft einen
fréhlichen Trostspender, den Sie
behalten oder verschenken konnen.
Alle Trostspender sind handge-
machte Unikate, ca. 15x20 cm groB,
mit liebevollen Details versehen,
biozertifiziert, waschbar und wurden
in einer kleinen Wiener Manufaktur
hergestellt — wahlen Sie zwischen
,Hasi“, ,Happy* und ,Uberflieger*.

Werden Sie zur Trostspender-Patin, zum Trostspender-
Paten unter www.wiener.hilfswerk.at/patenschaft
oder kontaktieren Sie unsere
Wiener-Hilfswerk-Patinnen-
und Patenbetreuerin Florence
Gross (Kontakt siehe unten).

,Uberflieger”

=
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B KOMMENTAR

Dir." Sabine Geringer, MSc, MBA
Geschéftsfuhrerin des Wiener Hilfswerks

Werden Sie zum
TROSTSPENDER!

Wir befinden uns im zweiten Jahr der
Corona-Krise. Immer mehr Menschen
in Osterreich sind armutsgefahrdet.
Wir vom Wiener Hilfswerk versuchen
nach Kraften, jene zu unterstltzen,
die uns brauchen. Seit vielen Monaten
sind unsere mobilen Pflegekrafte
trotz der Pandemie im Einsatz. Die
Hilfswerk Nachbarschaftszentren
halten ihre Ohren telefonisch offen flr
die Sorgen und Néte der Wienerinnen
und Wiener. In unseren SOMA-Sozial-
méarkten kénnen sich Bedurftige mit
dem Notigsten des téaglichen Bedarfs
versorgen.

Doch um weiterhin helfen zu kénnen,
bendtigen wir auch Ihre Hilfe.

Liebe Leserinnen und Leser: Eine
Mdglichkeit, wie Sie jetzt Ihr Herz flr
andere Menschen zeigen kdnnen,
sind unsere TROSTSPENDER. Mit
Ihrer TROSTSPENDER-Patenschaft
unterstlitzen Sie die sozialen Projekte
des Wiener Hilfswerks nachhaltig und
langfristig und ermdglichen zudem die
Umsetzung und den weiteren Ausbau
der sozialen Angebote flr Hilfe
suchende Menschen.

Ab einer monatlichen Mindestspende
von 10 Euro tragen Sie dazu bei, das
Leben von Kindern, wohnungslosen,
unheilbar kranken, alteren oder
pflegebedurftigen Menschen in
Zukunft lebenswerter und sorgenfreier
zu gestalten. Als Dankeschon erhalten

Foto: Floyd

Wiener Hilfswerk Spender/innen-Betreuung Sie nach Eingang Ihrer Patenschaft

regelmaBige Projektinformationen,
eine Paten-Urkunde, den Wiener
Hilfswerk-Jahresbericht und einen
TROSTSPENDER lhrer Wahl.

Bitte unterstitzen Sie unsere soziale Arbeit mit Ihrer Spende, vielen Dank!

e Spender/innen-Betreuung: Florence Gross — Wiener Hilfswerk
Tel.. 01/512 36 61-1640, E-Mail: florence.gross@wiener.hilfswerk.at

e Spendenkonto lautend auf ,Wiener Hilfswerk” bei Erste Bank
IBAN: AT58 2011 1284 4290 7831, Kennwort: z.B. ,Soziale Arbeit”

e Online spenden via www.wiener.hilfswerk.at/spenden

Ich danke Ihnen fur Ihr Engagement
und wulnsche lhnen alles Gute!

Ihre Sabine Geringer

Hand in Hand 1/2021 15
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Hl[fswerk Nachbarschartszentren:

Nachbarschaft ganz nah! Nachbarschaft zu leben, ist Kontakt

wahrend Corona eine besondere Herausforderung. Die Gefahr
zu vereinsamen wird jeden Tag groBer. Die Nachbarschafts-
zentren halfen, diesem sozialen Leid zu begegnen. Durch
Online-Videotreffen und zahlreiche digitale Angebote.

Alle Informationen Uber aktuelle Angebote,
Offnungszeiten und Online-Gruppen-
aktivitaten finden Sie auf der Website
www.nachbarschaftszentren.at

Hilfswerk Machbarschaftszentren BN Stadt
gefarden von der W Wien

Projekt ,Bei dir & bei mir®

In Kontakt bleiben trotz Corona und Einschrankung der Mobilitat?
,Bei dir & bei mir* macht es einfach und unkompliziert — Gber TV.
Interessierte erhalten eine Box, die mit dem Fernsehgerat verbunden
wird. Uber diese kénnen sie telefonieren und sehen dabei die ange-
rufene Person auf dem Fernsehgerat. Diese kann aus der eigenen
Familie oder Bekanntschaft kommen. Auch Freiwillige des Wiener Hilfs-
werks stellen sich zur Verfligung. Sich wieder gegenseitig zu sehen,
bedeutet viel. Kommentare wie ,Du musst dich mal wieder rasieren
oder ,Hast du noch kein Bild in der neuen Wohnung aufgehangt*
regen wieder zu neuen Gesprachen an. ,Eine Maske brauchen wir
nicht, Uber den Bildschirm stecken wir uns nicht an.“ Anmeldung:

Tel. 0664/618 96 73 oder anna.mautner@wiener.hilfswerk.at

Weihnachtsfeier am Telefon

Telefonieren mit Menschen, die am 24. Dezember nicht allein
sein wollten. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Hilfswerk
Nachbarschaftszentren sprachen mit den Anrufenden Gber
die Weihnachtszeit und lasen Gedichte vor. FUr Herbert L. war
das Telefongesprach am Weihnachtstag und, dass jemand
zuhorte, nach seinem langen Krankenhausaufenthalt beson-
ders wichtig. Aus dem geplanten 15-Minuten-Gesprach wurde
eine ganze Stunde, in der Platz fiir seine Sorgen und Hoffnung
war. Bei allen BemUthungen kann das personliche Erleben
durch nichts ersetzt werden. Wir hoffen alle gemeinsam, 2021
wieder ein schdnes Weihnachtsfest zu feiern — miteinander
und in Gesellschaft lieber Menschen!

16

Bioware fur Klientinnen und Klienten
der Sozialen Orientierungsberatung

Das Obsthaus Haller sorgte noch am Weihnachtstag fur ein
kleines Wunder: 27 Kisten Bio-Ware mit frischem Brot, Obst
und Gemuse standen zur Abholung bereit — fur Klientinnen und
Klienten der Sozialen Orientierungsberatung.

Frohe Weihnachten mit

Hax
Kostlichkeiten von MAX Catering

Seit mehr als zehn Jahren steht Markus Lahmer jedes Jahr am
Weihnachtstag mit seinem Vater hinter der Theke und bereitet
auf der traditionellen Weihnachtsfeier im Skydome des Wiener
Hilfswerks mehr als 200 Schnitzel, Salate und Mehlspeisen fur
das Festessen zu. Mit dieser Weihnachtsfeier bereiten MAX
Catering und die Hilfswerk Nachbarschaftszentren Freude

fUr jene Menschen, die sonst an diesem Tag einsam waren.
2020 war dieses Festessen aufgrund der Corona-Krise nicht
mdglich. MAX Catering und die Nachbarschaftszentren fUhrten
dennoch eine Weihnachtsaktion durch. Dabei wurde beson-
ders auf die kontaktlose Ubergabe der Késtlichkeiten geachtet.
Die Freude war bei allen groB. Finanziell bedurftige Familien
erhielten so in den Hilfswerk Nachbarschaftszentren mehr als
100 Kletzenbrote, Mandarinen und Schokoladen.

Hand in Hand 1/2021
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trotz Corona fur die Menschen da

Topmodel im zweit.hand

Eine besonders glanzvolle Inszenierung erhielt die Designermode unseres Secondhand-
Projekts zweit.nand am Hernalser Girtel: Sarah Kihschweiger, international gefragtes
Osterreichisches Topmodel von der Agentur ,1st place models®, trug bei einem
Fotoshooting im Café Landtmann elegante Secondhand-Mode aus dem zweit.hand.
Fotografin Edith Laurent Neuhauser zeigt mit den Bildern, wie stilvoll Secondhand-Mode
wirken kann. Das Besondere an dem Fotoshooting: Alle beteiligten sich ehrenamtlich.
,Durch das Fotoshooting konnten wir unser Secondhand-Projekt einer breiten medialen
Offentlichkeit vorstellen®, so Sonja Holzbach, Projektkoordinatorin des zweit.hand.

Der Verkaufserlds aus dem zweit.hand geht an soziale Projekte des Hilfswerk Nach-
barschaftszentrums Hernals. Die liebevolle Auswahl an wiederverwendbarer Kleidung,
Schuhen, Accessoires, Schmuck und anderen Vintage-Lieblichkeiten finden Sie am
Hernalser Gurtel 43 im 17. Bezirk. Infos unter: www.nachbarschaftszentren.at/zweit-hand

Das Projekt ,Telefonbuddy — Gemeinsam Nahe erleben”

Foto: Edith Laurent-Neuhauser/Agentur1st Place Models

Fur Charlotte und Maria aus dem Hilfswerk Nachbarschaftszentrum LandstraBe gibt es

einen fixen Termin in der Woche, an dem keinesfalls zu ritteln ist: Seit dem Lockdown ] J ;

im FrUhjahr 2020 telefonieren sie einmal pro Woche miteinander und plaudern eine Online aktiv bleiben
Stunde lang Uber Gott und die Welt. Der Griff zum Horer ist flr die beiden zu einem
Ritual geworden. Zueinander gefunden haben die beiden Frauen Uber das Projekt
»1elefonbuddys® der Hilfswerk Nachbarschaftszentren. Mit einem Telefonbuddy bleiben
Interessierte wéahrend der Ausgangsbeschréankungen weiter in Kontakt mit einem lieben
Menschen, der ihnen zuhort. Das macht den Alltag bunter, leichter und lustiger.

Ihr Telefonbuddy gewilinscht? Rufen Sie uns im Nachbarschaftszentrum an. Wir suchen
fur Sie einen passenden Telefonbuddy, der regelmaBig mit lhnen telefoniert und mit
dem die Chemie stimmt. Infos unter: www.nachbarschaftszentren.at/corona

Zuhause bei der 70-jahrigen
Gertrud K. liegt ein Blchlein
griffoereit beim Tisch. Dort schreibt
sie Geschichten und Gedichte
nieder, wenn sie kreative Einfélle
hat. Diese Texte tragt Gertrud in
der zweiwb6chentlich stattfindenden
Online-Gruppe ,Schreibwerkstatt”
vor, die ein freiwilliger Mitarbeiter
gemeinsam mit einem ehemaligen

Lokale Hilfe fir die SOMA-Sozialmarkte Journalisten leitet. Die Schreib-
werkstatt ist eine von etwa 40

Die heutige Zeit bringt es mit sich: Immer mehr Menschen haben Anspruch auf einen Gruppen, die die Hilfswerk Nach-

Einkauf in Sozialmérkten, da ihr Einkommen nicht ausreicht, die Dinge des taglichen barschaftszentren online anbieten.

Bedarfs zu kaufen. Das merken wir an der um 20 % gestiegenen Nachfrage. Die Unterstut- Fur Gertrud ist die Teilnahme an der

zung der SOMA-Mérkte kommt einerseits von lokalen Unternehmen, die gebrauchsfertige Schreibwerkstatt gerade in Zeiten

Ware Ubergeben. Andererseits auch durch Unterstitzungen politischer Entscheidungstra- von Ausgangsbeschrankungen sehr

ger. So spendete Penzings neue Bezirksvorsteherin
Michaela Schiichner (Foto rechts) 600 Euro und
Abgeordneter zum Nationalrat Wolfgang Gerstl (Foto
unten) 200 FFP2-Masken fur den vorschriftsmaBigen
Eintritt der Kundinnen und Kunden. Danke!

wichtig, weil die Gruppe Halt gibt
und Freude bereitet.

Neben der Schreibwerkstatt
bieten die Nachbarschaftszentren
Sprachgruppen, Lerntandems,
Gedachtnistrainings oder gesellige
Plauderrunden online an. Alle
aktuellen Angebote finden Sie

auf der Webpage www.nachbar-
schaftszentren.at. Die Teilnahme ist
kostenlos, Scheu vor der Technik
nicht angebracht: Die Hilfswerk
Nachbarschaftszentren unterstit-
zen alle Interessierten telefonisch
bei der Teilnahme.

Foto: BV 14
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Denksport fur Jung und Alt

Unsere beliebte Ratselseite von Mag. Martin Oberbauer, Psychologe und
Gedachtnistrainer. Finden Sie die L6sung und gewinnen Sie eines von
3 Biichern ,Denke was dein Herz fiihlt“ von Dr. Wolf-Dieter Nagl.

1. FRUHLINGSERWACHEN An das Wiener Hilfswerk,
Die Fruhlingsblumen wurden kréftig durcheinandergewirbelt! Redaktion Hand in Hand,
Schottenfeldgasse 29,

Welche sind hier versteckt? Jeder Anfangsbuchstabe ist 1072 Wien:

bereits an seiner richtigen Stelle! (Beispiel: REOS > ROSE) Kennwort ’Denksport“
aTENLUP b)PNELMRI ¢)SUTTIEMFERCHTEN oder E-Mail an: kommunikation@wiener.hilfswerk.at
dKUROKS e HANNYZEITH f)NIZARSESN

E] Ja, ich méchte ein Exemplar

2. FRUHLINGSZEIT IST WANDERZEIT ,Denke was dein Herz fuhlt* gewinnen.

Auf unserer Wanderung begegnen wir Wértern, in denen jeweils eine Die Blicher wurden uns freundlicherweise von Styria Buchverlage
] o zur Verfigung gestellt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Zahl gesucht ist! (Beispiel: Schachtelhalm > Sch8elhalm)

a) _schlafer b) wal_ch c) Gond_ahrt Vorname:

d) Ab_gung e) pr_voll f) Re_ Name:

3. GERECHTE OSTEREIERVERTEILUNG ‘. ‘1— StraBe/Hausnummer:

Der Osterhase legt in die 9 Késtchen des Quadrats o PLZ/Ort:

mit den Zahlen 1-9 jeweils so viele bunte Ostereier

hinein, so dass sich vertikal, diagonal sowie horizontal Senden Sie diese Seite mit den eingetragenen Losungen bis

immer die gleiche Summe ergibt! Wie kénnte die Vertei- 12. April ein und gewinnen Sie! (Aufldsung im n&chsten Heft)

lung aussehen und um welche Summe handelt es sich? Auflésung aus dem letzten Heft:

1.z.B. a) KIND, b) LAND, c) SAMT, d) TAUFE, e) PUMA,

f) PAUSE, g) RABE.

Gedéchtnistraining 2. Man isst Lebkuchen nicht aus spanischen Kanistern.
AuBerdem fressen Kaninchen an sich keinen Lebkuchen, doch
Schani StrauB, so nannte Clara Nistler ihren japanischen Nager,

In den 10 Nachbarschaftszentren des Wiener Hilfswerks wurde geradezu panisch, bekam er im Advent nichts davon ab.
(Adressen S. 29) wird heiteres Gedéchtnistraining in geselliger (7 mal).

Runde angeboten. Die Teilnahme ist gratis. Termine und Infor- 3. 3.000 Gramm : 12.000 Stlck = 0,25 Gramm pro

mationen erhalten Sie im jeweiligen Nachbarschaftszentrum Bllitenknospe.

bzw. unter www.nachbarschaftszentren.at Wir gratulieren den Gewinner/innen der Biicher

,Kohlenhydrate sind keine Dickmacher*.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 ©0000000000000000000000000000000 00

Uberzeugend einfaches Blutdruckmessen

boso-medicus uno ist ein besonders einfaches und verlassliches voll-
automatisches Oberarmblutdruckmessgerét der neuesten Generation.

Es I&8sst sich mit nur einem Knopfdruck bedienen. Die intelligente Auf-
pumptechnik ermoglicht ein sanftes Aufpumpen ohne Nachpumpen.
boso-medicus uno speichert zum Vergleich automatisch den letzten
Messwert und erkennt Herzrhythmusstérungen wahrend der Messung fur
die sichere Blutdruckkontrolle. Seit Jahrzehnten vertrauen weltweit Millionen
von zufriedenen Anwendern auf prézise Blutdruckmessgeréate von boso.

Weitere Informationen
unter www.boso.at

Erhaltlich in Apotheke BOS c H

und Sanitatsfachhandel
Unverb. Preisempf. 66,90 Euro + so H N
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—in Meister
N lext und
Sprache

Kinstlergesprach. Mit seinem markanten
Spruch ,Inspektor gibt’s kan“ spielte sich
der geburtige Grazer Franz Buchrieser in
die Herzen aller Freunde der Kriminalsatire
“. Den Schauspielberuf
nahm der vielseitige Darsteller und Vater
von 4 Toéchtern mit 39 Jahren an, als er
von Regisseur Dieter Berner fur das Fern-
sehdrama ,Alpensaga“ engagiert wurde.
Im Laufe der vergangenen Jahrzehnte war
der Kunstler in zahlreichen deutschen und
Osterreichischen Film- und Fernsehproduk-
tionen tatig, wie , Tatort“ oder ,Blockbuster —
Das Leben ist ein Film“. Michael Ellenbogen

,Kottan ermittelt

traf den Akteur zum Gespréach.

Sie besuchten das Max-Reinhardt-
Seminar in Wien, sind aber erst
etnige Jahre spdter als Schauspieler
aktiv geworden. Was war der
Grund dafiir?

Franz Buchrieser: Ich war wihrend
meiner Ausbildungszeit bei einer
Filmproduktion beschéftigt. Das war
verboten, und deshalb wurde ich ent-
lassen. Danach erhielt ich in einem
Theater in Kassel die Rolle eines
Liebhabers.

Als Mitglied der ,, Grazer Gruppe“
befanden Sie sich im Kreis grofler
osterreichischer Schriftsteller, wie
Elfriede Jelinek, Peter Handke,
Peter Rosei oder Michael Scharang.
Wollten Sie sich damals aus-
schlieflich auf die Autorentdtigkert
konzentrieren?

Ich war im Jahr 1973 gemeinsam

mit Alfred Kolleritsch, Ernst Jandl
und Wolfgang Bauer, um einige zu

Hand in Hand 1/2021

nennen, einer der Mitbegriinder der
Schriftstellervereinigung ,,Grazer
Autorenversammlung®. Damals
wollte ich mich der Literatur widmen.

Sie prdasentierten in der Rolle des
Max Marek im Film ,,Das Arche
Noah Prinzip“ der Abschlussarbeit
von Roland Emmerich einen
Wissenschaftler, der an der Wetter-
manipulation arbeitet. Denken Sie
in Zeiten des Klimawandels dfter
an diese Produktion?

Ich denke oOfter an diesen Film. Er
war die Abschlussarbeit des spéter in
Hollywood retissierenden Regisseurs
Roland Emmerich an der Hochschule
fiir Film und Fernsehen in Miinchen.
Fir die Produktion standen 1984
rund 18.000 Mark zur Verfiigung.
Letzten Endes ,,verschlang® die
Herstellung des Films fast 1 Million
Mark. Fiir meine Rolle erhielt ich
damals 500 Mark.

COVERSTORY
PFLEGE & BETREUUNG

GESUNDHEIT & LEBEN W

KINDER & JUGEND
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»Berlin Alexanderplatz“ nach dem
Roman von Alfred Déblin und ,, Lili
Marleen“ waren zwei Filme von

Rainer Werner Fassbinder, einer
der wichtigsten deutschen Regis-
seure nach 1945. Welche Evfahrun-
gen haben Sie mit thm gemacht?
Rainer Werner Fassbinder lief3 sei-
nen Schauspielern die Freiheit der
Darstellung ihrer Rollen. Er sagte:
»Bring mir den Inhalt, was du sagst,
ist mir egal.“ Er hatte kein Drehbuch,
sondern ein Bilderbuch, in dem die
Szenen dargestellt waren.

Sie sind neben Ihrer Rkiinstleri-
schen Tdtigkeit auch Eigentiimer
etnes Bauernhofes und dort als
Obstbauer tdtig. Welche Obstsorten
bauen Sie an?

Ich baue Apfel an, aus denen jahr-
lich rund 10.000 Liter Most gepresst
und 600 bis 800 Liter Schnaps ge-
brannt wird. <
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UND EINS, UND ZWES ...
_ BEWEGLNG AN DER
‘A FRISCHEN LUFT IST DAS
/ BESTE.

JA, DAS MACHT n
SPASS - UND STARKT
UNSER IMMUNSYSTEM!
~UND DREI, UNP S
VIER! =

FIDI, KOMM, > HALLO FIDI,

{ OPA'IST AM STELL DIR VOR,

j TELEFON UND OMA UND ICH
MOCHTE DIR HABEN HELTE DIE

| ETwas
\ ERZAHLEN...

CORONA-IMPFUNG
BEKOMMEN!

DAS IST
JA SUPER!!

ICH MUSS GLEICH
LENA ANRUFEN UND
FRAGEN, OB |HRE
GROSSELTERN ALUCH
SCHON GEIMPFT
WURDEN!

SIND SO FROH,
DASS WIR JETZT
GESCHUTIT
SIND!

© HILFSWERK OSTERREICH / WILLI SCHMID

Denke . .
was dein

Herz

Wolf-Dieter Nagl

Denke was dein Herz fiihlt
Hardcover, 224 Seiten

ISBN 978-3-7088-0800-0
24 Euro, Kneipp Verlag Wien
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Buchtipp: Dein Herz weil3 meht, als du denkst

Wie wir mit Meditation Herz und Verstand in Einklang bringen.

Dieses Buch nimmt Sie mit auf eine faszinierende Reise durch Kérper und Geist und zeigt, wie Sie
mit meditativen Techniken die Gehirnaktivitat, das Schlagmuster des Herzens und damit Ihr Leben
verdndern kénnen. Sorgenspiralen und Angste sind die groBen Herausforderungen der heutigen
Zeit, und die Schulung des Geistes kann uns nachweislich aus dem Gedankenkarussell befreien. In
der Stille des Bewusstseins begegnen wir unseren Herzenswinschen und erkennen unser enormes
Potenzial, das Leben zu gestalten.

In diesem Buch trifft Wissenschaft auf Poesie, geistiges Training auf kdrperliche Entspannung und
vereinigen sich Herz und Verstand auf heilsame Art und Weise. Mithilfe der gefihrten meditativen
Ubungen in diesem Buch kommen Sie sich selbst ein groBes Stiick néher.

e Ein Buch Uber das immense Potenzial des menschlichen Geistes

e Praktische Anleitungen, das eigene Leben und den Korper positiv zu verandern

Uber den Autor: Wolf-Dieter Nagl versteht es als Arzt fir Algemeinmedizin, Psychosomatik und
medizinische Hypnose, die heilsamen Bricken zwischen Medizin und Psychologie, Wissenschaft und
Spiritualitat sowie den bewussten und unterbewussten Kréaften des Geistes zu schlagen. In seinem Buch
vereint er Wissen und Praxis der letzten 18 Jahre, die er den Wirkweisen der Meditation gewidmet hat.

Viele weitere Buchtipps finden Sie auf: www.styriabooks.at

Hand in Hand 1/2021
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<reatlv den Lockdown nutzen

Freude an den kleinen Dingen. Die Corona-Krise weckt in vielen ©S0ZIALES) Gefordetvam
Menschen die Bereitschaft zu kreativen Lésungen. Diese Erfahrung hat EWIENJ e sven

das Wiener Hilfswerk auch im Bereich der Freizeiteinrichtungen gemacht. g

Wenn uns die Corona-Zeit und diverse
Lockdowns etwas gelehrt haben, dann
ist es Flexibilitdt. Das betrifft auch un-
seren Freizeitbereich fiir Menschen mit
Behinderung. Sowohl die Spielothek
(Treffpunkt fiir Kinder mit und ohne
Behinderung und deren Familien) als
auch der Aktionsraum (Treffpunkt fiir
Jugendliche mit und ohne Behinde-
rung) sind durch virtuelle Betreuung
und digitalen Austausch fiir die Kinder,
Jugendlichen und ihre Familien da.
Der Austausch via Telefon und E-Mail
wurde in den vergangenen Monaten
von unserer Community dankbar
angenommen.

Fantasiereise zum Nordpol

Im Dezember drehten wir ein Video,
Wwo wir zeigen, wie man mit Schere und
Papptellern einen stifien Nikolo bastelt.
Dieses Filmchen kam auf YouTube

so gut an, dass wir gleich ein weiteres
Video nachsetzten. Darin kénnen
Kinder eine Fantasiereise durch die
Nacht bis zum Nordpol machen. Und
viele Eltern berichteten uns, dass ihre
Kinder nach dieser Geschichte tief
und fest durchschliefen. Wohlig warm
und wie im Traum. Zum Nachsehen:
hilfswerk.at/wien/kinder/kinder-jugend/
spielothek/

Die Beschéftigungstipps der Spielothek
flr Kinder mit oder ohne Behinderung
reichen von Bastelanleitungen bis zu Be-
wegungstipps, wo man sich z. B. bei der
Katzen-Mitmachgeschichte zusammen-
rollt, gdhnt oder streckt wie eine Katze.
Virtueller Aktionsraum

Der Aktionsraum punktete bei den
Jugendlichen mit einem dhnlichen
Angebot: Der ,,virtuelle Aktionsraum*“
brachte durch einen gemeinsamen Chat
und Online-Spiele Spaf und Abwechs-
lung in die Zeit der Lockdowns. <
Sebastian Schwager,

Leiter Spielothek/Aktionsraum

Webtipp

Aktuelle Spiel- und Bastelanleitungen
und verschiedene Beschéftigungs-

tipps fur die Kleinen gibt es zum
Herunterladen als PDF online unter
www.hilfswerk.at/wien/soziale-angebote/
menschen-mit-behinderung
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Give me 5!

Fiir Sie erforscht:
5 Bakterien-Profis + Vitamin D

“fiir Ihr Immunsystem
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AllergoSan
Institut AllergoSan Pharmazeutische Produkte Forschungs- und Vertriebs GmbH & www.omni-biotic.com

Die Initiative fur
das gute Testament
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~flege als Jobmotor In Krisenzeiten

Konjunkturbelebung. In der raschen Umsetzung der Pflegereform sieht Othmar
Karas, Prasident des Hilfswerk Osterreich, eine besonders wirkungsvolle Mal3-
nahme zur Schaffung neuer Arbeitsplatze und zur Ankurbelung der Wirtschaft.

»Angesichts hoher Arbeitslosenzahlen
und eines stotternden Wirtschaftsmo-
tors mussen wir dringend in konjunk-
turbelebende Mafinahmen investie-
ren®, sagt Othmar Karas, Priasident
des Hilfswerk Osterreich. ,,Die von
der Regierung angekiindigte Reform
des Pflegesystems sollte unbedingt
Teil eines umfassenden Konjunktur-
paketes der Bundesregierung sein.
Denn mit dem Ausbau der Pflege-
und Betreuungsangebote konnen wir
tausende attraktive und zukunftssi-
chere Jobs schaffen — fir junge Men-
schen, die Perspektiven suchen, aber
auch fir Umsteiger/innen, die sich in
bzw. nach der Corona-Krise beruflich
neu orientieren miissen.

Die Pandemie hinterldsst deutliche
Spuren in unserem Land. In viel-
féltiger Weise werden Menschen

mit den Auswirkungen dieser wohl
schwersten Krise in der Geschichte
der Zweiten Republik konfrontiert.
Besonders hart hat es Osterreichs
Wirtschaft und in weiterer Folge
auch die Beschiftigten getroffen, wie
ein Blick auf die aktuellen Daten des
Arbeitsmarktservice (AMS) zeigt.

So schnellte etwa die Arbeitslosen-
quote im Vergleich zum Vorjahr um
mehr als 30 Prozent in die Hohe.

Rund 468.000 Menschen suchen
gegenwirtig einen Job. Nur wenige
Wirtschaftsbereiche konnten sich dem
vorherrschenden Trend entziehen.
Einer davon ist die Pflege. Das liegt
nicht zuletzt an der demografischen
Entwicklung — die Menschen leben
erfreulicherweise immer ldnger.

Pflegesektor: stabilisierender
Faktor fiir die heimische Wirtschaft
Karas fordert daher dringend ein
Umdenken: ,,Die Pflege und die
Betreuung dlterer Menschen sind ein
maéchtiger Jobmotor. Wir miissen aber
aufhéren, in diesem Zusammenhang
immer nur von den Belastungen fiir
die Steuerzahler/innen zu sprechen.
Das Gegenteil ist der Fall, denn jeder

in die Pflege investierte Euro generiert

eine Wertschopfung von 1,70 Euro
und dartber hinaus Steuern und
Sozialversicherungsabgaben in der
Hohe von 0,70 Euro. Diese Win-win-
Situation sollten wir nutzen.“

Damit aber moglichst viele Menschen
ihre berufliche Chance in der dyna-
misch wachsenden Pflegebranche
tatsdchlich ergreifen kénnen, miissten
simtliche Einstiegshiirden aus dem
Weg gerdumt werden, ist der Hilfs-
werk-Prisident tiberzeugt. ,,Neben

einer Ausbildungsoffensive brauchen
wir auch Umstiegsprogramme und
Arbeitsstiftungen. Der Umstieg in
die Pflege darf nicht daran scheitern,
dass Menschen wihrend der Aus-
bildungsphase um ihre finanzielle
Absicherung fiirchten. Wir miissen
deshalb rasch in eine konzertierte
und kraftvolle Umsetzung kommen,
sonst lduft uns die Zeit davon!“, so
Karas abschlieflend.

» BUROIDEEN AUF 3.500m?2
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DENKEN IN NEUEN DIMENSIONEN.

BIZ Korneuburg, Klein-Engersdorfer Str. 100, Tel +43-2262-725 05-0.

WWW.BLAHA.CO.AT
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VVasserkrise in Syrien

Ein Leben ohne Trinkwasser. FUr uns kaum vorstellbar, flr
Familien in Syrien traurige Realitat. Das Hilfswerk International
hilft und versorgt fast 5.000 Haushalte mit sauberem Wasser.

Insbesondere im Norden des Lan-
des, in Idlib, gibt es nicht gentiigend
Wasser zum Trinken, Kochen oder

fir Korperhygiene. Die Folgen fiir die

Gesundheit sind fatal — und betreffen
vor allem Frauen und Kinder. Der
anhaltende Konflikt in Syrien, die
Bedingungen, unter denen vor allem
Binnenfliichtlinge in Idlib leben, und
die Corona-Pandemie verstiarken die
Wasserkrise in Idlib massiv.

»Die Situation fiir Binnenfliichtlinge
in Idlib ist ein Alptraum. Die Men-
schen geben rund ein Fiinftel ihres
Einkommens fiir Wasser aus, und
dieses ist nicht einmal trinkbar. Wenn
so etwas Grundlegendes wie sauberes
Wasser fehlt, ist nicht nur die persén-
liche Gesundheit der Menschen in
Gefahr, sondern auch die der gesam-
ten Gemeinde®, berichtet Lemonia
Lange, Hilfswerk-International-Regio-
nalmanagerin fiir den Nahen Osten.

Hilfswerk International in Syrien
Daher versorgen wir vom Hilfswerk
4920 syrische Haushalte in Idlib mit
sauberem Wasser. ,,Damit verbessern
wir nicht nur die Gesundheit der
Menschen, wir unterstiitzen diese

|"'l"" - —_— T e
TV™ e :
h.- L . llh‘

besonders fragile Region auch dabei,
die Ausbreitung von Covid-19 einzu-
dimmen®, erkldrt Lange.

In diesem Projekt stellen wir sicher,
dass die Wasserreservoirs in Sied-
lungen mit qualitativ hochwertigem
Wasser gefiillt sind und dass alle, die
Bedarf haben, auch darauf zugreifen
kénnen. Die Qualitit des Wassers
wird laufend gepriift. Gleichzeitig
verteilen wir Hygiene-Kits, in denen

Lemonia Lange,
Hilfswerk-International-
Regionalmanagerin

fur den Nahen Osten

unter anderem Desinfektionsmittel,
Seife, Damenhygieneartikel und
Gesichtsmasken enthalten sind. ,,Die
Verteilung alleine wird noch keine
spirbare Verbesserung mit sich brin-
gen. Daher stirken wir die Familien

zusitzlich im Rahmen von Sensibili-
sierungs-Workshops zu Themen wie
Covid-19-Privention, dem Schutz
von Risikogruppen als auch der Vor-
beugung anderer Krankheiten.“

IHRE SPENDE IST

STEUERLICH
schenkt Zukunft. A_BSELZS%B

Bitte helfen Sie
mit! lhre Spende

Mit Ihrer Hilfe kbnnen wir noch weitere intern
Vertriebene mit Wasser und Hygienepro-
dukten versorgen. Bitte, helfen Sie mit!
Kennwort ,Syrien“. Spendenkonto:
Hilfswerk International

AT71 6000 0000 9000 1002
www.hilfswerk.at/international

Hand in Hand 1/2021



Seit Dezember lauft die
Corona-Schutzimpfung.

Zuerst werden Bewohner und
Personal in Alten- und Pflege- |
heimen sowie Personen im
Gesundheitsbereich und erste
Hochrisikogruppen geimpft.

Zu Beginn der Phase 2 folgen
dannvor allem adltere Menschen,
Personen mit Vorerkrankungen
und in kritischer Infrastruktur.

Die allgemeine Bevolkerung
folgt in Phase 3.

Der Impfstoff ist gratis fiir alle, er ist sicher und wirksam.
Nur durch die Impfung kdnnen wir die Corona-Einschrinkungen minimieren.

My
~ \n\t‘atwe\ h
- o terre Alle Informationen zu lhrer Impfung unter

- & Osterreich-impft.at oder
p telefonisch unter 0800 555 621
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HILFSVWERK ON TOUR wieder startklar

Das Hilfswerk kommt zu Ihnen. Zuversichtlich blicken " HILFSWERK \
wir trotz Corona in Richtung Frihjahr und darauf, dass e e —— '
wir Sie wieder in Osterreichs Gemeinden und Stadten
bei HILFSWERK ON TOUR begrtfen durfen.

Sobald es die Situation wieder erlaubt, informieren und beraten wir
Sie vor Ort rund um Alterwerden, Pflege und Betreuung, Gesundheit
fUr Jung und Alt sowie Erziehung und Kinderbetreuung. Weiters im
Programm beim Hilfswerk-Tourbus: die Mdglichkeit zu praktischen
Gesundheits-Checks sowie Spal3 und Unterhaltung fir unsere jings-

ten Besucherinnen und Besucher. Termine

Das legendare Hilfswerk-,Info-Sackerl“ mit den Hilfswerk-Ratgebern, Sobald die ersten Termine zu HILFSWERK ON
Informationen zu Gesundheit und Vorsorge sowie kleinen Uber- TOUR fixiert sind, finden Sie diese auf unserer
raschungen, haben wir auch dieses Jahr wieder mit dabei. 2021 Webseite www.hilfswerk.at oder auf Facebook
informieren wir unter anderem zum Themenschwerpunkt ,Inkonti- unter facebook.com/hilfswerk.at

nenz“. Unsere neue Broschire ,Schwache Blase, trager Darm? Ein

Ratgeber flr den Alltag mit Inkontinenz.“ (erscheint Ende April 2021) Jetzt gratis bestellen!

verrét, welche Moglichkeiten der Vorbeugung, Behandlung und Un-

terstlitzung es gibt, die den Alltag erleichtern. Sie méchten das HILFSWERK ON TOUR Info-
Das Hilfswerk setzt bei seiner Jahresinitiative und seinen Fach- Sackerl per Post erhalten? Jetzt gratis bestellen!

. office@hilfswerk.at ' Tel.: 01/40 57 500
schwerpunkten auf starke Partner wie Erste Bank und Sparkassen, Besonders beliebte Broschiren in unserem

Wiener Stadtische, s Versicherung, Publicare, Allergosan, Essity Info-Sackerl sind der Hilfswerk Pflegekompass,
und B. Braun. der heuer in neuem Glanz erstrahlt, mit vielen
praktischen Tipps rund und Pflege und Betreuung,
der Hilfswerk Kinderbetreuungskompass, eine
d Orientierungshilfe rund um die Betreuung und
: Forderung von
Kindern, sowie
die Broschure
~Sprechen
macht
schlauer” mit
Wissenswertem
zur kindlichen
Sprachent-
wicklung.

[r—— wienee 2
it
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GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Pflegeassistentinnen/-assistenten
Pflegefachassistentinnen/-assistenten

Diplom. Gesundheits- und Krankenpfleger/innen

Der Bereich ,Hilfe und Pflege daheim“ des Wiener Wir bieten eine wertschatzende Arbeitsatmosphare,

Hilfswerks unterstiitzt pflegebedtirftige und altere gute interprofessionelle Zusammenarbeit, vielfaltige

Menschen dabei, méglichst lange in den eigenen vier Gesundheitsférderungsaktivitaten und betriebliche

Wanden leben zu kénnen. Sonderleistungen sowie eine abwechslungsreiche
und verantwortungsvolle Aufgabe in einer gro3en

Wenn Sie Freude an der Arbeit mit Menschen haben, und zukunftsorientierten Organisation.

Uber Erfahrung in der Betreuung verfligen oder eine

fur Sie kostenfreie Ausbildung absolvieren mochten, Weitere Informationen zu unserer Arbeit finden Sie

dann bewerben Sie sich bei uns! auf www.wiener.hilfswerk.at.

Jetzt bewerben: jobs-pflege.at
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Unsere zehm Nachbarschaﬁszemrem

Lebendige Treffounkte, wo Menschen einander treffen und miteinander plaudern. Sie sind Orte
gegenseitiger Hilfe zwischen Menschen aller Generationen und jeder sozialen Schicht.

Hilfswerk-Nachbarschaftszentren
Abteilungsleitung: Michael Eibensteiner, BA

Nachbarschaftszentrum 2 - Leopoldstadt
1020 Wien, Vorgartenstr. 145-157, Stg.1, EG
Leitung: Mag.? Iris Heinrich

Tel.: 01/512 36 61-3200, nz2@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 3 - LandstraBBe
1030 Wien, Barichgasse 8

Leitung: Mag.2Jenny Reuter

Tel.: 01/512 36 61-3250, nz3@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 6 - Mariahilf
1060 Wien, Biirgerspitalgasse 4-6

Leitung: Mag.? Jutta Rentmeister

Tel.: 01/512 36 61-3300, nz6@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 7 - Neubau

1072 Wien, Schottenfeldgasse 29

Leitung: DSA Heidelinde Pelka

Tel.: 01/512 36 61-3360, nz7@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 8 - Josefstadt
1080 Wien, Florianigasse 24

Leitung: Dr.i" Verena Kauer

Tel.: 01/512 36 61-3400, nz8@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 12 - Meidling

1120 Wien, Am Schoépfwerk 31/3/R1

Leitung: Mag.? Marianne Rysavy

Tel.: 01/512 36 61-3450, nz12@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftsz. 15 - Rudolfsheim-Fiinfhaus
1150 Wien, Kardinal-Rauscher-Platz 4
Leitung: Mag.? Elisabeth Kausek

Tel.: 01/512 36 61-3500, nz15@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 16 - Ottakring
1160 Wien, Stéberplatz 2/3

Leitung: Mag.? Verena Mayrhofer llji¢

Tel.: 01/512 36 61-3550, nz16@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 17 - Hernals

1170 Wien, Hernalser HauptstraBe 53
Leitung: Mag.? Eva Bertalan

Tel.: 01/512 36 61-3600, nz17@wiener.hilfswerk.at

Nachbarschaftszentrum 22 - Donaustadt
1220 Wien, Rennbahnweg 27/2-3/R1
Leitung: Mag.? Sigrid Karpf

Tel.: 01/512 36 61-3650, nz22@wiener.hilfswerk.at

www.nachbarschaftszentren.at
www.facebook.com/NZ7.Neubau
www.facebook.com/NZ16.0ttakring
www.facebook.com/NZ17.Hernals

Informationen iiber aktuelle Offnungszeiten, Angebote und Programmpunkte finden Sie auf der neu gestalteten Website

www.nachbarschaftszentren.at

Saharat: Wir halten durch

Gemeinniitziges Trainingsprojekt. Auch fUr das Baharat stellt die aktuelle
Situation aufgrund der Pandemie eine besondere Herausforderung dar.

»Baharat ist teilgefordert und das
Projekt somit umsatzabhingig®,
erklirt Leiterin Christina Schilling.
»Die Schlieffungen haben uns natiir-
lich weh getan — abgesehen davon,
dass unsere Leute arbeiten wollen®,
setzt sie fort. Trotz der erschwerten
Bedingungen geht das Arbeitstrai-
ningsprojekt fiir subsididr Schutzbe-
rechtigte im Baharat weiter. ,,In der
dreimonatigen Barista-Ausbildung
erlernen unsere Teilnehmer/innen die
Kunst der Kaffeezubereitung und
spezifische Deutschkenntnisse®, freut
sich Schilling. ,,Auflerdem sammeln

die Kursteilnehmerinnen und Kurs-
teilnehmer erste Erfahrungen am
osterreichischen Arbeitsmarkt und
schlief3en mit einem Zertifikat ab.“

Auf einen Bio-Tee ins Café Baharat
Fir das Jahr 2021 ist in Kooperation
mit dem Vermieter (PPAG architects
ztgmbh) eine Begriinung der Dachga-
rage im Innenhof des Hauses geplant.
Dieser bisher ungenutzte Aufienbereich
wird damit eine Aufwertung und
Verschénerung erfahren sowie durch
die Begriinung einen Beitrag zur
Verbesserung des Mikroklimas leisten.
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Gefordert vom
Fonds Soziales Wien,
aus Mitteln der Stadt Wien
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Hochbeete ermdglichen dann etwa die
Erzeugung diverser Teesorten. ,, Wir kon-
nen hoffentlich bald biologischen und
selbstangebauten Tee im Café Baharat
anbieten®, so Schilling abschlieflend.

Baharat - auf einen Blick

Beim gemeinniitzigen Trainingsprojekt
Baharat, das vom Fonds Soziales Wien
aus Mitteln der Stadt Wien gefordert
wird, arbeiten Menschen aus aller
Welt zusammen. Thétig sind sie in vier
Bereichen: Café, Friseur, Anderungs-
schneiderei und Upcycling-Werkstatt.
Angeleitet von zwei Trainern, die die
Teilnehmenden betreuen und schulen,
koénnen diese Menschen, die subsidii-
ren Schutz genieflen, die Erfordernisse
des Osterreichischen Arbeitsmarktes
kennenlernen.

Néahere Informationen

Alle Infos gibt es auch online unter
www.hilfswerk.at/wien/soziale-angebote
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HILFSWERK

Wir sind fur Sie da

Das Wiener Hilfswerk ist ein soziales Dienstleistungsunternehmen, gemeinnutzig, Uberparteilich,
mildtatig und Uberkonfessionell. Unter dem Motto ,,Miteinander. Flreinander.” bieten wir
Menschen jene Unterstutzung, die sie in ihren unterschiedlichen Lebenssituationen bendtigen.

Wiener Hilfswerk - Zentrale Schottenfeldgasse 29/1, 1072 Wien, Tel.: 01/512 36 61, info@wiener.hilfswerk.at
Geschéftsfuhrerin: Dir." Sabine Geringer, MSc, MBA, Stv.: MMag. Simon Blatzer

Kinderbetreuung
Abteilungsleitung:
Anita Koppenhofer-Kaufmann

Tagesmiitter/-vater

Tel.: 01/512 36 61-6099
kinderbetreuung@wiener.hilfswerk.at
Kindergruppe FIDI

Tel.: 01/512 36 61-6099
kinderbetreuung@wiener.hilfswerk.at
Betriebliche Kinderbetreuung
Tel.: 01/512 36 61-6099
kinderbetreuung@wiener.hilfswerk.at

Hilfe und Pflege daheim
Abteilungsleitung:
Mag.? Dr." Sanita Abaz, BSc, MSc, MEd

Hauskrankenpflege, Heimhilfe,
Besuchsdienst

Tel.: 01/512 36 61-2000
hpd@wiener.hilfswerk.at
Kinderhauskrankenpflege

Tel.: 01/512 36 61-2000
hpd@wiener.hilfswerk.at

Mobiles Palliativteam

Arztl. Leitung: Dr." Jessica Dyna Stoger
Teamleitung: DGKP Thuy Briistle-Hoang, BSc
Tel.: 0664/889 00 873
hospiz@wiener.hilfswerk.at
Tageszentren fiir Senioren

TZS Leopoldstadt, Tel.: 01/512 36 61-2400
Leitung: DGKP Karin Marek-Szedenik
tzs-02@wiener.hilfswerk.at

TZS Wahring, Tel.: 01/512 36 61-2500
Leitung: DGKP Irene Walther
tzs-18@wiener.hilfswerk.at
Senioren-Wohngemeinschaften

mit mobiler Betreuung

Tel.: 01/512 36 61-2360 oder -2215
swg@wiener.hilfswerk.at

Notruftelefon - Sicherheit zu Hause
Tel.: 01/512 36 61-1511
notruftelefon@wiener.hilfswerk.at

Gefordert vom
Fonds Soziales Wien,
aus Mitteln der Stadt Wien

2SOZIALES

:WIEN

uE Fir die
W stadtWien

Anerkannte Einrichtung nach den Férderrichtlinien

des Fonds Soziales Wien, gefordert aus den Mitteln
der Stadt Wien

2SOZIALES

tWIEN
uE Firdie
W Stadt Wien

www.wiener.hilfswerk.at
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Angebote fiir Menschen
mit und ohne Behinderung

Spielothek - Treffpunkt fiir Kinder
(0-12 Jahre) mit und ohne Behinderung
und deren Familien

Tel.: 01/512 36 61-2600

Leitung: Sebastian Schwager
spielothek@wiener.hilfswerk.at
Aktionsraum - Treffpunkt fir
Jugendliche mit und ohne Behinderung
(12-18 Jahre)

Leitung: Sebastian Schwager

Tel.: 01/512 36 61-2650
aktionsraum@wiener.hilfswerk.at

Club 21 - Treffpunkt fiir Erwachsene mit
und ohne Behinderung (ab 18 Jahren)
Leitung: DSA Monika Haider

Tel.: 01/512 36 61-2700
club21@wiener.hilfswerk.at

VAKO - Verband aller Kérperbehinderten
Osterreichs; Club Sonnenstrahl

Tel.: 01/512 36 61-2711
monika.haider@wiener.hilfswerk.at

Wohnungslosenhilfe
Abteilungsleitung: DSA Gernot Ecker

Betreutes Wohnen - Ubergangs-
wohnungen fiir Frauen und Familien
Tel.: 01/512 36 61-4000

Leitung: DSA Ingrid Rasl-Brandl, MA
bewo@wiener.hilfswerk.at

»Mobile Wohnbegleitung*

Tel.: 01/512 36 61-4200

Leitung: DSA Ingrid Rasl-Brandl, MA
»Stabilitat und Wohnen*

Tel.: 01/512 36 61-4000

Leitung: DSA Ingrid Rasl-Brandl, MA
Wohnen mit Zukunft

Tel.: 01/512 36 61-4300
wozu@wiener.hilfswerk.at

Sozial Betreute Wohnhauser

fur Frauen, Tivoligasse

Tel.: 01/512 36 61-4800

Leitung: DSA Sabine Strobl-Heinrich
sobewo12@wiener.hilfswerk.at

fur Frauen, Biirgerspitalgasse

Tel.: 01/512 36 61-4500

Leitung: DSA Rosmarie Puntigam
sobewoO6@wiener.hilfswerk.at

fir Frauen und Manner, Hausergasse
Tel.: 01/512 36 61-4600

Leitung: DSA Robert Haidowatz-Haberbusch
sobewo10@wiener.hilfswerk.at

Fliichtlingshilfe
und Wohnintegration

AWAT - Grundversorgung und
Betreute Wohnintegration
fluechtlingshilfe@wiener.hilfswerk.at
Baharat - Gemeinniitziges
Trainingsprojekt

Seminar- und Tagungszentrum
SkyDome

Leitung: Hannes Wagner

Tel.: 01/512 36 61-1411
office@skydome.at

Know-how, passende Raumlichkeiten,
multiprofessionelles Personal, barrierefrei.

Hilfe fir Benachteiligte

Sozialokonomischer Betrieb (SOB)
Leitung: MMag.? Gerit Rabitsch

SOMA - Sozialmarkt Neubau
Marktleitung: Peter Kohls, MA
Tel.: 01/512 36 61-5300
soma@wiener.hilfswerk.at

Haus- und Heimservice
Tel.: 01/512 36 61-2505 oder 5206
heimservice@wiener.hilfswerk.at

Sozialékono-

mischer Betrieb ms

in Zusammen-

arbeit mit: e

SOMA - Sozialmarkt Penzing
Marktleitung: Peter Kohls, MA
Tel.: 01/512 36 61-5400
soma@wiener.hilfswerk.at

Karitatives Projekt ,,Guat beinand“
Sachspenden fur in Not geratene Menschen
Kontakt: DSA Heidelinde Pelka

Tel.: 01/512 36 61-3360

NEW CHANCE -
Secondhand mit Sinn
Barichgasse 8, 1030 Wien

Tel.: 01/512 36 61-5500
new.chance@wiener.hilfswerk.at

n facebook.comiwiener.hilfswark
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MUNZEN AUS SILBER

ER PASSTL E-)
DICH £

MUNZE
OSTERREICH

Die Munzenserie ,Engel - Himmlische Boten” présentiert Michael, Gabriel, Raphael und Uriel in all ihrer himmlischen Pracht.
In der Qualitat ,Polierte Platte” sind die Minzen noch dazu farbig bedruckt. Die Talismanmiinzen mégen dir und deinen Lieben
Gluck und Schutz bringen. Minzen und andere Geschenkideen sind in den Geldinstituten, im Onlineshop und in ausgewahlten
Filialen der Osterreichischen Post AG, in den Filialen des Dorotheums, im Miinzhandel, im Miinze Osterreich—Shop Wien sowie
unter www.muenzeoesterreich.at erhaltlich. MUNZE OSTERREICH - ANLEGEN. SAMMELN. SCHENKEN.
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