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TENA ist auf Verordnung

Sind Sie bei der Osterreichi-
schen Gesundheitskasse (OGK)
in Wien oder in der Steiermark
krankenversichert? Dann hat
sich die Verordnung und Abga-
be von aufsaugenden Inkonti-
nenz-Produkten fur Sie gean-
dert. Versicherte in Wien und in
der Steiermark kénnen ab sofort
eine erweiterte Produktpalette
nach der Konsultation eines
Arztes auf Verordnungsschein
beziehen. Dazu gehéren auch
zahlreiche Produkte der Marke
TENA. Die Versorgung erfolgt in
der Regel uber lhren Bandagis-
ten vor Ort.

Meistens haben Sie die Wahl
mit welcher Marke Sie versorgt

TENA

o

werden. Mit TENA entscheiden
Sie sich fur hochwertige Quali-
tatsprodukte, die dabei helfen,
die Auswirkungen der Inkonti-
nenz zu minimieren und lhre
Lebensqualitat zu verbessern.

] Arztbesuch: Wenn Sie Inkon-
e tinenz-Produkte bendtigen,
suchen Sie zunachst lhren Arzt
auf. Nur er kann die Ursache
des Harnverlustes abklaren und
eine geeignete Behandlung
vorschlagen.

2 Beratung bei Bandagisten:
e Gehen Sie mit dem Verord-
nungsschein zu Ihrem Bandagis-
ten. Dort erhalten Sie eine
kompetente, fachkundige und

Weitere Informationen rund um die Erstattung von
TENA Produkten erhalten Sie auf www.meine-wahlat.

* Erstattung durch OGK (auBer Vorarlberg), BVAEB und SVS (nur gewerblic
Es gelten maximale Abgabemengen sowie abweichende Regelungen fi
Eine Ubersicht zu den erstattungsfahigen Produkten finden Sie auf ww:

erhaltlich’
diskrete Beratung zu den fir Sie

individuell passenden, verord-
nungsfahigen Produkten.

3 Verschiedene Produkte

o testen: Meist gibt Ihnen lhr
Bandagist verschiedene Produk-
te zum Ausprobieren mit.
Entscheiden Sie anschlieBend
gemeinsam mit lhrem Bandagis-
ten, welches Produkt am besten
zu lhrer Situation passt.

4 Produktbezug bei Bandagis-
o ten: Haben Sie das ideale
Produkt gefunden, kénnen Sie es
kinftig bei Ihrem Bandagisten
auf Verordnung beziehen. In

der Regel mussen Sie nur den
gesetzlichen Selbstbehalt von
meist 10 Prozent pro Packung
bezahlen.

Lassen Sie nicht zu, dass Inkonti-
nenz |hr Leben bestimmt. Mit
Markenprodukten von TENA
kénnen Sie sich jeden Tag in
allen Situationen selbstbewusst
und sicher fihlen.



B COVERSTORY

KINDER & JUGEND

4 Unsere Fachkrafte der
mobilen Dienste. Kompetent,
stark und menschlich.

M PFLEGE & BETREUUNG

8 Rund um die Uhr. Einblick in
die Notruftelefon-Zentrale.

11  24-Stunden-Betreuung. Heraus-
forderung durch GrenzschlieBun-
gen und Reisebeschrankungen.

12 Interview. ,Hilfe, wenn es
alleine nicht mehr klappt®.

14 Therapie auf dem Sofa. \Wenn
das Wohnzimmer zur Praxis wird.

M GESUNDHEIT & LEBEN

20 Kreativ und professionell.

22

00 Hilfswerk verlasslicher
Ferien-Partner fur Kinder
und Eltern.

FIDI-Comic

HILFSWERK

17 Fachtagung. Kontinenz férdern.
Lebensqualitat verbessern.

19 Dies & das im Hilfswerk

23

25

26

28

29

30

Preisratsel

Boombranche Pflege.
Zukunftssichere Berufswahl.

Hilfswerk International.
Nothilfe flr den Libanon.

Kostenlose Ratgeber.
Pflegekompass & Co.
jetzt bestellen.

HILFSWERK ON TOUR.
Volle Fahrt voraus.

Adressen

EDITORIAL

Viktoria Tischler,
Geschdftsfihrerin OO Hilfswerk

Sehr geehrte Leserinnen
und Leser, liebe Hilfs-
werk-Mitarbeiterinnen
und -Mitarbeiter!

Der Sommer ist fast vortiber und ich hoffe,
Sie hatten eine schdne Zeit. Vor uns liegt
der Herbst, der erfahrungsgeman wieder
mehr Einsétze in der Pflege und Betreuung
mit sich bringt. So schén der Herbst an
manchen Tagen auch sein kann, so duster,
nass und gefahrlich kann es drauBen
werden. Unfalle sind schnell passiert und
kdénnen — besonders flir dltere Menschen —
zu Problemen bei der Bewéltigung des All-
tags fuihren. Durch mobile Betreuung, Pflege
und Therapie kénnen wir diese Menschen
gut dabei unterstltzen, eigenstandig zu
Hause zu leben.

Die hohe Auslastung der Mobilen Pflege-
und Betreuungsdienste des OO Hilfswerks
zeigt, wie wichtig es ist, mehr Menschen
fur diesen vielfaltigen und spannenden
Beruf zu begeistern. Wir méchten Ihnen in
dieser neuen Ausgabe der ,Hand in Hand“
zeigen, dass fUr diese Arbeit nicht nur
Mitgefuhl und Hilfsbereitschaft besonders
wichtig sind, sondern vor allem fachliche
Kompetenz, Verantwortungsbewusstsein
und Einsatzbereitschaft.

Daruber hinaus gibt es in diesem Heft auch
wieder Abwechslungsreiches aus der OO
Hilfswerk-Familie zu berichten. Ein buntes,
informatives Allerlei aus unseren Einrichtun-
gen erwartet Sie.

Lesen Sie diese Ausgabe mit viel Vergnigen
und bleiben Sie weiterhin gesund!

Ihre Viktoria Tischler , (h gL
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<ompetent, menscniicn uno

Unsere Fachkrafte der mobilen Dienste. \Was wir schon lange wissen, hat uns die Corona-
Pandemie nochmals in aller Deutlichkeit vor Augen gefuhrt: Die Betreuungs- und Pflegefach-

krafte sind eine tragende Saule des dsterreichischen Gesundheits- und Sozialwesens. Ganz
besonders gilt das fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der mobilen Pflege und Betreuung, denn:
Rund 80 Prozent aller Osterreicherinnen und Osterreicher, die in ihrem Alltag auf Pflege und/oder
Betreuung angewiesen sind, leben zu Hause. Ohne die mobilen Dienste — die mobile Hauskranken-
pflege und die Heimhilfe —, die taglich fUr diese Menschen da sind, ware das nicht moglich.

Was sind das fiir Menschen, die tag-
taglich auf Osterreichs Strafien oder
in den Offis anzutreffen sind, auf dem
Weg zur nichsten Kundin oder zum
nichsten Kunden? Das finden wir in
diesem Beitrag heraus. Beginnen wir
mit Karen:

»Gut flir Kérper und Seele*

Karen (51), Heimhilfe

Vielleicht haben Sie sie auf der Inter-
netseite des Hilfswerks schon entdeckt:
Die kurzen Filme, in denen Hilfswerk-
Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter
verraten, was fur sie das Besondere

an ihrer Tétigkeit ist. Da ist zum
Beispiel Karen: Karen ist 51 Jahre alt,
ausgebildete Heimhelferin und seit
sieben Jahren beim Hilfswerk. ,,Jeden
Tag zu erleben, dass ich ganz direkt
zur Lebensqualitdt meiner Kundinnen
und Kunden beitrage®, antwortet
Karen auf die Frage, was sie am Beruf
der Heimbhilfe besonders schitzt.
»Auch, dass ich meine personlichen
Fihigkeiten einbringen kann. Und na-
tirlich die Fortbildungen! Regelmaiflig
Fortbildungen zu besuchen und mich
weiterzuentwickeln, das ist fiir mich
sehr spannend.“ Karen unterstiitzt ihre
Kundinnen und Kunden bei den All-
tagsaktivititen und kimmert sich um
Ordnung und Sauberkeit im Haushalt:
Sie hilft bei der Korperpflege und beim
Anziehen, bereitet einfache Mahlzeiten
zu oder unterstiitzt bei der Medika-
menteneinnahme. Ein besonderes

Augenmerk legt sie darauf, die
Menschen in ihrer Eigenstdndigkeit
zu fordern: ,,Das ist wichtig fur Kor-
per und Seele!“ Die Aufgaben, die ihr
anvertraut sind, erfillt sie selbststin-
dig. Gleichzeitig ist sie eingebunden
in ein Team von Pflegefachkriften,
die sie kontaktiert, wenn sich der Ge-
sundheitszustand einer Kundin oder
eines Kunden dndert. ,,Das ist wert-
voll, denn das gibt mir Sicherheit®,
so die 51-Jahrige. ,,Und ich leiste

auf diese Weise auch einen wichtigen
Beitrag zum Pflegeprozess.“

Heimhilfe

Eigenschaften und Fahigkeiten /
Heimhilfen haben Freude an betreu-
erischen Aufgaben und an Hauswirt- ¢
schaftsarbeiten. Sie sind praktisch
veranlagt und nutzen die jeweilige
Ausstattung der verschiedenen
Haushalte, die sie betreuen, effizient.
Heimhilfen haben zudem eine gute
Beobachtungsgabe und erkennen,
was in welcher Situation wichtig ist
und wann sie Hilfe herbeiholen mussen.

Ausbildung

Die Ausbildung zur Heimhilfe umfasst
400 Unterrichtseinheiten. In der Regel
unterstitzt das Arbeitsmarktservice
AMS die Ausbildung. Erkundigen

Sie sich direkt beim AMS oder bei
Ihrem Hilfswerk Landesverband:
https://www.hilfswerk.at/




Pflegeassistent/in

Eigenschaften

und Fahigkeiten
Pflegeassistent/innen sind
sorgféaltig und genau und haben
die Fahigkeit, auf den einzelnen
Menschen und die individuelle
Situation einzugehen. Sie verfligen
Uber groBes EinfUhlungsvermdgen
und finden auch in konflikthaften
oder verzweifelten Situationen die
richtigen Worte. Sie sind geduldig,
haben Freude am Umgang mit
(&lteren) Menschen und deren
Angehorigen und eine positive
Einstellung zu ihrer Arbeit. So
schaffen sie es immer wieder, ihren
Kundinnen und Kunden zu zeigen,
dass die Ressourcen meist groBer
sind als die Defizite.

HILFEWLRE

Ausbildung

Die Ausbildung zur/m Pflegeassis-
tent/in umfasst 1.600 Unterrichts-
einheiten in Theorie und Praxis.
Fach- und Diplom-Sozialbetreuer/
innen fur Altenarbeit konnen eben-
falls als Pflegeassistent/innen
arbeiten. Sie verfligen zusatzlich
Uber vertieftes Wissen in der
Begleitung und Betreuung alterer
und alter Menschen und deren
Angehdrigen. Pflegeassistent/
innen haben die Méglichkeit, sich
zur Pflegefachassistenz oder zur/m
Diplomierte Gesundheits- und
Krankenpfleger/in weiterzubilden.
Die Tatigkeit bietet sich somit als
Einstieg in den Pflegeberuf an.
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»1eil von einer Welt“

Sebastian (44), Pflegeassistent
Zu fast all seinen Kundinnen und
Kunden hat Sebastian einen speziellen
Draht. Das ist ihm wichtig, denn viele
von ihnen begleitet er wihrend einer lan-
gen Zeit. ,,Da werde ich Teil ihrer Welt.
Herauszufinden, was sie interessiert,
was sie freut oder traurig macht und
was ihnen guttut, ist deshalb wesentlich
fiir meine Arbeit.” Sebastian ist 44 und
Pflegeassistent von Beruf. Nach Schule
und Berufsausbildung hat er einige
Jahre als Servicetechniker gearbeitet

— allerdings ohne rechte Begeisterung.
»Dann habe ich eine Umschulung zum
Pflegeassistenten gemacht und wusste
schon beim ersten Praktikum: Das ist
es.” Es ist die Vielfalt seiner Tatigkeit,
die ihn begeistert: Sebastian unterstitzt
seine Kundinnen und Kunden bei den
Aktivitdten des tiglichen Lebens — etwa
bei der Korper- und Hautpflege oder
beim Anziehen. Er beobachtet den
Gesundheitszustand der Menschen,

die er betreut genau. Und arbeitet, eng
begleitet von den diplomierten Pflege-
personen, bei ihrer Pflege mit. Zum Bei-
spiel, wenn es darum geht, Arzneimittel
zu verabreichen, Verbidnde anzulegen
oder Blutdruck, Puls und Temperatur
Zu messen. ,In einem Team zu wirken,
ist genau das Richtige fiir mich. So kann
ich selbstidndig arbeiten und fithle mich
fachlich gleichzeitig gut unterstiitzt.*

»Mitten im Leben*

Olga (32), Pflegefachassistentin
»lch begleite Menschen mitten im
Leben, fasst die 32-jdhrige Olga ihre
Titigkeit als Pflegefachassistentin
zusammen, ,,und das hiufig tiber viele
Monate oder sogar Jahre hinweg. Dabei
lerne ich meine Kundinnen und Kun-
den, oft auch ihre Familien, gut kennen
und erfahre sehr viel Wertschitzung.“ >>
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Als Pflegefachassistentin unterstiitzt
Olga ihre Kolleginnen und Kollegen,
die diplomierten Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen, bei der Pflege
und Betreuung der Kundinnen und
Kunden. Dabei ibernimmt sie ver-
antwortungsvolle Aufgaben wie zum
Beispiel Arzneimittel oder subcutane
Injektionen zu verabreichen, einfache
Wunden zu versorgen und Sonden und
transurethrale Katheter bei Frauen

zu legen. ,,Ich erlebe jeden Tag, wie
sinnvoll meine Arbeit ist. Wenn ich zum
Beispiel sehe, wie eine Wunde heilt, von
der das niemand gedacht hitte, macht
mich das gliicklich®, erldutert die
32-Jahrige. Besonders bereichernd sei
fir sie auch, mit anderen Fachkréften
zusammenzuarbeiten: ,,So bekomme
ich einen Einblick in andere Berufe,
das ist interessant. Und wenn ich dort
mein Fachwissen, meine Erfahrungen
und meine Beobachtungen einbringen
kann, macht mich das stolz.“

Pflegefachassistent/in

Eigenschaften und Fahigkeiten
Pflegefachassistent/innen haben ein
rasches Auffassungs- und Reakti-
onsvermdgen, um in schwierigen
Pflegesituationen richtig reagieren zu
kénnen. Sie fUhren die pflegerischen
MaBnahmen, die ihnen delegiert sind,
zuverlassig und verantwortungsbe-
wusst durch — oft bei schwer pflege-
bedurftigen Menschen mit komplexem
Pflege- und Betreuungsbedarf. Sie
beobachten Mensch und Situation gut
und koénnen Risiken richtig einschét-
zen. Sie kennen und respektieren die
Grenzen des beruflichen Handelns und
holen zeitgerecht Unterstitzung.

Ausbildung

Die Ausbildung zur/m Pflegefachas-
sistent/in umfasst 3.200 Unterrichts-
einheiten in Theorie und Praxis und
kann als Vollzeitausbildung, berufsbe-
gleitend oder in Verbindung mit einer
anderen Ausbildung absolviert werden.

»Professionalitdt und Mensch-
lichkeit“ Katharina (28),
Diplomierte Gesundheits- und
Krankenpflegerin (DGKP)

»Was meinen Beruf fiir mich so be-
sonders macht? Dass ich mit meinem
Wissen und mit meiner Personlich-
keit dazu beitrage, die Gesundheit
und die Lebenssituation meiner
Kundinnen, Kunden und ihrer
Angehdrigen zu verbessern.“ Das
sagt Katharina (28), Diplomierte
Gesundheits- und Krankenpflegerin
(DGKP). ,,Diese Mischung von
Fachkompetenz und Professionalitit
auf der einen und Menschlichkeit
und persodnlicher Beziehung auf der
anderen Seite macht meine Arbeit so
erfillend.

Katharina ist eine willensstarke und
ausdauernde Person. Sie interessiert
sich fiir Menschen — fiir ihre Kollegin-
nen und Kollegen ebenso wie fiir ihre
Kundinnen und Kunden — und uber-
nimmt gerne Verantwortung. Diese
Eigenschaften sind im Arbeitsalltag
der DGKP wichtig: Sie tragen die
Gesamtverantwortung fiir die Pflege
und Betreuung der Personen, die
ihnen anvertraut sind. Die Gesamtver-
antwortung zu tragen, was bedeutet
das? ,,Etwa, dass ich den Pflege- und
Unterstitzungsbedarf der Menschen
beurteile, die wir betreuen. Auf dieser
Basis plane ich die pflegerischen
Mafinahmen, die eine Person braucht,
und delegiere bestimmte Pflege- und
Betreuungstitigkeiten an die Pflege-
assistenzkrifte sowie die Heimhelfer/
innen meines Teams. Komplexere Pfle-
geaufgaben, zum Beispiel bei der Wund-
versorgung oder bei der Versorgung
von Palliativkund/innen, ibernehme
ich selber®, erklart die 28-Jdhrige. Das
klingt nach viel Verantwortung fiir eine
junge Frau. ,,Das stimmt, und darauf
bin ich sehr stolz®, so die selbstbe-
wusste DGKP. ,,Aber ich trage diese
Verantwortung ja nicht alleine. Mein
Team gibt mir Rickhalt.“

Diplomierte/r Gesundheits-
und Krankenpfleger/in

Eigenschaften und Fahigkeiten
Diplomierte Gesundheits- und Kran-
kenpfleger/innen (DGKP) sind
Organisationstalente, kénnen
Prioritédten setzen und arbeiten gerne
interdisziplinar. DGKP Ubernehmen
Verantwortung fur den gesamten
Versorgungs- und Pflegeprozess.
Sie haben die Fahigkeit, in unter-
schiedlichen Betreuungssituationen
gemeinsam mit allen Beteiligten die
bestmaogliche Lésung zu entwickeln
und umzusetzen. Sie sind kommu-
nikativ begabt, informieren und
beraten ihre Kundinnen und Kunden
sorgféltig, beantworten Fragen

und I6sen allféllige Konflikte. DGKP
besitzen ein Fuhrungsnaturell und
sind bereit, ein Pflegeteam zu leiten.

Ausbildung

Die Ausbildung DGKP dauert drei
Jahre und umfasst mindestens 4.600
Stunden in Theorie und Praxis. Die
Inhalte der Ausbildung sind im Ge-
sundheits- und Krankenpflegegesetz
genau geregelt. Flir DGKP bieten sich
viele Mdéglichkeiten, sich in bestimm-
ten Bereichen zu spezialisieren — etwa
in der Wundversorgung, der Palliativ-
pflege, der Demenz oder Inkontinenz.
Oder sie Ubernehmen, nach entspre-
chender Weiterbildung, eine leitende
Funktion. DGKP haben ferner Zugang
zu einer Vielfalt weiterfuhrender
Studiengénge an Hochschulen.

Finde jetzt eine Stelle

Das Gute liegt so nah

Sind Sie Heimhelfer/in, Pflegeassis-
tent/in, Pflegefachassistent/in oder DGKP
und auf der Suche nach einer Stelle

in Ihrer N&he? Dann sind Sie beim
Hilfswerk genau richtig! Schauen Sie
sich um auf www.jobs-pflege.at

Hand in Hand 3/2021
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Wichtige Eigenschaften und
Fahigkeiten fiir die Arbeit

in Pflege und Betreuung

Die Angehorigen aller Berufsgruppen, die
wir in diesem Beitrag vorstellen, bringen
eine positive Einstellung zur Arbeit mit
pflegebedurftigen (&lteren) Menschen und
Angehdrigen mit und interessieren sich
fUr deren Biografie. Sie sind verantwor-
tungsbewusst und vertrauenswirdig,
verschwiegen und diskret und haben
groBes EinfUhlungsvermdgen. Wer in der
Pflege und Betreuung arbeitet, ist korper-
lich und seelisch belastbar, kommuniziert
gerne und ist konfliktfahig. Selbststéan-
digkeit und Kreativitat sind ebenfalls
nutzliche Eigenschaften, um sich auf den
Alltag und die Umgebung der Kundinnen

Hand in Hand 3/2021

und Kunden einzustellen und den ver-
schiedenartigen Betreuungssituationen
und Haushalten gut gerecht zu werden.

Fortbildung

Fur alle Berufe, die wir in diesem Beitrag
vorstellen, sind regelméaBige Fortbildungen
in bestimmtem Umfang gesetzlich vorge-
schrieben. Fur weiterfihrende Informati-
onen empfehlen wir lhnen, sich an eine
Ausbildungseinrichtung in Ihrem Bundes-
land zu wenden, da sich die Fortbildungen
von Land zu Land unterscheiden.

Weiterbildung

Zur AusUbung bestimmter Funktionen,
etwa der Pflegedienstleitung, sind
spezifische Weiterbildungen gesetzlich
vorgeschrieben.

Weitere Informationen

Auf der Webseite des Hilfswerks stellen
wir Ihnen die Pflege- und Betreuungs-
berufe detailliert vor. Dort finden Sie
auch die Kurzfilme mit den Portrats

von Hilfswerk-Mitarbeiter/innen, die im
Beitrag erwahnt sind: www.hilfswerk.at
-> Jobs und Karriere

Fur die umfassende Betreuung pflege-
bedurftiger Menschen braucht es das
Zusammenspiel zahlreicher verschiedener
Berufsgruppen. Neben DGKP, Pflege(fach)
assistent/innen, Fachsozialbetreuer/innen
Altenarbeit und Heimhilfen beschaftigen
die Hilfswerk-Landesverbande teilweise
auch Logop&ad/innen, Ergotherapeut/
innen und Physiotherapeut/innen.

COVERSTORY W
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Doch was passiert da eigentlich am anderen Ende der Leitung?

Mit einem Notruftelefon des Hilfs-
werks sind Sie nie allein. Ein Druck
auf den mobilen Funksender — als
Armband oder Kette getragen — ge-
nlgt, und schon wird die Notrufzen-
trale des Hilfswerks alarmiert. Sie ist
rund um die Uhr besetzt. An einem
durchschnittlichen Tag empfiangt

die Zentrale rund 300 Anrufe und
bearbeitet viele unterschiedliche The-
men: Ein Angehdriger mochte zum
Beispiel ein Notruftelefon bestellen.
Einige Adress- und Datendnderun-
gen mussen durchgefiihrt werden.

Nahere Informationen

Herr Miiller ist aus dem Spital nach
Hause zuriickgekehrt und kann sein
Notruftelefon wieder benutzen. Es
kommen technische Alarme herein,
weil die Batterien des Gerits gewech-
selt wurden. Manche Kundinnen und
Kunden driicken unabsichtlich auf ih-
ren Funksender und sind ganz tiber-
rascht, wenn sich plétzlich jemand
meldet. Im Ernstfall organisiert die
Notrufzentrale rasch die notige Hilfe,
so wie bei dieser Anruferin: ,,Guten
Tag, Frau Bauer, hier spricht das
Notruftelefon. Brauchen Sie Hilfe?“

Informationen zum Notruftelefon, aktuelle Angebote sowie Bestellung unter der
Gratis-Hotline 0800 800 408 oder unter www.notruftelefon.at

—1N Blick hinter die Kulissen der
otruftelefon-Zentrale

Rund um die Uhr. Ein Druck auf den Funksender des Hilfswerk Not-
ruftelefons, und schon meldet sich eine Stimme aus der Notrufzentrale.

Ja, Frau Bauer ist in ihrer Wohnung
gestlirzt und kann nicht alleine
aufstehen. Im Computer ist die Liste
ihrer Vertrauenspersonen gespeichert
— bei der zweiten Telefonnummer
hebt jemand ab, eine Nachbarin von
Frau Bauer. Sie verspricht, gleich
hiniiberzugehen und ihr zu helfen.
Einige Minuten spéiter meldet sie
sich tiber Frau Bauers Notruftelefon:
Frau Bauer diirfte sich beim Sturz
am Bein verletzt haben — sofort wird
uber die Notrufzentrale die Rettung
alarmiert.

Erinnerung als Service

Die Notrufzentrale ist nicht nur erste
Anlaufstelle fur Notfille, sondern
auch fiir zahlreiche weitere Ange-
legenheiten. Gegen einen Aufpreis
erinnert das Hilfswerk Sie zum
Beispiel mittels Erinnerungsalarm

an die Medikamenteneinnahme oder
unterstitzt Sie bei der Organisation
von Krankentransporten.

Anschluss und Wartung

Die Hilfswerk-Mitarbeiter/innen
bringen Thnen das Notruftelefon ins
Haus oder die Wohnung, schlielen
es an und erkldren IThnen, wie es
funktioniert. Sie iibernehmen auch
Batteriewechsel und technische War-
tung. Ein Festnetzanschluss ist nicht
notwendig. <
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Bachelor-Studiengange — Vollzeit

» Allgemeine Gesundheits- & Krankenpflege (Studienstart 2x jahrlich)
» Biomedizinische Analytik

» Ergotherapie

» Gesundheits- & Krankenpflege*

» Logopadie

» Radiologietechnologie

FACHHOCHSCHULE
WIENER NEUSTADT

Master-Studiengang — Berufsbegleitend

+ Neu: Health Care Informatics (4 Semester)**

Weiterbildungslehrgéinge — Berufshegleitend

» Master-Lehrgang Advanced Nursing Practice*

» Master-Lehrgang Diagnostischer Ultraschall - Sonographie
» Master-Lehrgang Zytodiagnostik & angewandte Molekularpathologie i
» Basales & mittleres Pflegemanagement
» Praxisanleitung

*Koop. Campus Rudolfinerhaus Wien **Vorb. Akkreditierung AQ Austria

Pflege &
Inkontinenz

HARTMANN
+

ich
cthUt

Speziell MoliCare® von HARTMANN

- ® M ! bietet bei Inkontinenz die bew&hrte
O I a r e - Kombination von Sicherheit und
. . optimaler Hautvertraglichkeit
Sicherheit. Jeden Tag. (DH-Wert 5,5).




PFLEGE & BETREUUNG s

SUZUKI

Ao e

N

www.suzuki.at

Verbrauch ,kombiniert“: 1,0-6,5 1/100 km, CO,-Emission: 22-147 g/km* F 5 v A

* WLTP-gepriift. Druckfehler, Irrtiimer und Anderungen vorbehalten. Symbolfotos. ﬁ T=1 ' %
Mehr Informationen auf www.suzuki.at oder bei Ihrem Suzuki Handler. HY BRI e L e
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JUnd plotZzlich sind die Grenzen zu

GrenzschlieBung, Reise-
beschrankungen und
Testungen. Die Corona-
Pandemie und die Schutzmal3-
nahmen haben die 24-Stunden-
Betreuung des Hilfswerks
zeitweise sehr gefordert. Das
Erfreuliche: Unsere Kundinnen
und Kunden waren trotz alle-
dem in sicheren Handen.

Hohe Einsatzbereitschaft

und viel Verstandnis

Mairz 2020: Ein chinesisches Virus
erobert Europa. Ein Lebewesen, mit
bloflem Auge nicht sichtbar, zwingt
die Osterreichische Regierung zu
einer drastischen Mafinahme — sie
schlieflt die Landesgrenzen. Die
24-Stunden-Betreuung steht
dadurch vor grofien Herausforde-
rungen. Denn: Der Grofiteil der
Personenbetreuer/innen stammt aus
den 6stlichen Nachbarldndern. Sie
reisen meist alle zwei Wochen fiir 14
Arbeitstage ein und werden dann
von einer Kollegin oder einem Kol-
legen nach zwei Wochen wieder ab-
geldst und verbringen die nédchsten
14 Tage in ihrer Heimat. ,,Dieser
eingespielte und vertraute Wechsel
war plotzlich nicht mehr moglich.
Dank der Einsatzbereitschaft unse-
rer Personenbetreuer/innen konnten
wir die Betreuungsleistung in dieser
schwierigen Phase aber zum grof3-
ten Teil aufrechterhalten®, erzidhlt
Brigitte Liebenberger, Geschéfts-
bereichsleiterin der 24-Stunden-
Betreuung beim Hilfswerk. ,,Die
meisten von ihnen haben grofie
Flexibilitdt bewiesen, ihren Turnus
verldngert und ihre Kund/innen
weiterbetreut. Auch die Kundinnen,
Kunden und Angehérigen haben

in dieser so schwierigen Zeit viel
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Verstindnis gezeigt. Dafiir bedanken

'“

wir uns herzlich bei ihnen allen

24-Stunden-Betreuung:

eine sichere Alternative

September 2021: Die Lage hat sich
deutlich entspannt, und nach rund
eineinhalb Pandemie-Jahren zeigt
sich: Betreuung zu Hause ist eine
sichere Alternative fiir pflegebediirftige
Menschen. Denn eine coronabedingte
Ubersterblichkeit, wie sie zu Beginn
der Pandemie vor allem éltere Gene-
rationen getroffen hat, gab es in der
24-Stunden-Betreuung des Hilfswerks
nicht. Kein Zufall, denn das Team un-
serer 24-Stunden-Betreuung halt
Qualitit auch beim Pandemie-Mana-
gement hoch. Es informiert die Per-
sonenbetreuer/innen laufend und aus-
fihrlich tber die geltenden Reise- und
Hygienebestimmungen — auch iiber
die 3-G-Regel. Unser Team betreut
Kund/innen wie Personenbetreuer/in-
nen telefonisch und direkt vor Ort. Mit

grof3em Verantwortungsbewusstsein
aller Beteiligten haben wir es geschafft,
unseren Kundinnen und Kunden best-
mogliche Sicherheit zu bieten. <

Wir informieren Sie gerne

Fur Fragen zur 24-Stunden-Betreuung
des Hilfswerks melden Sie sich am
besten bei unserer Servicehotline

0810 820 024 (Mo—Do 8-16 Uhr,

Fr 8-14 Uhr, Ortstarif). Weitere Infor-
mationen erhalten Sie auch Uber
24stunden@hilfswerk.at oder im Internet
unter www.24stunden.hilfswerk.at

Tipp

Sie sind auf Pflege und Betreuung rund
um die Uhr angewiesen, mochten aber
zu Hause in Ihrer gewohnten Umgebung
bleiben? Das Sozialministerium unter-
stUtzt Sie, unabhangig von Ihrem Einkom-
men, mit einem finanziellen Zuschuss zur
24-Stunden-Betreuung. Néhere Infor-
mationen finden Sie ganz einfach unter
https://sozialministeriumservice.at/

"
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Landeshauptmann Mag. Thomas Stelzer

Deutlichere Aufwertung
der Pflegeberufe

Wer schon einmal in der Lage war, einen
kranken oder hilfsbedirftigen Menschen zu
pflegen, der weiB, was die hauptberuflich
in der Krankenpflege und Heimbetreuung
tatigen Menschen taglich leisten. Fir diesen
Beruf braucht es kompetente Fachkrafte,
die vielen verschiedenen Situationen
gewachsen sein mussen.

In Oberosterreich sind mehr als 85.000
Menschen pflegebedurftig. Hier hat

gerade die Corona-Krise nochmals deutlich
gemacht, welch wichtige Arbeit im Rahmen
der Pflegedienste geleistet wird. Pflege-
krafte trugen dazu bei, dass Menschen in
dieser herausfordernden Situation sieben
Tage die Woche, rund um die Uhr, betreut,
gepflegt und versorgt wurden. Nur durch
ihren Einsatz konnte Oberdsterreich besser
aus der Krise kommen als andere Lander.
Es ist ein Einsatz, der Dank und héchste
Wertschatzung, aber auch Unterstitzung
verdient! Daher wurden bei uns in Ober-
Osterreich, unter anderen steuerfreien
Corona-Pramien, eine Corona-Zulage,
aber auch grundsétzliche Lohnerhéhungen
und bessere Arbeitsbedingungen im
Pflegebereich gemeinsam mit den Sozial-
partnern auf den Weg gebracht.

In Oberbsterreich gibt es ein klares Be-
kenntnis zur Unterstttzung der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter im Pflegebereich!
Denn ihr Tun ist von unschatzbarem Wert!

Herzlichen Dank an alle Firmen und

Privatpersonen, die durch Spenden

und Druckkostenbeitrage die Arbeit
im Hilfswerk unterstitzen:

Gemeindeamt
Pennewang

DM/
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Hilfle, wenn es alleine

Interview. Egal, ob es um kleine Hilfestellungen im Haushalt,
um Korperpflege oder medizinische Versorgung geht: Das

OO Hilfswerk unterstitzt Menschen in ihrem Zuhause, wenn
kurzfristig Hilfe gebraucht wird oder es alleine nicht mehr klappt.
Der Bereichsleiter fur ,Mobile Pflege und Betreuung“ des

0O Hilfswerks, Oliver Weichselbaumer, gibt Einblick in die Arbeit
der mobilen Pflege- und Betreuungsdienste.

Welche Angebote stellt das

0O Hilfswerk im Bereich der
mobilen Therapie bereit?
Menschen, die durch einen Unfall,
eine Krankheit oder eine Behinde-
rung stark eingeschrinkt sind, haben
oft nur schwer die Mdoglichkeit,
regelméiflig eine Praxis aufzusuchen.
Fir sie bieten wir die mobilen The-
rapien in den Bereichen Physiothera-
pie, Ergotherapie und Logopédie an.
Patientinnen und Patienten, die
Schwierigkeiten zum Beispiel

mit der Motorik, beim Sprechen
oder mit der Beweglichkeit haben,
werden von unseren kompetenten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
zu Hause therapiert.

Was ist derVorteil der Therapie zu
Hause gegeniiber einem Aufent-
halt in einem Reha-Zentrum?

Fur viele Menschen ist nicht nur der
beschwerliche Transport zur Behand-
lung ein Grund, die mobile Therapie
in Anspruch zu nehmen. Oft kénnen
Patientinnen und Patienten ihre
gewohnte Umgebung nicht verlassen.
Beispielsweise Demenzkranke oder
psychisch erkrankte Personen kon-
nen mit Ortsverdnderungen oft nur
schwer umgehen. Eine Therapie zu
Hause kann emotionalen und korper-
lichen Stress verhindern. Betreuende
Angehorige konnen bei den Therapie-
stunden dabei sein und aufmunternd

oder beruhigend auf die Patientinnen
und Patienten einwirken.

Aus welchen Altersgruppen stam-
men die Patientinnen

und Patienten?

Der Bedarf geht durch alle Alters-
gruppen. Es werden Kinder und
Jugendliche ebenso betreut wie édltere
Menschen. Ausschlaggebend ist
dabei die fachliche Notwendigkeit.
Zum Beispiel wird die Logopédie

zu Hause fur Kinder ebenso ange-
boten wie fiir Menschen, die nach
einem Schlaganfall wieder sprechen
lernen miussen. Unfille passieren in
allen Altersgruppen, und so werden
Ergo- und Physiotherapie nach
Sportverletzungen ebenso angeboten
wie fiir Patientinnen und Patienten
mit altersbedingten Motorik- und
Beweglichkeitseinschrinkungen.

Ist der Bedarf an Heim-
Therapiestunden in der
Lockdown-Zeit gestiegen?

Der Bedarf an mobiler Therapie

war trotz Lockdowns aufgrund der
Corona-Pandemie unveridndert hoch.
Allerdings wurden die Hygiene- und
Infektionsschutzmaf3inahmen verstérkt.

Wie kann ich in Evfahrung
bringen, ob Therapiestunden zu
Hause fiir mich geeignet sind?
Da nicht alle Therapieanwendungen
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nicht menr kKlappt

zu Hause moglich sind, weil zum
Beispiel bestimmte Hilfsmittel oder
rdumliche Voraussetzungen vorhan-
den sein missen, empfiehlt es sich,
mit dem behandelnden Arzt oder
dem Krankenhaus tiber die Mog-
lichkeiten zu sprechen. Auch das OO
Hilfswerk berit gerne und kompe-
tent Uber die Eignung der Angebote
fiir die individuellen Bedtrfnisse.

Wer kann die mobile Therapie
beantragen und wie hoch

sind die Kosten dafiir?

Die Verordnung zur mobilen The-
rapie erfolgt iiber die behandelnde
Arztin beziehungsweise den behan-
delnden Arzt nach fachlicher Not-
wendigkeit. Die Kosten werden von
der jeweiligen Kasse libernommen,
je nach Versicherungsanstalt kann ein
Selbstbehalt zu bezahlen sein.

Hand in Hand 3/2021

Welche Voraussetzungen braucht
es, um als TherapeutinlThera-
peut in der mobilen Betreuung
tdtig sein zu konnen?

Alle Therapeutinnen und Thera-
peuten des OO Hilfswerks sind
diplomierte Fachkrifte und haben
eine hochqualifizierte Ausbildung in
ihrem Therapiebereich absolviert.
Die Bereitschaft zur mobilen Ar-
beitsweise und besonders die Freude
an der Arbeit mit den Menschen
zeichnet unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter besonders aus. <

Oliver Weichsel-
baumer, Bereichs-
leiter fuir ,Mobile
Pflege und
Betreuung” des
0O Hilfswerks
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Landesobmann und Aufsichtsrats-
vorsitzender OO Hilfswerk,
LAbg. Dr. Wolfgang Hattmannsdorfer

Zukunft der Pflege:
mobil vor stationar!

Zusammenhalt und freiwilliges Engagement
haben Oberdsterreich immer stark gemacht
und zeichnen Oberdsterreich jetzt auch auf dem
Weg aus der Krise aus. Eine der ganz groBen
ehrenamtlichen Leistungen ist die Betreuung
von Pflegebedurftigen im Familienkreis. Ohne
dieses Engagement wiirde Oberdsterreich eine
tragende Saule im Pflegenetzwerk fehlen. Daher
muss im Zuge der angekindigten bundesweiten
Pflege-Reform alles unternommen werden,

um pflegenden Angehdrigen groBtmogliche
Unterstltzung und Hilfe zukommen zu lassen.
Daher pladiert das OO Hilfswerk seit langem

fUr die EinfUhrung eines finanziellen Pflege-
Daheim-Bonus in Form einer Aufzahlung auf
das Pflegegeld. Pflege im Familienkreis darf
namlich auch finanziell nicht schlechter gestellit
sein als Pflegen in einer Betreuungseinrichtung.
AuBerdem muss es fur pflegende Angehérige
zur zeitlichen Entlastung freie Tage geben, an
denen dann eben offentliche Pflegeleistungen
zur Verflgung stehen. Und: Die Bewertung von
Demenz muss bei der Pflegegeld-Einstufung
deutlich nach oben geschraubt werden, um
den tatsachlich mit einer Demenzerkrankung
verbundenen Pflegeaufwand abzubilden. In
diesem Zusammenhang unterstiitzt das OO
Hilfswerk auch die Forderung, Mobile Dienste
bedarfsgerecht auszubauen sowie in jedem
Bezirk zumindest eine Demenz-Spezialabteilung
in einem Pflegeheim anzubieten — auch als infor-
mative Anlaufstelle flr pflegende Angehdérige.
Eine der groBen Herausforderungen im
Pflegebereich ist und bleibt die Bereitstellung
von ausreichend Personal. Dahingehend
braucht es vielfache Einstiegs- und Umstiegs-
moglichkeiten in den Pflegeberuf, eine weitere
Entlastung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
von burokratischen Aufgaben sowie den Einsatz
von digitalen Technologien bei der Bewaltigung
von Routinearbeiten.
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VWenn das \Wonnzimmer zur Praxis wird

Reportage. Vielen Menschen ist es nicht moglich, regelmaBig zur

Behandlung von Beschwerden auBBer Haus zu gehen. Dann kommt die
Hilfe eben nach Hause. So wie Dominik Gojer. Er und seine Kolleginnen
und Kollegen der mobilen Physiotherapie des OO Hilfswerks betreuen
in Oberosterreich ca. 1.260 Menschen in ihren eigenen vier Wanden.

Um Punkt 8:00 Uhr morgens ldutet
Dominik Gojer an der Haustiire von
Elfriede M. Die betagte Seniorin
offnet mit einem erwartungsvollen
Licheln. Dass die 86-Jdhrige noch
immer unabhingig in ihrer Wohnung
in Eferding leben kann, verdankt sie
unter anderem ,ihrem Dominik®.
Durch die Physiotherapiebehand-
lung, die sie seit zwei Monaten mit
dem mobilen Therapeuten des OO
Hilfswerks in ihren eigenen vier
Winden absolviert, ist sie nach ihrem
Sturz wieder fast die alte. Mit der
professionellen Unterstiitzung von
Dominik Gojer kann sie heute nach
einem Oberschenkelhalsbruch wieder
selbststindig gehen.

Die Therapiestunden von Dominik
Gojer sind nicht nur individuell an
die gesundheitlichen Bediirfnisse der
jeweiligen Patientinnen und Patien-
ten angepasst, sondern auch an die
wohnlichen Gegebenheiten. So ver-
sucht der Therapeut zum Beispiel mit
viel Einfallsreichtum, Dinge aus dem
Haushalt fiir Trainingszwecke umzu-
funktionieren. Da braucht es dann
keine teure Hantel aus dem Heilmit-
telgeschift — eine mit Wasser gefiillte
PET-Flasche leistet hier ebenso gute
Dienste. ,,Mir ist es wichtig, dass
meine Patientinnen und Patienten
mit einfachen Mitteln, die sie zu
Hause vorfinden, auch dann ihre
Ubungen machen kénnen, wenn ich
nicht da bin. Wir suchen gemeinsam
nach einfachen Ldsungen, die sich
auch leicht in den Alltag integrieren
lassen. Da kommen dann schon mal

14

Kartoffelsicke oder Bierkisten zum
Einsatz. Aber natiirlich habe ich
auch immer professionelle Therapie-
mittel wie spezielle Massagegerite
oder Therabidnder mit dabei.

Therapie mit Bonus

Eigentlich ist die 45-Minuten-Be-
handlung bei Elfriede schon vorbei,
dennoch nimmt Dominik sich noch
die Zeit fiir ein freundschaftliches
Gesprich. ,,Ich gehore bei vielen
Patienten schon fast zur Familie.
Meine Besuche fordern nicht nur die
korperlichen Fortschritte, sondern
auch das seelische Befinden und

den sozialen Anschluss. Jemand, der
zuhort, jemand, der Neuigkeiten von
der Welt da draufien mitbringt, ist

Dominik Gojer,
mobiler
Physiothera-
peut beim

0O Hilfwerk

besonders fiir dltere, einsame Men-
schen sehr wichtig.“

Die Zeiteinteilung seines Arbeitsta-
ges kann Dominik Gojer in seinem
Beruf selber vornehmen. Neben der
eigentlichen Therapie, der Doku-
mentation seiner Tétigkeit und den
Gesprichen mit Angehdrigen plant
er oft noch ein paar Minuten Extra-
zeit fir ein Plauscherl ein. Sieben bis
neun Hausbesuche kann Dominik
an einem Tag absolvieren. Dafir ist
er im Schnitt tdglich 60 Kilometer,
ab und zu auch bis zu 130 Kilometer
unterwegs.

»Fur mich ist es ein klarer Vorteil,
dass ich als mobiler Therapeut
meine Zeit selbststdndig organisieren
kann. Vom Erstkontakt bis zum

Rund 1.260 Menschen werden mit der mobilen Physiotherapie des OO Hilfswerks in ihren

eigenen vier Wénden betreut.

Hand in Hand 3/2021
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— [herapie auf dem Sofa

Therapieabschluss bin ich fir alles
selber verantwortlich, was mir eine
gewisse Freiheit einrdumt, aber
auch viel Verantwortung verlangt.
Die Kombination aus gesichertem
Arbeitsverhiltnis beim OO Hilfswerk
und der Moglichkeit zur freien
Zeiteinteilung finde ich perfekt. So
bleibt wirklich genug Zeit fiir meine
Patienten.“ In den Bezirken Schir-
ding und Eferding, den Dominik
betreut, sind derzeit zehn Thera-
peutinnen und Therapeuten fiir das
0O Hilfswerk unterwegs. In ganz
Oberosterreich sind es 51.

Keine Frage des Alters

Der néachste Patient wartet schon.
Sebastian ist erst fiinf und leidet

an zystischer Fibrose. Die Lungen-
krankheit verlangt nach einer unter-
stlitzenden Atemtherapie. Fiir den
kleinen Mann wire der regelméfiige
Besuch in einer Praxis sehr an-
strengend. Deshalb ist seine Mutter
froh Giber das Angebot der mobilen
Therapie. Nicht viele von Dominiks
Patienten sind so jung. Etwa 15 Pro-
zent der Klientinnen und Klienten
sind unter 75 Jahre alt. Vor allem
Behandlungen nach Unfillen oder
bei chronischen Leiden und Behin-
derungen werden hier gebraucht.
Die Liste der Erkrankungen, die Do-
minik Gojer therapiert, ist lang und
durchaus erstaunlich. Nicht nur der
Bewegungsapparat wird nach Verlet-
zungen, Operationen oder bei Ver-
spannungen wieder mobilisiert. Auch
Diabetes, internistische Probleme
wie Herz-Kreislauf-Beschwerden,
neurologische Fehlfunktionen und
Demenz lassen sich mit physiothera-
peutischen Mafinahmen gut behan-
deln. ,,Aktives Kraft- und Ausdauer-
training kann durch den angeregten
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Zellstoffwechsel Demenzsymptome
deutlich mildern®, erkldrt Dominik
Gojer. Die hiufigsten Beschwerden,
die er behandelt, betreffen den Be-
wegungsapparat. Nach Stiirzen und
Operationen geht es auch darum,
den Menschen das Vertrauen wieder
zu geben und ihnen die Angst vor
dem Gehen zu nehmen. An zweiter
Stelle stehen neurologische Prob-
leme, Demenz und Schlaganfille,
gefolgt von Kreuzschmerzen und
allgemeinen multifaktoriellen Gege-
benheiten, d.h. wenn mehrere Berei-
che des Korpers auf unterschiedliche
Weise betroffen sind.

Was man gibt,

kommt tausendfach zuriick

Mit den Kolleginnen und Kollegen
aus den Betreuungs- und Pflege-
diensten sowie mit den behandeln-
den Arzten muss téglich intensiv
Kontakt gehalten werden. Uber-
weisungen, Therapiebesprechun-
gen, Zeitfenster im Pflegeablauf,
Allgemeinsituation und -zustand
der zu Betreuenden werden téglich
abgeklirt. Die Arbeit der anderen
weif3 jeder hoch zu schitzen und die
Kommunikation und Abstimmung
untereinander lduft perfekt.

Was ihn in seinem Beruf am meis-
ten anspornt? Die Dankbarkeit

der Menschen. ,,Es ist einfach ein
unglaublich schénes Gefiihl, wenn
ein Patient, der ein ganzes Jahr lang
nur im Bett gelegen ist, nach meiner
Therapie wieder ein paar Schritte ge-
hen kann und sich mit Tridnen in den
Augen uber seine Fortschritte freut.
Die Dankbarkeit der Patientinnen
und Patienten und ihrer Angehori-
gen und die Freundschaften, die bei
meiner Arbeit entstehen, sind meine
Triebfeder. <
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B VERSICHERUNG

Mag. Kathrin Kiihtreiber-
Leitner MBA, Vorstands-
direktorin Oberdsterrei-

chische Versicherung AG

Wir Oberdsterreichische
Keinesorgenbringer

Leider ist auf die GUte des eigenen
Schicksals nicht immer Verlass. Auf den
Keine Sorgen Schutzengel dagegen
schon: Gegen eine geringe Prémie im
Monat steht mit dem Keine Sorgen
Schutzengel professionelle und verlassli-
che Hilfe fur den Ernstfall bereit. Mit dem
entscheidenden Mehrwert im Alltag, vor
allem aber dann, wenn es drauf ankommt,
sind diese Assistance-Produkte die ideale
Erganzung zum eigenen Versicherungs-
schutz. Von der schnellen Hilfe bei der
Autopanne Uber den unkomplizierten
SchlUsseldienst am Wochenende, der
Betreuung des Haustiers oder dem
Einkaufsdienst im Krankheitsfall — auf

den Keine Sorgen Schutzengel ist immer
Verlass, egal ob mitten in der Nacht, zu
Hause oder im Ausland.

Nach einer langwierigen Erkrankung oder
nach einem Spitalsaufenthalt sind Leis-
tungen wie Haushalts- oder Pflegehilfe,
die Organisation therapeutischer Versor-
gung oder auch nur die Unterstltzung
bei der Gartenpflege besonders wertvoll.
Auch die Einholung einer qualifizierten
arztlichen Zweitmeinung kann manchmal
notwendig sein und wird vom Schutzen-
gel Ubernommen. Es ist ein gutes Gefuhl,
einen verlasslichen Partner an seiner
Seite zu haben.

Alle Infos bei lhrem Keine Sorgen Berater
oder unter: www.keinesorgen.at
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Zukunftsfit mit unseren
Aus- und Weiterbildungen

Coach fir Neue Autoritat » Traumapadagogik ® Sozial-
padagogik  Unterstitzung bei der Basisversorgung — UBV

¢ Hilfreiche Nahe & Professionelle Distanz ® Resilienz & Positive
Psychologie * Erndhrung & Darmgesundheit

* Yoga, Qi Gong, Massage und mehr == \;G (A

Jetzt informieren: proges.at/akademie IS ERSHER S ES SREElt

umdaschgroup

International
erfolgreich.
Regional verwurzelt.

Umdasch Group AG Josef Umdasch Platz 1, 3300 Amstetten,
Austria, Telefon +43 7472 605 0 www.umdaschgroup.com

Ennskraf

MEIN ZUHAUSE

00. Traditionsunternehmen seit 1952
Partner fiir Wohnen und Kommunalbau
13.000 Wohnungen in 00.

Kompetent und Erfahren

4020 Linz | GoethestraRe 2 | Tel. 0732 664471 | www.wsg.at

M h ,Wenn wir Menschen mit
° ° Beeintrdchtigung ein mobiles

e n s c e n mit HOﬂdlCOP und eigenstdndigeres Leben
ermaoglichen, haben wir unser

i m M i t te I p u n k t Ziel mit Freude erreicht!”

Johann Rammer, GF

Der THERA-Trainer ,tigo" kombiniert das Training von Kraft,
Ausdauer und Beweglichkeit und schafft somit die Grundlage
fur funktionelle Erholung und die Verbesserung

motorischer Fahigkeiten.

Wir beraten Sie gerne personlich — auch bei Ihnen

vor Ort. Alle Informationen finden Sie im Internet Mobilité‘tsservice

unter www.mobilitaetsservice.at Rehatechnik Rammer

BEWEGUNGSTHERAPIE | STEHTHERAPIE | SITZVERSORGUNGEN | STEHROLLSTUHLE | SITZKISSEN |
RUCKENSCHALEN | ROLLSTUHLE | E-ROLLSTUHLE | TREPPENSTEIGER | SONDERANFERTIGUNG

designed by ATMNet.at

Zirking 19, A-4310 Mauthausen, 07238/29344 od. 0664/5243689, office@mobilitaetsservice.at
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Fachtagung. Unter dem Titel ,Kontinenz férdern. Lebensqualitat verbessern.” fand am 6. Juli in
Linz eine vom OO Hilfswerk initiierte Fachtagung zum professionellen Umgang mit Inkontinenz statt.

Ursache und Therapie von
Inkontinenz abstimmen

Dr. Franz Reichartseder, Facharzt
fiir Urologie und Leiter des Becken-
bodenzentrums der Barmherzigen
Schwestern in Ried, informierte in
seinem Vortrag dariiber, dass Harn-
und Stuhlinkontinenz unterschied-
liche Ursachen haben kann. Diese
Tatsache ist in der Therapie von
enormer Bedeutung, da sich nicht
jede Therapieform fiir alle Arten der
Inkontinenz eignet. Therapieformen
wie Physiotherapie, Elektrostimu-
lation, Lebensstil-Verdnderungen,
Medikamente, Hilfsmittelversorgung
und auch operative Therapien
missen genau auf die Ursache der
Erkrankung abgestimmt werden.

Herausforderungen in der Pflege
Gisele Schon, Pflegeexpertin und
Mitglied im Vorstand der Medi-
zinischen Kontinenz Gesellschaft
Osterreich, gab einen Einblick in die
pflegerischen Herausforderungen bei
Inkontinenz. Die Belastungen in der
Betreuung inkontinenter Menschen
sind leichter zu bewiltigen, je mehr

Hintergrundwissen sich die Pflegen-
den durch Fortbildungen aneignen.

Kenntnisse tiber die verschiedenen
Inkontinenzformen, ihre Ursachen
und die Vielzahl an Therapien und
speziellen pflegerischen Mafinahmen
geben Sicherheit und letztlich Souve-
ranitdt im pflegerischen Alltag.

Der Umgang mit Scham

Mag.? Sabine Maunz, Klinische-,
Gesundheits- und Arbeitspsychologin
und fachliche Leiterin des Bereiches
Pflege und Betreuung Hilfswerk
Osterreich, betrachtet das Thema
Inkontinenz von der psychologischen
Seite. Durch konkretes Wissen liber

das Schamgefiihl und tiber den

o

Die Geschéftsfilhrung des OO Hilfswerks mit der Runde der Referenten der Fachtagung

L2Kontinenz férdern. Lebensqualitét verbessern.”

Hand in Hand 3/2021

professionellen Umgang mit der
Scham des Betroffenen und Angeho-
rigen kénnen Pflege- und Betreuungs-
krifte einen entscheidenden Beitrag
dazu leisten, den negativen Folgen von
Scham entgegenzuwirken.

Physiotherapie

gegen Inkontinenz

Die Effektivitidt physiotherapeutischer
Mafinahmen zur Behandlung von In-
kontinenz erlduterte Susanne Mayr-
hofer, leitende Physiotherapeutin am
Institut fir Physikalische Medizin
und Rehabilitation des Ordensklini-
kums der Elisabethinen in Linz. Die
Lehrbeauftragte der FH OO betonte
die Expertise der Physiotherapeut/in-
nen im Bereich der Bewegungsana-
lyse und -therapie. Individualisierte
Trainingsprogramme fiir Koordi-
nation und Kontrolle der Becken-
boden- und Rumpfsysteme kénnen
spezifische Belastungsfaktoren bei
Kontinenzstérungen vermindern. <

Kostenloser Ratgeber

Tipp: Bestellen Sie den kostenlosen Rat-
geber ,Schwache Blase, trager Darm?* flr
den Alltag mit Inkontinenz (siehe Seite 28).
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@ LAW0G

Gemeinniitzige Landeswohnungsgenossenschaft fiir Oberdsterreich

www.lawog.at

PARTNER DER 00. GEMEINDEN KOMPETENZ UND ERFAHRUNG

« ZeitgemaBes Wohnen seit 1953

« Verwaltung von Miet- u. Eigentumswohnungen/ Gebaudesanierung
« Projektmanagement im Kommunalbau

« Uber 70 Alten- und Pflegeheime seit 1974

« LAWOG - Die Nummer 1 bei seniorengerechtem Wohnen

und alternativen Wohnformen!

&

.
!

Www.wag.at §
\

NICHT TRAUMEN.
WOHNEN.

Styria

e e B - 4 Sefrngrme fa

Tel 07252/52932

Fax 07252/53920
E-Mail office@styria-wohnbau.at ..":l
Web www.styria-wohnbau.at

V. A
Wohilfiihlen in bester Qualitat!

Die gemeinntitzige Steyrer Wohn- und Siedlungsgenossenschaft
Lotyria® errichtet in ganz Ober&sterreich Wohnungen mit héchs-
tem Wohnkomfort - fir Jung und Alt.

Erfahren Sie mehr zu unseren aktuellen Bauprojekten auf unserer
Website unter: www.styria-wohnbau.at

Intelligentes
Bauen verbindet
Menschen.

PORR Bau GmbH

Tiefbau . NL 00
Arthur-Porr-Straf3e 2, 4020 Linz
+43 50 626-2701

porr.at
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Dles & das Im Hillswerk

Hoher Besuch im
Lebenshaus Oberneukirchen

Am 12. Mai war Wirtschaftslandesrat Markus
Achleitner einen Tag lang im Bezirk Urfahr-
Umgebung unterwegs. Bei einem Pressetermin im
Lebenshaus Oberneukirchen in der Marktgemeinde
Oberneukirchen-Waxenbeg-Traberg sprach Markus
Achleitner gemeinsam mit dem Landtagsabgeordneten
und 6rtlichen Burgermeister Josef Rathgeb zentrale
Themen im Bezirk wie die niedrigen Arbeitslosenzahlen,
den Breitbandausbau sowie den Tourismus im Lichte der
Offnungsschritte ab 19. Mai an. Bei seinem Kurzbesuch
Biirgermeister LAbg. Josef Rathgeb, Hilfswerk-Stutzpunktleiterin des Lebens-  Wurde er von Hilfswerk-Vereinsobfrau Elisabeth Freundlin-
hauses, Anneliese Bréuer, LR Markus Achleitner, Hilfswerk-Vereinsobfrau von — ger und Lebenshaus-Stutzpunktleiterin Anneliese Brauer
Oberneukirchen, Elisabeth Freundlinger herzlich begruBt.

Neuer Vorstand Hilfswerk Freistadt

Im Rahmen der Generalversammlung des Vereins
Hilfswerk Freistadt wurden ein neuer Vorstand sowie
eine neue Obfrau gewahlt. Die gebUrtige Pregartnerin
Bundesréatin Johanna Miesenberger tbernimmt ab sofort B
die Agenden von Frau LAbg. a.D. Maria Jachs, die seit der R
Grindung des Vereins im Jahre 2008 an der Spitze der
Organisation stand. In dieser Zeit konnte das OO Hilfswerk
im Bezirk Freistadt seine Leistungen umfassend erweitern.
Landesgeschéftsflhrerin Viktoria Tischler und FSZ-Leiterin

Birgit Riegler dankten Frau Jachs fiir ihre groBartige Arbeit . b G | .

und wlnschten ihr das Allerbeste. Frau Johanna Miesen- Birgit Riegler (FSZ Leitung), Erwin Pachner (Beirat), Johanna Miesenberger
berger und ihr Team sehen ihren zukdnftigen, vielfaltigen (Obfrau), Edith Schaffner (Obfrau-Stv.), LGF Viktoria Tischler, Glinter Lorenz
Aufgaben hochmotiviert und mit groBer Freude entgegen. (Obfrau-Stv.), Maria Jachs (Obfrau a. D.)

¥ Geschenke zum Spielen und Basteln

Biirgermeisterin Gabriele Aicher stellten sich bei
der Volksschule Pichl bei Wels mit Geschenken fiir
die Kinder ein. Sie Uberreichte der Volksschule, der
Mittagsbetreuung, dem Hort sowie auch dem Kinder-
garten Spielsachen und Bastel- bzw. Handarbeitsmate-
rialien und winschte allen Kindern viel Spal3 damit.

Bgm.™ Gabriele Aicher, Mittagsbetreuerin in der Volksschule,

Anka Marinkovic, Hortleiterin Christa Kirchgatterer sowie Beate
Gammer vom Kindergarten und Volksschuldirektorin Jutta Wal-
tenberger freuten sich Uber die Geschenke der Blirgermeisterin.

Foto: Gemeinde Pichl bei Wels
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OO Hifswerk verlasslicher

—erienpartner fur Kinder und Eltern

Kreativ und professionell. Mehr Sommerbetreuung nach den schwierigen Zeiten
von Lockdown, Homeoffice und Distance Learning: Das OO Hilfswerk weitete
heuer aufgrund der hohen zeitlichen Belastung vieler Eltern wahrend der Corona-
Pandemie das Angebot an ,Flexibler Sommerkinderbetreuung“ deutlich aus.

1.450 Betreuungsplédtze (um 450 mehr
als 2020) standen in den heurigen
Sommerferien oberdsterreichweit zur
Verfiigung. Partner bei der Umsetzung
des Konzepts waren auch heuer wieder
Gemeinden und Betriebe.

Die Flexible Sommerkinderbetreuung
fiir Kinder von drei bis zwolf Jahren
bot wihrend des Sommers eine
kreative, professionell betreute Frei-
zeitgestaltung in Gruppen von drei
bis maximal 20 Kindern an. Dabei
erstellte das OO Hilfswerk fiir den je-
weiligen Umsetzungspartner ein maf3-
geschneidertes Programm, das auf die
jeweiligen Ortlichen Rahmenbedin-
gungen und Bedarfslagen abgestimmt
war. Die Betreuungszeiten richteten
sich nach den Bediirfnissen der Eltern
und konnten wochen- oder tageweise

_—

Silvia Thurnhofer (INNOVAMETALL), Hilfswerk-Maskottchen FIDI, Mag. Dr. Viktoria Tischler

und nach Wunsch ganz- oder halbtags
in Anspruch genommen werden. Die
jeweiligen Partnergemeinden und
-betriebe stellten fiir die Sommerbe-
treuung der Kinder eigene Rdume,
Tische und Stihle, ausreichend Platz
zum Spielen, Basteln und Bauen,
adédquate sanitdre Einrichtungen und
Garten-Spielplitze zur Verfiigung.
»Mit der ,Flexiblen Sommerkinderbe-
treuung* wollen wir als OO Hilfswerk
einen zusitzlichen Beitrag zur Verein-
barkeit von Familie und Beruf nach
den fordernden Zeiten der Corona-
Pandemie leisten, aber auch einen
generellen Beitrag zur weiteren Attrak-
tivierung des Wirtschaftsstandortes
00¢, betont Obmann und Aufsichts-
ratsvorsitzender des OO Hilfswerks,
Wolfgang Hattmannsdorfer. Immerhin

(00 Hilfswerk-Geschéftsfilhrerin) und Obmann LAbg. Dr. Wolfgang Hattmannsdorfer

20

hétten ndmlich in der Akutphase der
Corona-Pandemie viele Elternteile
massiv Zeitguthaben und Urlaubstage
aufgebraucht, sodass ein verldssliches
Betreuungsangebot fiir die Kinder
umso begehrter gewesen sei.

Hohe Nachfrage von

Gemeinden und Betrieben

85 Gemeinden und Betriebe im
ganzen Bundesland hatten heuer die
»Flexible Sommerkinderbetreuung®
des OO Hilfswerks gebucht. Neu auf
der Liste der Partner stand diesmal
die ,,INNOVAMETALL Stahl- und
Metallbau GmbH“ mit dem neuen
Standort Freistadt. Bereits langjih-
rige Partner sind u.a. Klinikum Wels,
JKU Linz, Hofer KG, Fronius, Or-
densklinikum Linz und Agrana.

INNOVAMETALL:
,OO Hilfswerk
ist idealer Partner”

,Die langen Sommerferien stellen viele
Eltern vor eine groBBe Herausforderung, die
Betreuung ihrer Kinder zu organisieren.

In unserem Betrieb wollten wir daher
einen Beitrag zur Entlastung der Eltern
leisten. Im OO Hilfswerk haben wir den
idealen Partner gefunden, der unseren
Anforderungen entsprechende Kinderbe-
treuung anbietet”, erklart Prokuristin Silvia
Thurnhofer, Personalverantwortliche bei
der ,INNOVAMETALL Stahl- & Metallbau
GmbH". Im kommenden Jahr méchte sie
das Angebot sogar noch ausweiten.

Hand in Hand 3/2021



Foto: OO Hilfswerk/Erika Ganglberger

Outdoor-Kiche im Kindergarten Reiterndorf

Im 00 Hilfswerk Kindergarten wurde im Garten eine ,,Outdoor-Kiiche“ aus
Paletten errichtet. Im Kindergarten Reiterndorf gehoért der tagliche Gartenbesuch fix
zum Tagesablauf. Die Padagoginnen konnten immer wieder beobachten, mit welcher

Begeisterung die Kinder mit Wasser, Sand und Erde matschten und experimentierten.

Wenn Schokokuchen und Suppen aus Sand, Wasser und Erde angeruhrt werden,
braucht es dazu auch eine entsprechende Klche. Deshalb setzte man die Idee einer
Kiche aus Paletten um. Ein groBes Danke geht an die Firma Wurth Hochenburger
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und an Markus Ehrnstorfer fur ihre Unterstltzung.

Ohne FuBball geht gar nichts .

,Gatschen” fordert die Kreativitét, die
Konzentrationsfédhigkeit und die motorische
Geschicklichkeit. Mit der neuen Outdoor-
Kuche geht das wunderbar.

Ferienaktion fur Leseratten

In der Hilfswerk-Lebenshaus-Bibliothek in Oberneukirchen gab es auch in
diesem Sommer wieder die Lese-Ferienpass-Aktion des Landes 00. Fur Kinder
bis zwdlf Jahre war nicht nur das Ausleihen von Blichern wahrend der Sommerferien
gratis, sie erhielten auBerdem fur jedes in den Sommerferien ausgeliehene Buch einen
Stempel in ihren Lesepass. Unter den teilnehmenden Kindern wurden tolle Buchprei-
se verlost, die im Laufe des Septembers zugesandt werden. Die Offnungszeiten der
Lebenshaus-Bibliothek sind Montag bis Freitag von 8 bis 11 Uhr.

Der Lese-Ferienpass kam auch in diesem Sommer wieder gut an.

... davon sind auch die Kinder des Hilfswerk-
Hortes in Oberneukirchen iiberzeugt. Viel
schlimmer ist, dass es im Garten kein FuBballtor gab.

Kurzerhand wurde von Burgermeister Josef

und Vizebgm. Anneliese Brauer (Marktgemeinde
Oberneukirchen-Waxenberg-Traberg) fur den Hort ein
FuBballtor angekauft. Einem Match zwischen Grof

und Klein steht damit nichts mehr im Wege!

Hand in Hand 3/2021
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é’ Vzbgm. Anne-

é liese Bréuer

§ und Bgm.

2 LAbg. Josef
Rathgeb é Rathgeb

S bringen das

= FuBballtor

i persénlich im

5 Hort vorbei.

Hurral Keine Schule! Aber tolles Hort-Ferienprogramm

Im Hilfswerk-Hort Oberneukirchen wurde es auch in den Ferien nicht
langweilig. Fur die Kinder gab es ein abwechslungsreiches Ferienprogramm.
»~Jeden Tag stand eine andere Aktivitat auf dem Programm?*, so die Leiterin
Monika Hainy. Seit 2016 bietet die Marktgemeinde diese Sommerbetreuung,
deren Tragerorganisation das OO Hilfswerk ist, in den Raumen des Hortes an.
Auf dem Programm stand am Beginn der Ferien ein Ausflug auf den hochsten
Punkt Oberneukirchens. Gemeinsam mit Vizeblrgermeisterin Anneliese Brauer
erkundeten die Kinder wahrend einer Schnitzeljagd die Teufelskanzel, den
»hdchsten” Berg im Ort. Brauer erzahlte dabei allerlei Mystisches rund um die
Teufelskanzel. Nebenbei wurden auch kdstliche Heidelbeeren im Wald genascht.

Vzbgm. Anneliese Bréuer (links) erklimmt mit den Hortkindern und
Hortleiterin Monika Hainy (rechts) die Teufelskanzel.
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SCHAUT, EIN FLUZEUG!
DAS FLIEGT SICHER
MNACH AMERIKA!

EID)IXS

ABENTEUER

FIDI, DAS SCHLAUE
ENTLEIN DES HILFSWERKS

... ODER
- AFRIKA! ICH
] MECHTE PILOTIN
// WERDEN — UND
4% | BESLCHE LANDER
ALF DER SAMNZEN

ICH WERDE ZUCKER-
B R UND BACKE DIE
SCHONSTEN KUCHEN ...

IST DAS NICHT
EIN BISSCHEN
LANGWEILIG?

\ub_/

KRANKEN MENSCHEN.
ICH BEBE SPRITZEN UND
MACHE VERBANDE. DAS IST
DOCH SPANNEND!

H_

© HILFSWERK GSTERREICH / WILLI SCHMID

Buchtipp: Gehen auf alten Wegen

Auf den Spuren der Rémer, Pilger und Handler
durch Niederdsterreich. Wo friiher bliihender Handel
und stetes Treiben geherrscht hat, finden sich heute noch
malerische Wanderwege quer durch Niederdsterreich. Martin
Burger erforscht und rekonstruiert die alten Wege fur Sie und
fasst sie in 30 lohnenden und erlebnisreichen Wanderungen
zusammen. Er nimmt Sie mit auf seine Erkundungen durch
Niederosterreich und zeigt Ihnen, wie das Leben unterwegs
frher ausgesehen hat.

Uber den Autor:

Martin Burger, geboren 1971, studierte Botanik und Publizistik
in Wien und war viele Jahre Redakteur des ,Kurier“. Seit 2015
ist er stellvertretender Chefredakteur einer medizinischen
Fachzeitschrift. Seit er in den 1980ern mit seiner Familie den
Zentralalpenweg 02 von Hainburg nach Feldkirch gegangen ist,
lasst ihn die Sehnsucht zur Natur und den Bergen nicht mehr los.

Viele weitere Buchtipps finden Sie auf: www.styriabooks.at
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Martin Burger
Gehen auf
alten Wegen
Auf den
Spuren der
Rémer, Pilger
und Handler
durch Nieder-
Osterreich
Broschur,

192 Seiten,

€ 28,00

ISBN 978-3-
222-13665-8,
Styria Verlag
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Unsere beliebte Rétselseite von Mag. Martin Oberbauer, Psychologe und auf alten Weén

Gedachtnistrainer. Finden Sie die L6sung und gewinnen Sie eines von
3 Biichern ,,Gehen auf alten Wegen“ von Martin Burger.

Vier Tage vor Ubermorgen war ein Tag, der zwei Tage nach einem

Montag war. Welcher Tag war gestern? ____

Bilden Sie mdglichst viele Worter mit den Buch-
staben dieses Quadrats. Dabei dirfen Sie nur
unmittelbar benachbarte Buchstaben verwen-
den, die eine Linie oder Ecke voneinander trennt.
Innerhalb eines Wortes ist die Ruckkehr zu
einem bereits verwendeten Buchstaben erlaubt.

Beispiele: TANNE, GAST

Ein StrauB Herbstastern kostet
inklusive einer schdénen Schleife
35 Euro. Der Strauf3

selbst ist um 30 Euro Q §, [
teurer als %

die Schleife. e &
Wie viel kosten « =

StrauB und Schleife
jeweils einzeln?
und

An das Hilfswerk
Osterreich, Grinberg-
straBe 15/2/5, 1120 Wien

Ja, ich méchte ein Exemplar

,Gehen auf alten Wegen*“ gewinnen.

Die Bucher wurden uns freundlicherweise von Styria Buchverlage

zur Verflgung gestellt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

m|w|-|d

mIX|>| O

Vorname:

O|>»|Z2|m
m|—d|zZ|>

Name:

StraBe/Hausnummer:

PLZ/Ort:

Senden Sie diesen Kupon mit der eingetragenen Ldsung
ein und gewinnen Sie! Auflésung im nachsten Heft.

Auflésung aus dem letzten Heft:

1. CHARTERFLUGGASTE, SANDSTRANDPARTYS,
SOMMEROLYMPIADEN

2. Sonnen-UHR-werk oder Sonnen-TAG-werk;
Sonnen-LICHT-schalter; Sonnen-SCHEIN-heiligkeit;
Sonnen-STICH-wunde oder Sonnen-BRAND-wunde;
Sonnen-KONIG-reich

3. A.dk;B.f.j;C.a.l;D.e.i.;E.b.g.;F c.h.

Wir gratulieren den Gewinner/innen der Biicher ,,Schenk. Das Buch*

Uberzeugend einfaches Blutdruckmessen

boso-medicus uno ist ein besonders einfaches und verlassliches voll-
automatisches Oberarmblutdruckmessgeréat der neuesten Generation.

Es lasst sich mit nur einem Knopfdruck bedienen. Die intelligente Auf-
pumptechnik ermoglicht ein sanftes Aufpumpen ohne Nachpumpen.
boso-medicus uno speichert zum Vergleich automatisch den letzten
Messwert und erkennt Herzrhythmusstérungen wahrend der Messung fir
die sichere Blutdruckkontrolle. Seit Jahrzehnten vertrauen weltweit Millionen
von zufriedenen Anwendern auf prazise Blutdruckmessgeréate von boso.

Weitere Informationen

unter www.boso.at

Erhaltlich in Apotheke

und Sanitatsfachhandel

Unverb. Preisempf. 66,90 Euro

Hand in Hand 3/2021
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00. Landesausstellung

Steyr 2021

24. April bis 7. November

ENTGELTLICHE - . o ;
EINSCHALTUNG 5 m

U1 6.F T - - A - &
SRl wenfElE wTowmens  _nmen ONERGIEAG  Oamilientrte ¢ 2

Kontakt: T: +43 (0) 5 /90500-4201, gesundheit-und-soziales@fh-kaernten.at, www.fh-kaernten.at/gesundheit-soziales

Alle Infos zu den Studiengangen & Weiterbildungsangeboten der FH Karnten beim g

FH DAY am 4. Februar 2022, 9:00 — 14:00 Uhr, Campus Villach. fh-kaernten.at/infoabend ‘:,\ :: EN
([ J
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soomporanche Fllege

Attraktive und zukunftssichere Berufswahl. Immer mehr Menschen arbeiten in der Pflege. Von
2008 bis 2016 ist die Zahl der Mitarbeiter/innen in Pflegeheimen und in der Betreuung alterer Men-
schen um rund 25 Prozent gestiegen. Das mag angesichts der vielen Schlagzeilen zum Fachkréaf-
temangel in Pflege und Betreuung Uberraschen. Aber es zeigt: Der Pflegeberuf ist fur viele attraktiv.
Und wer sich heute fur diesen Weg entscheidet, hat einen krisensicheren Job — ein Arbeitsleben lang.

,»Noch nie haben in Osterreich so
viele Menschen in der Pflege gearbei-
tet wie heute. Und trotzdem sind es
immer noch zu wenige®, sagt Othmar
Karas, Prisident des Hilfswerk Oster-
reich. ,,Die Nachfrage nach Pflege-
kriften steigt, weil der Pflegebedarf in
den nichsten Jahren und Jahrzehnten
rasant wichst. Grund dafiir sind die
hohere Lebenserwartung und die
wachsende Anzahl élterer Menschen
und weil wir in den néchsten Jahren
im Pflegesektor mit einer Pensionie-
rungswelle rechnen miissen.

Mehr Wege in die Pflege-

und Betreuungsberufe

Mit dem steigenden Bedarf an Pflege-
kriaften wichst auch das Ausbildungs-
angebot. Neben den traditionellen
Gesundheits- und Krankenpflege-
Schulen — meist an Krankenh&user
gekoppelt — ermoglichen nun auch
Berufsbildende Mittlere Schulen
(BMS) und Berufsbildende hoéhere
Schulen (BHS) den Einstieg in das
Arbeitsfeld Betreuung und Pflege.
Und wer sich zu einer diplomierten
Gesundheits- und Krankenpflege-
person ausbilden lassen mochte,
kann sich an einer der zahlreichen

Fachhochschulen (FH) einschreiben.
Laut Regierungsprogramm soll in die-

ser Legislaturperiode ferner der Weg in

die Pflegeassistenzberufe via ,,Lehre®
moglich werden.

Attraktive Umschulungs-/
Weiterbildungsangebote

Die fortschreitende Digitalisierung,
der Niedergang mancher Indust-
riezweige oder Elementarereignisse
wie die Corona-Pandemie dringen
Menschen aus ihren angestammten
Jobs. Der dynamisch wachsende
Arbeitsmarkt Pflege und Betreuung
kann hier eine Alternative sein. Das
Arbeitsmarktservice (AMS) bietet
zahlreiche Umschulungen und
Weiterbildungen fiir Menschen ohne
Arbeit und/oder mit Umstiegsin-
teresse. Erwerbslose beispielsweise
erhalten eine Beihilfe zur Deckung des
Lebensunterhaltes, wenn sie sich auf
einen Pflege- und Betreuungsberuf
umschulen lassen. Bei Ausbildungs-
beginn vor dem 31.12.2021 gewihrt
es einen Bildungsbonus in der Hohe
von 120 Euro dazu. Zusitzlich gibt
es Fachkriftestipendien (auch bei
Karenz oder fiir ehemalige Selbststdn-
dige) und je nach Bundesland einen
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Ausbildungszuschuss von Arbeitsstif-
tungen. Attraktive Unterstiitzungsan-
gebote bietet das AMS auch bei einer
Bildungskarenz bzw. -teilzeit oder bei
Umschulungen bzw. Héherqualifizie-
rung in der Pflege. ,,Neu-, Um- und
Wiedereinsteigerinnen sowie -einstei-
gern in Pflege- und Betreuungsberufe
stehen immer mehr Mdoglichkeiten
offen, ihrer Situation entsprechend
mit einer Aus- bzw. Weiterbildung

zu beginnen. Das Hilfswerk begriifit
diese Entwicklung. Bei der Wahl eines
Berufes muss es zur Normalitit wer-
den, sich fur eine Arbeit mit dlteren
Menschen zu entscheiden. Diese
Berufe stiften Sinn, sind krisensicher
und halten unsere Gesellschaft zu-
sammen®, so Karas abschlief3end.

DENKEN IN NEUEN DIMENSIONEN.

» BUROIDEEN AUF 3.500m?2
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Hand 1IN Hand fur den Libanon

Hilfswerk International. Erinnern

Sie sich an die Explosion im Ha-
fen von Beirut im August 20207

Was aus den Medien schon lange

verschwunden ist, hinterlasst im-
mer noch tiefe Wunden bei den
Familien im Libanon. Dabei war
die Explosion nur sinnbildlich far
die schwere Krise, in der der
Libanon seit Monaten steckt.

Die Explosion traf das Land nicht
nur mitten in der Corona-Pandemie,
sondern auch mitten in der schwers-
ten Wirtschafts- und Finanzkrise seit
Jahrzehnten.

,»Die Situation im Libanon ist kaum in
Worte zu fassen. Quasi von einem Tag
auf den anderen rutschten 50 % der
Bevolkerung unter die Armutsgrenze®,
weif3 Stefan Fritz, Geschiftsfihrer vom
Hilfswerk International. ,,Der Mittel-
stand ist weggebrochen. Die Inflation
ist auf Hohenflug. Die Preise haben
sich in kiirzester Zeit vervielfacht, und
die Menschen haben keinen Zugriff
auf etwaiges Erspartes mehr.“

B e e -, o

Stefan Fritz, Geschéftsfihrer des Hilfswerk In-

ternational, vor zerstérten Gebduden in Beirut.

26

Das Hilfswerk International ermdglicht es Boushra, weiterhin als Altenpflegerin zu arbeiten.

Gefihrdet von der Notlage sind vor al-
lem die Schwichsten der Bevolkerung:
Altere und unterstiitzungsbediirftige
Personen, Frauen, Kinder und Men-
schen mit Behinderungen. Zusitzlich
sind syrische und paléstinensische
Flichtlinge besonders betroffen. Denn
sie kimpfen schon seit Jahren tagtig-
lich ums Uberleben. ,,Die Situation
lauft Gefahr, aufier Kontrolle zu gera-
ten. Die Menschen im Libanon sind
verzweifelt. Sie haben nichts mehr.
Kein Benzin, keinen Strom, kein

Geschenke fir die Kinder in Beirut.

Internet, kein Geld. Es braucht jetzt :

besonders wirksame Hilfe von aufien, Li'rwegehglfselﬁl IHRE SPENDE IST
um den am meisten gefidhrdeten Per- ) STEUERI.IBH
sonen rasch zur Seite zu stehen. ll?()rr% i?ear;]de ABSETZBAR

N Reg. N1, 801149
Nothilfe-Konzept

Das Hilfswerk International hat ein
gesamtheitliches Nothilfe-Konzept
entwickelt, das den Armsten im
Libanon hilft: ,,Wir stirken durch die

Hilfswerk International

IBAN: AT71 6000 0000 9000 1002
Kennwort ,Libanon®

oder www.hilfswerk.at/international

Krise arbeitslos gewordene Personen,  Hilfswerk
die wiederum anderen bediirftigen Fa-  INternational
milien zur Seite stehen®, erklirt Fritz.

Kontakt

Das Hilfswerk International schafft be-
fristete Beschéftigungsmoglichkeiten
fiir schutzbediirftige Fachkrifte, die im
Gegenzug anderen Familien unter die
Arme greifen (siehe rechte Seite).

Bianca Weissel

Tel.: 01 40 57 500-112 . A
bianca.weissel@nhilfswerk-international.at
www.hilfswerk.at/international
GrlnbergstraBe 15/2/5, 1120 Wien

Hand in Hand 3/2021



Nothilfe auf Augenhohe

Wie sieht das Nothilfe-Konzept
des Hilfswerk International im
Libanon aus? Am besten erzdhlen
die Familien selbst:

Llch lebe mit meiner Familie in Beirut.
Seit ich 25 bin, arbeite ich als Altenpfle-
gerin, was mich immer erflillt hat. Aber
durch die wirtschaftliche Situation und
die Einsparungen habe ich meinen Job
verloren. Aber das Hilfswerk erméglicht
mir, jetzt weiter als Altenpflegerin zu
arbeiten und bedurftigen Menschen

zur Seite zu stehen. Ich kimmere mich
jeden Tag 4 Stunden um das Ehepaar
Zada und Gibril. Beide sind schon

fast 80 und nicht mehr mobil. Allein
schaffen sie den Alltag kaum. Ich koche
flr sie, helfe im Haushalt und pflege
und betreue die beiden, wo es notwen-
dig ist. Mit meinem Einkommen kann

/Tnstitat

AllergoSan

Institut AllergoSan Pharmazeutische Produkte Forschungs- und Vertriebs GmbH

ich jetzt meine Familie unterstttzen.
Und Zada und Gibril kénnen in Wirde
leben. Ich weil3 nicht, was ich ohne das
Hilfswerk gemacht hatte.“ Boushra, 43

e Ich bin gelernter Tischler. Am Tag der
Explosion war ich zum Glick bei meinen
Eltern am Land. Aber als ich nach Beirut
zurlickkam, fand ich die Tischlerei nur
mehr in Schutt und Asche. Der Schock
war groB. Ich habe eine Familie. Wie
soll ich sie ohne Einkommen ernahren?
Mithilfe vom Hilfswerk konnte ich
meine Fahigkeiten einsetzen und beim
Wiederaufbau Beiruts helfen. Ich habe
mitgeholfen, das Haus einer Familie zu
reparieren, damit sie wieder ein Dach
Uber dem Kopf haben. Dafir habe
ich Geld bekommen, konnte Miete
und Essen zahlen. Die Tischlerei hat
Ubrigens inzwischen an einem anderen
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Standort wieder getffnet. Ich habe
heute wieder einen sicheren Arbeits-
platz.“ Bassam, 32

Mein altester Sohn Samir kam mit einer
Behinderung auf die Welt. Er braucht
besonders viel Unterstitzung. Wahrend
der Corona-Pandemie fielen alle Therapi-
en aus, er wurde depressiv und teilweise
auch aggressiv. Die Gesamtsituation
war fur unsere Familie sehr belastend.
Das Hilfswerk stellte uns eine Psycho-
logie- und Psychomotorik-Studentin im
letzten Semester zur Verfligung. Lynn
kam jeden Tag zu uns. Sie hat sich um
Samir gekiimmert, mit ihm gearbeitet,
gesungen, gemalt. Er wurde dadurch
wesentlich ausgeglichener. Heute gehdrt
Lynn zur Familie. Sie kam, um Samir

zu helfen, aber in Wahrheit rettete sie
unsere ganze Familie.“ Latifa, 55

e Giveme5]!

Fiir Sie erforscht:

5 Bakterien-Profis + Vitamin D
fiir thr Immunsystem

4

F

@ www.omni-biotic.com



Unentgeltliche Einschaltung

= Bundesministerium
Soziales, Gesundheit, Pflege
und Konsumentenschutz

Infoservice

Die Onlineplattform
des Sozialministeriums

Aktuelle Informationen zu mehr
als 5.000 sozialen Einrichtungen,
insbesondere zu mobilen und
stationdren Betreuungsangeboten
sind bereitgestellt.

Die Plattform dient der Orientierung
fur alle Betroffenen sowie Berufs-

gruppen im Sozialbereich:

Ubersichtlich
Leicht bedienbar
Inklusive Umkreissuche und

Kartendarstellung

Jetzt informieren auf

www.infoservice.sozialministerium.at

Pflegekompass & Co

Kostenlos. Die nUtzlichen Hilfswerk-Ratgeber — jetzt bestellen!

Was ist, wenn ...?

Sie mochten trotz Ein- GRoSsE MILE M
schrankungen weiterhin zu '

Hause leben? Im Hilfswerk
Pflegekompass erfahren
Sie, wie und wo Sie die
richtige Unterstutzung fur
sich finden. Sie werden

aus dem Krankenhaus
entlassen und sind unsicher,
wie es weitergeht? Der
Pflegekompass erklart
lhnen, worauf Sie achten
mussen. Sie pflegen und

iAW

bet reuen eine naheSte_ Eine Orientierungshilfe rund um Pflege und Betreuung.
hende Person und fuhlen
sich mit der Situation stark 000020 e soanasses Yenen 2

gefordert? Der Kompass
zeigt lhnen, wo Sie Hilfe
finden. Er verrat lhnen zudem, wie Sie lhre Selbststandigkeit bestmdglich
erhalten, Inr Zuhause an Ihre Bedurfnisse anpassen und es sicher gestalten.
Auch der Umgang mit seelischen Herausforderungen sowie eine Reihe von
Fragen zu Geld und Recht sind Thema des Ratgebers.

Weitere Hilfswerk-Ratgeber

Neben dem Pflegekompass fuhrt das Hilfswerk eine Reihe weiterer nttzlicher
Ratgeber rund um die Themen Gesundheit und Alterwerden. Zum Beispiel:
e Schwache Blase, trager Darm? Ein Ratgeber fur den Alltag mit Inkontinenz.
e |ch bin dann mal alt. Wie sich das Gehirn im Alter verandert.

* Mehr als vergesslich. Alltag mit Demenz: Ein Ratgeber fUr Angehdrige.
e Chronischer Schmerz. Ein praktischer Ratgeber fUr den Umgang mit
Schmerzerkrankungen.

Bestellen
Bestellen Sie Ihre Hilfswerk Ratgeber unter 0800 800 820 (gebuhrenfrei) oder unter

office@hilfswerk.at. Auf unserer Website www.hilfswerk.at kénnen Sie in all unseren
Ratgebern schmokern und sie herunterladen.

Hand in Hand 3/2021
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HILFSWERK ON TOUR
N voller Fanrt

Das Hilfswerk in lhrer Nahe. Seit Ende April ist sie
unterwegs und hat bereits an etlichen Orten Halt
gemacht: unsere HILFSWERK ON TOUR 2021

Von Saalfelden bis Modling und von Rohrbach bis Klagenfurt am Worthersee
informieren und beraten wir Sie an zahlreichen Tourstopps zu den Themen
Alterwerden, Gesundheit fiir Jung und Alt, Erziehung und Kinderbetreuung.
Auf besonders groBes Interesse stdBt heuer unsere Fachberatung zum
Schwerpunktthema (In-)Kontinenz. Und die vielen Kinder, die uns besuchen,
freuen sich Uber das abwechslungsreiche Kinderprogramm und unseren FIDI!

Weitere Tourstopps:

Viele weitere Stopps sind noch geplant! Nutzen Sie die Chance und besuchen
Sie uns, zum Beispiel am:

e 12. September in Oberneukirchen im Gemeindezentrum am Marktplatz
e 14, September in Ried im Innkreis am Wochenmarkt

e 16. September in Ottensheim am Marktplatz

e 17. September in Perg am Wochenmarkt

e 18. September in Freistadt am Stadtplatz

e 19. September in Kukmirn

e 21. September in Gmunden am Wochenmarkt am Rathausplatz

e 3. Oktober in Hollersbach am Bauernmarkt

e 12.-14. November in Klagenfurt an der Gesund-Leben-Messe

Kein Stopp mehr

Bei Redaktionsschluss waren noch nicht alle Tourstopps bekannt. in Ihrer Nahe?
Auf www.hilfswerk.at oder https://www.facebook.com/hilfswerk.at informieren
wir Sie Uber alle noch geplanten Stopps. Bestellen Sie Ihr Info-Sackerl mit unseren

) . . o ) nutzlichen Ratgebern und Informationen
Die HILFSWERK ON TOUR ist Teil der Jahresinitiative und wird rund um Gesundheit, Finanzen und Vorsor-
unterstitzt von unseren starken Partnern: Erste Bank und Sparkasse, ge sowie Kleinen Uberraschungen einfach
Wiener Stadtische Versicherung, Osterreichische Lotterien, Bundes- telefonisch unter 0800 800 820 (gebiih-
ministerium fUr Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz, renfrei) oder per E-Mail office@hilfswerk.at.
Publicare, Institut AllergoSan, Tena und B. Braun. Angebot gilt, so lange der Vorrat reicht!

Hand in Hand 3/2021 29
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OO Hilfswerk —
wir unterstutzen Sie im Alltag

Standorte

Bei Fragen nehmen Sie Kontakt mit dem fUr Ihren Bezirk zustédndigen Familien- und
Sozialzentrum auf. Die Beratung erfolgt kostenlos.

Braunau am Inn

Familien- und Sozialzentrum Munderfing
HauptstraBe 47/2, 5222 Munderfing

Tel. 07744/66 63 oder 0664/807 65 16 04
E-Mail: munderfing@ooe.hilfswerk.at
Eferding

Familien- und Sozialzentrum Eferding
(Tageszentrum Eferding)

Schiferplatz 1, 4070 Eferding

Tel. 07272/72 97 oder 0664/807 65 13 06
E-Mail: eferding@ooe.hilfswerk.at

Freistadt

Familien- und Sozialzentrum Freistadt
LeharstraBe 1a, 4320 Perg

Tel. 07262/684 44 oder 0664/807 65 11 02
E-Mail: perg@ooe.hilfswerk.at

Perg

Familien- und Sozialzentrum Perg
LeharstraBe 1a, 4320 Perg

Tel. 07262/684 44 oder 0664/807 65 11 02
E-Mail: perg@ooe.hilfswerk.at

Gmunden

Familien- und Sozialzentrum Gmunden
Sonnenpark 1, 4810 Gmunden

Tel. 07612/762 20 oder 0664/807 65 14 11
E-Mail: gmunden@ooe.hilfswerk.at
Familien- und Sozialzentrum Bad Ischl
BahnhofstraBe 14, 4820 Bad Ischl

Tel. 0664/807 65 12 01

E-Mail: bad.ischl@ooe.hilfswerk.at
Grieskirchen

Familien- und Sozialzentrum Grieskirchen
UferstraBBe 4, 4710 Grieskirchen

Tel. 07248/644 23 oder 0664/807 65 13 06
E-Mail: grieskirchen@ooe.hilfswerk.at
Kirchdorf/Krems

Familien- und Sozialzentrum Kirchdorf
Hauptplatz 16, 4560 Kirchdorf

Tel. 07582/903 22 oder 0664/807 65 31 25
E-Mail: kirchdorf@ooe.hilfswerk.at

Linz

Landesgeschéftsstelle Oberdsterreich
DametzstraBe 6, 4020 Linz

Tel. 0732/77 51 11-0

Fax 0732/77 51 11-200

E-Mail: office@ooe.hilfswerk.at

Familien- und Sozialzentrum Linz-Nord
Frohlerweg 51, 4040 Linz-Urfahr

Tel. 0732/75 71 11 oder 0664/807 65 15 58
E-Mail: linz-stadt@ooe.hilfswerk.at

30

Familien- und Sozialzentrum Linz-Sid
TeuflstraBe 7, 4020 Linz

Tel. 0664/807 65 15 58

E-Mail: linz-sued@ooe.hilfswerk.at
Linz-Land

Familien- und Sozialzentrum Traun
Rumaer StraBe 12, 4050 Traun

Tel. 07229/653 45 oder 0664/807 65 26 00
E-Mail: traun@ooe.hilfswerk.at

Ried im Innkreis

Familien- und Sozialzentrum Ried im Innkreis
BahnhofstraBe 13, 4910 Ried im Innkreis
Tel. 07752/700 91 oder 0664/807 65 25 12
E-Mail: ried@ooe.hilfswerk.at

Rohrbach

Familien- und Sozialzentrum Rohrbach
Stadtplatz 22, 4150 Rohrbach

Tel. 07289/48 63 oder 0664/807 65 29 00
E-Mail: rohrbach@ooe.hilfswerk.at
Scharding

Familien- und Sozialzentrum Schérding
Linzer StraBe 22, 4780 Scharding

Tel. 07712/356 74 oder 0664/807 65 13 06
E-Mail: schaerding@ooe.hilfswerk.at

Steyr

Steyr-Stadt und Steyr-Land

Familien- und Sozialzentrum Steyr-Stadt
(Tageszentrum Ennsleite)
Leopold-Steinbrecher-Ring 9a, 4400 Steyr
Tel. 07252/477 78 oder 0664/807 65 26 00
E-Mail: steyr@ooe.hilfswerk.at
Urfahr-Umgebung

Lebenshaus und Lebensgarten Oberneukirchen
Auf der Bleich 2a, 4181 Oberneukirchen
Tel. 07212/30 12 oder 0664/177 09 97
E-Mail: lebenshaus@ooe.hilfswerk.at
Familien- und Sozialzentrum Ottensheim
Jakob-Sigl-StraBe 3, 4100 Ottensheim

Tel. 07234/853 44 oder 0664/807 65 15 08
E-Mail: ottensheim@ooe.hilfswerk.at
Vécklabruck

Familien- und Sozialzentrum Vécklabruck
Ferdinand-Ottl-StraBe 14, 4840 Vécklabruck
Tel. 07672/902 30 oder 0664/807 65 27 08
E-Mail: voecklabruck@ooe.hilfswerk.at
Wels

Wels-Stadt und Wels-Land

Familien- und Sozialzentrum Wels
DurisolstraBe 7, 4600 Wels

Tel. 07242/766 31 oder 0664/807 65 28 01
E-Mail: wels@ooe.hilfswerk.at

Leistungen

Gesundheits- und Sozialdienste
Hauskrankenpflege
Mobile Kinderkrankenpflege
Mobile Frihférderung
Mobile Betreuung und Hilfe
Mobile Therapien
Haus- und Heimservice
Notruftelefon
,Mahlzeit“-MenUservice
Kurs fur pflegende Angehorige
Tageszentrum Ennsleite in Steyr
Tageszentrum Leumuhle
Betreubares Wohnen
Lebenshaus mit Lebensgarten in
Oberneukirchen
Case Management im Rahmen
der bedarfsorientierten
Mindestsicherung
Kinderbetreuung
Krabbelstuben
Kleinkindertreffs
Kindergarten
Horte
Sonderhorte
Freizeitteil schulische
Tagesbetreuungen
Schulerbetreuungen
Saisonkindergérten/-horte
Flexible Sommerkinderbetreuungen
Flexible Angebote nach Bedarf
Betriebliche Kinderbetreuungen
Familienservice
Arbeitsbegleitung
Check In
Institut fUr Entwicklungs-
diagnostik Linz und Wels
Lernbegleitung
Produktionsschule Perg
17er-Garage
0O Hilfswerk Family Tour
Case Management fur
BezieherInnen von Sozialhilfe

www.0oe.hilfswerk.at

HYPO

OBERGSTERREICH

Wir schaffen mehr Wert.
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DEM GLUCK
EINE CHANCE
GEBEN

Osterreichische
LOTTERIEN

,,Gliicksspiel nﬁitVerar?E{;vdrf;'cung“ ist Leitgedanke fiir alle Aktivititen der Osterreichischen Lotterien. So haben die Mitarbeiterlnnen
im Rahmen eines Corporate-Volunteering-Programmes die Moglichkeit, sich Zeit fiir soziales Engagement zu nehmen.
Viele Mitarbeiterlnnen haben dieses Angebot bereits angenommen und wertvolle Arbeit fiir die Gesellschaft geleistet. Auch im
e.motion-Lichtblickhof, einem Therapie-Bauernhof auf dem traumatisierten Kindern durch die Arbeit mit Pferden geholfen wird. Unter

www.pferd-emotion.at/lichtblicke-spenden kénnen auch Sie diese Organisation unterstiitzen.

b 4

o
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»

sponsoring.lotterien.at
P 8



s Versicherung ist eine Marki
WIENER STADTISCHE Versic ce Group www.s-versicherung.at

s Pfle evorsorge d

Es macht fr_’h, flr die moglichen Kosten
professioneller Pflege vorgesorgt zu haben.

Das wollen Sie auch?
Dann informieren Sie sich jetzt in
Ihrer Erste-Filiale oder Sparkasse.

Versicherer ist: WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group, Schottenring 30, 1010 Wien.



