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,,Gllicksspiel mit Verantwortung® ist Leitgedanke fiir alle unsere wirtschaftlichen Aktivititen. Die gesellschaftliche Verantwortung
der Osterreichischen Lotterien geht weit iiber den Spielerschutz hinaus. Deshalb ermoglichen wir mit unseren Lotterien Tagen
vielen Menschen den Gratis-Eintritt zu neuen Erlebnissen und Begegnungen.Wer an einem Lotterien Tag mit einem Wettschein
oder Los der Osterreichischen Lotterien in die jeweilige Institution oder zur Veranstaltung kommt, erhilt freien Eintritt. Mittlerwei-
le haben mehr als 100 Lotterien Tage unter anderem in folgenden Institutionen stattgefunden: Joanneum Graz, Kunst Haus Wien,
Kunsthistorisches Museum Wien, Museums Quartier Wien, Naturhistorisches Museum Wien, Technisches Museum Wien, Theater
in der Josefstadt, Tiergarten Schonbrunn,...
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EDITORIAL

Mag. Gerald Mussnig,
Geschéftsfahrer Hilfswerk Steiermark

Lebensaufgaben

Beim Thema ,Familienleben* fallen die
Stichworte ,Vereinbarkeit”, ,Mehrfachbe-
lastung” oder auch ,Rickgang der Ge-
burtenzahlen®“. Schlagworter, die die Pro-
blematik nicht nur der Frauen, sondern
auch der Manner in Zusammenhang mit
der Gestaltung des taglichen Lebens
unter der Notwendigkeit des Ausgleichs
zwischen Beruf, sozialen Kontakten und
personlicher Lebensentwicklung be-
leuchten. Wir alle kennen die Konkurrenz
der sich aus diesen Bereichen erge-
benden Anforderungen; wir alle kennen
das GefUhl, wieder einmal nicht alles
geschafft zu haben und sich zu fragen,
wie dies in Zukunft zu bewaltigen ist.
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—amillienieben heute — Menr

Alles unter einem Hut. Obwohl immer mehr Manner Verant- »Lena, Nora, Schuhe anziehen!*
wortung in Sachen Kinderbetreuung Gbernehmen, ruhen die ruft Simone, wihrend sie den letzten
Mehrfachbelastungen im Familienleben groBteils immer noch auf ~ Schluck Kaffee nimmt und bereits
den Schultern der Frauen, egal ob es um die Kinderbetreuung, nach ihrem Mantel greift. ,Beeilt
familiare Aufgaben oder die Pflege von Angehérigen geht. euch, sonst kommen wir zu spat!®.

Zum Gliick ist die Volksschule nur
ein paar Gehminuten weit entfernt,
das ist sehr praktisch, vor allem, wenn
das Frihstiicken oder das Anzichen
mal wieder etwas ldnger dauern.

.~ Nach wie vor sind sie die ,Managerinnen®
innerhalb der Familie.
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fachibelastungen meistern

Normalerweise bereitet Simones
Mann Christian das Friihstiick fir
alle zu, doch der ist gerade auf Mon-
tage, wie sehr oft in letzter Zeit. Fur
Simone heif3t das, noch friher aufste-
hen, die Kinder zur Schule bringen,
weiter in die Arbeit hetzen. Im Bus
werden die ersten Mails gecheckt,
das bringt spater zumindest einen
kleinen zeitlichen Vorsprung. Denn
in der Arbeit wird Simone auch viel
abverlangt. Immer 6fter muss sie flr
Kolleginnen oder Kollegen einsprin-
gen. Spitestens um 15 Uhr macht sie
sich schon wieder auf den Weg, die
Kinder abzuholen. Und dann heif3t es
fiir Simone, Nachmittagsaktivititen
und schulische Belange der Kinder,
Einkiufe, Erledigungen und den Be-
such bei ihrer Schwiegermutter unter
einen Hut zu bringen. Seit sich eine
Heimhilfe um die wichtigsten Dinge
im Haushalt ihrer Schwiegermutter
kimmert, hat sich vieles verbessert.
Dennoch, sich vergewissern, ob

alles in Ordnung ist, ab und zu

etwas zu essen vorbeibringen, den
Gesundheitszustand beobachten — all
das macht Simone ein paar Mal die
Woche, denn dafur fehlt Christian
schlichtweg die Zeit.

Taglicher Kraftakt

Dass so viele Frauen diesen téglichen
Kraftakt schaffen, ist meist aufgrund
ihrer Beschiftigung in Teilzeit-Arbeits-
verhéltnissen moglich. Laut Statistik
Austria lag der Anteil der teilzeit-
beschiftigten Frauen im Jahr 2018
bei 47,5 Prozent. Als Grunde fir

die Teilzeitbeschéftigung waren bei
37 Prozent der Frauen Betreuungs-
pflichten fiir Kinder oder pflegebe-
dirftige Erwachsene ausschlaggebend.
Obwohl in der Theorie viele Paare
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die Arbeit in der Familie gerechter
aufteilen mochten, scheitern viele in
der Praxis daran. Moglicherweise ge-
raten sie dariiber sogar in Streit. Wenn
beide Elternteile arbeiten, muss der
Alltag gut organisiert und die Famili-
enarbeit in optimaler Weise aufgeteilt
werden. Alleinerziehende Elternteile
stehen diesbeziiglich noch mehr unter
Druck, und meistens sind es auch da
die Frauen. Das ,,alles unter einen
Hut bringen® bedeutet fast immer
Stress, der mitunter gesundheitsge-
fihrdend werden kann. Burnout bis
hin zu psychischen Erkrankungen
konnen die Folgen sein, wenn es dann
doch zu viel wird.

»Ein ausgewogenes Verhiltnis von
Beruf, Familie und persdnlichen Be-
dirfnissen ist fiir ein ausgeglichenes
Leben sehr wichtig®, sagt Martina
Genser-Medlitsch, Leiterin des Fach-
bereichs Kinder, Jugend, Familie und
Psychosoziale Dienste beim Hilfswerk
Osterreich. Zeit fir sich selbst, fir
Momente als Paar, Zeit fiir Sport oder
Freizeitvergniligen sind streckenweise
Mangelware. Wie ist der Kraftakt, den
der moderne Familienalltag einem
abverlangt, zu bewiltigen? ,,Die tig-
lichen Anforderungen und Aufgaben
miissen bewiltigbar bleiben, sonst
droht die Gefahr, dass die Mehrbelas-
tung in standiger Uberforderung en-
det. Man kann und muss dabei nicht
immer alles alleine schaffen — man

Oft ist die Hilfe ganz nah

kann und soll durchaus professionelle
Hilfe in Anspruch nehmen®, setzt
Genser-Medlitsch fort.

Angebote zur Entlastung
Manchmal fehlen schlichtweg die Zeit
und Energie, sich Unterstiitzung zu
organisieren, andere Male muss erst
die Hemmschwelle tiberwunden wer-
den: Mit der Inanspruchnahme einer
personlichen Beratung beispielsweise,
der Entscheidung, eine Selbsthilfe-
gruppe aufzusuchen oder dem Finden
eines passenden Unterstiitzungsange-
bots fiir die Betreuung von Kindern
oder Angehorigen, ist oft schon viel
getan und eine Entlastung macht sich
rasch bemerkbar.

Kein schlechtes Gewissen

Ein grofler Stressfaktor im modernen
Familienalltag ist auch der Druck,
den wir uns selbst auferlegen, so-

wie die Erwartungshaltungen der
anderen, die wir glauben, erfiillen

zu missen. Es ist ratsam, sich vom
schlechten Gewissen zu verabschie-
den. Denn vielfach untersucht und
immer wieder bestitigt ist beispiels-
weise die Tatsache, dass Kinder mit
mehreren Betreuungspersonen nicht
ungliicklicher sind als andere. Im Ge-
genteil, anregende Umgebungen mit
unterschiedlichen Anreizen kdnnen
forderlich sein fiir die individuelle
Entwicklung im Kindesalter. >>

Informieren Sie sich auf www.hilfswerk.at oder telefonisch unter 0800 800 820 Uber die
zahlreichen Angebote des Hilfswerks. In vielen Bundeslandern gibt es fur Menschen,
die Unterstltzung und Rat suchen, unsere Familien- und Sozialzentren, Beratungsstel-
len oder mobilen Begleitungsangebote, die bei Fragen und Problemen unburokratisch
und vertraulich kontaktiert, aufgesucht oder in Anspruch genommen werden kdénnen.
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>> Qualitatszeiten
Auch wenn einmal die Wische liegen
oder etwas anderes unerledigt bleibt —
die Zeit, die man mit den eigenen
Kindern verbringt, sollte voll und ganz
genossen werden, nach dem Motto
»Qualitidt vor Quantitit. Kinder spii-
ren es, wie wertvoll Erwachsenen die
gemeinsame Zeit mit ihnen ist, spliren
die innere Haltung, mit denen ihnen
eine Geschichte vorgelesen oder ein
gemeinsames Spiel gespielt wird. Oft-
mals wird vergessen, dass Smartpho-
nes der grofite Storfaktor dabei sind.
Um seinen Kindern tagtéglich mit die-
ser bewussten Achtsamkeit begegnen
zu koénnen, bedarf es nattirlich, seine
eigenen Batterien regelmiflig aufzula-
den, sprich: sich Zeit fiir sich selbst zu
nehmen, seinen Hobbys nachzugehen
oder soziale Kontakte zu pflegen. In
unserem modernen, durchgetakte-
ten Leben ist das neben den vielen
anderen Dingen, die man fir sich
selbst oder andere Familienmitglieder
tagtiglich erledigen und organisieren
muss, nicht immer ganz einfach.
Es kann hilfreich sein, die eigene

lhre Fragen
an unsere
Expertinnen
und Experten

Martina Genser- §
Medlitsch, Leiterin
des Fachbereichs Kinder, Jugend,
Familie und Psychosoziale Dienste
beim Hilfswerk Osterreich, beantwortet
Ihre Fragen:

Flora S. aus Wiener Neustadt:

Mein Mann und ich sind beide
berufstatig und wir machen bei der
Kinderbetreuung und beim Haushalt
halbe-halbe. Trotzdem habe ich

das Geflihl, dass wir nie genug Zeit
als Familie haben, immer gibt es
irgendetwas zu erledigen.

»Qualititszeit” als regelmafligen Ter-
min in den Kalender einzutragen und
genauso ernst zu nehmen wie andere
Verpflichtungen. Dafiir kann durch-
aus auf das Familiennetzwerk zuriick-
gegriffen werden, die Familienarbeit
aufgeteilt oder auch Betreuungs- und
Unterstiitzungsangebote in Anspruch
genommen werden.

Vorbildwirkung
Eltern sollten sich immer vor Augen
halten, dass man als Mutter, Vater
oder Bezugsperson jenes Vorbild

ist, von dem Kinder lernen, wie das
Verhiltnis zwischen Beruf, Famili-
enleben und eigenen Bediirfnissen
gestaltet und gelebt wird. Auch aus
der achtsamen Selbstfiirsorge der
Eltern, ihrem Aufzeigen von Grenzen
oder dem Teilen von Verantwor-
tung konnen Kinder von
ihnen viel lernen.

Lesen Sie auf den Seiten
8/9, wie sich mit einem
Job beim Hilfswerk Ar-
beits- und Familienleben
gut vereinbaren lassen. <

Martina Genser-Medlitsch: Setzen Sie
klare Prioritdten — die Lebensqualitat lhrer
Familie sollte dabei ganz wichtig sein.
Nehmen Sie sich Zeit flr gemeinsame
Gesprache und Aktivitdten und schaffen
bzw. sichern Sie so die Grundlage flir
eine vertrauensvolle Beziehung zu Ihren
Kindern, aber auch zu Inrem Partner.
Finden Sie gemeinsame Rituale, die sie
in den Alltag einflieBen lassen und die
Sie regelmaBig gemeinsam genieBen.
So kénnen Sie auch entspannter an

die anderen Aufgaben herangehen

oder moglicherweise auch einige dele-
gieren, um sich so mehr Freirdume zu
verschaffen.

Iris M. aus Hallein: Ich bin zweifache
Mutter und arbeite halbtags. Meine
Kinder brauchen o6fter meine Hilfe bei
den Hausaufgaben. Ich kann ihnen

KEEP BALANCE

Immer mehr Unternehmen erkennen

die Wichtigkeit der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf und unterstutzen ihre
Mitarbeiter/innen in diesem Thema. Denn
im beruflichen und familiaren Alltag kann
es mitunter zu Phasen oder Situationen
kommen, in denen Mitarbeiter/innen an
ihre Grenzen geraten. Mehrfachbelastun-
gen zéhlen zu den haufigsten Grunden.
Viele Unternehmen setzen daher auf
externe Mitarbeiterberatung. Das
Hilfswerk bietet im Rahmen von KEEP
BALANCE ein qualifiziertes Beratungs-
und Informationsprogramm, das auf
jahrzehntelanger Erfahrung und umfas-
sender Fachkompetenz des Hilfswerks
als praktischer Dienstleister basiert.
Mehr dazu finden Sie auf:
www.keep-balance.at

nicht immer gentigend Zeit widmen,
da ich mich auch um meine Mutter
kiimmern muss, die an demenziellen
Beeintrachtigungen leidet. Manch-
mal weiB ich nicht, wie ich das alles
schaffen soll.

Martina Genser-Medlitsch: Diese
Mehrfachbelastung mussen Sie nicht
alleine auf sich nehmen! Informieren Sie
sich, welche Unterstltzungsangebote
es in Ihrer Region gibt, sowohl Ihre
Kinder als auch Ihre Mutter betreffend.
Eine Nachmittagsbetreuung oder
Lernbegleitung kénnte Ihren Kindern
dabei helfen, ihre eigenen Lernkompe-
tenzen zu entwickeln, und Sie wéaren
entlastet. Was ihre Mutter betrifft, so
gibt es eine Reihe von Angeboten

zur UnterstUtzung, Betreuung oder
Pflege, wie zum Beispiel Heimhilfe oder
Hauskrankenpflege.
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Zum Diatmanagement bei einer Dysbalance
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von Antibiotika.

AllergoSan

Institut AllergoSan Pharmazeutische Produkte Forschungs- und Vertriebs GmbH

Lebensmittel fiir besondere medizinische Zwecke (Bilanzierte Diat) @ www.omni-biotic.com
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NVoble Dienste:

—amilienfreundliche

Nachgefragt. \Wie kann es funktionieren, den Beruf als Pflegefachkraft

und die Familie unter einen Hut zu bringen? Hand in Hand hat dazu Sonja
Zwick, diplomierte Pflegefachkraft beim Hilfswerk und Mutter von funf
Kindern im Alter von zwei bis 16 Jahren, befragt. Ihr Mann ist voll berufstétig.
Eine groBe familidre Herausforderung, die es taglich zu bewaltigen gilt.

Hand in Hand: Wie kann man
sich Ihven Alltag vorstellen?

Sonja Zwick: Da unsere Kinder
altersmaiflig sehr weit auseinanderlie-
gen, haben wir schon morgens ganz
besondere Herausforderungen. Der
Alteste geht bereits in die Lehre und
muss zum Bahnhof gebracht werden.
Unsere Zweijdhrige ist noch zu Hause
und besucht keine Kinderbetreuung.
Da heif3t es frih aufstehen, so um
6.00 Uhr, Frahstiick und Jause rich-
ten, Kinder wecken, anziehen — was
die meisten Miitter morgens eben

machen — nur dass es bei uns halt
mehr Kids sind. So um 7.45 Uhr bin
ich dann fertig und gehe einkaufen,
die Tiere werden gefiittert, die Haus-
arbeit erledigt.

Zu Mittag kommen die Kinder nach
Hause, danach werden die Haus-
ibungen gemacht und gespielt. Um
zirka 15.00 Uhr gehe ich dann zur
Arbeit. Bis mein Mann um 17.30 Uhr
von der Arbeit kommt, passt die Oma
auf die Kinder auf. Zu Bett gebracht
werden die Kleinen dann vom Papa.

Viele Miitter, die in dhnlichen
Situationen sind, fragen sich jetzt
wahvrscheinlich, wie Sie das mit so
etner grofien Familie und einem
Job schaffen. Haben Sie hiev Tipps?
Wir haben eine tédgliche Checkliste.
In einer grofien Familie miissen alle
mithelfen. Das ist auch bei uns so —
von der Kleinsten bis zur Oma hat
jede/jeder seine Aufgabe. Viele Frauen

glauben heute immer noch, sie mus-
sen alles alleine bewéltigen, aber das
geht nicht, wenn man berufstatig ist.
Da braucht man auch kein schlechtes
Gewissen zu haben, wenn man eini-
ges delegiert.

Wie haben Sie es geschalfft

so zu denken und handeln?

Man muss sich immer selbst treu
bleiben und sich dabei klare Ziele
setzen. Probleme nicht als Probleme
sehen, sondern als Herausforderung.
Herausforderungen sind 16sbar.

Aber bleibt Ihnen bei all den
Herausforderungen tiberhaupt
Zeit fiir sich selbst? Woraus
schopfen Sie die nétige Enevgie?
Man muss personliche Auszeiten
mit einplanen, sonst funktioniert es
nicht, und man muss fiir sich selbst
herausfinden, was auch gedankliche
Freirdume schafft. Mein ,, Yoga“ ist
beispielsweise ndhen. Ich schopfe
aber auch viel Kraft aus der gemein-
samen Zeit mit den Kindern in der
Natur. Was mir sehr hilft, ist, wenn
ich mir zwischendurch ein bis zwei
Minuten ,stille Zeit“ nehme. Das
heifit Momente, in denen ich nur
beobachte und wahrnehme, wie
zum Beispiel einfach die Warme der
Sonne auf der Haut zu spiiren.
Mein Zeitmanagement sieht auch vor,
dass ich alle Tétigkeiten im Haushalt
nach der Arbeit unter der Woche erle-
dige, damit mir das Wochenende zur
Ginze fiir die Familie bleibt.
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Arbert mit sinn

Chi ot

Was war der Grund daffiir, dass Sie
sich fiir einen Job in der mobilen
Pflege entschieden haben?

Ein starrer Dienstplan, wie ich ihn
fraher hatte, lief3 sich nicht mehr mit
meinem Familienleben vereinbaren.
Mein jetziger Arbeitgeber, das Hilfs-
werk, geht sehr gut auf meine fami-
lidre Situation ein. Durch diese Fle-
xibilitdt 1dsst sich Familie und Beruf
stressfrei unter einen Hut bringen. <

Mehrwert durch flexible Arbeitszeiten

,Gerade im landlichen Bereich ist es flr Frauen sehr schwierig,
Jobs zu finden, die sich mit der Familie vereinbaren lassen.

Als Arbeitgeber mit einem Frauenanteil von rund 95 Prozent
haben wir es uns zur Aufgabe gemacht, fUr jede Mitarbeiterin
und jeden Mitarbeiter gute Rahmenbedingungen zu schaffen.
Wir gestalten eigene Arbeitsmodelle, damit berufstétige Eltern
auch neben der Arbeit noch Zeit fur die eigene Familie finden.

Daniel Gartner,
Bezirksleiter
beim Hilfswerk

Gerade die mobile Pflege bietet hier ein groBes Mal3 an
Flexibilitat, da wir an keinen ,Schichtdienst' gebunden sind,
anders, als es im stationdren Bereich ist.

Frau Zwick ist ein gutes Beispiel daftr. Ihr Dienst findet in einer Zeit statt, in der die
Kinderbetreuung gewahrleistet ist. Wenn ihre Kinder nach Hause kommen, ist sie
noch da und kann sich um ihre Familie kimmern. Und auch wenn Kinder einmal
krank sind, kénnen kurzfristige Loésungen getroffen werden.

Mit diesen flexiblen Modellen gewinnen wir wertvolle Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter — vor allem aber zufriedene, die nicht stdndig unter Druck stehen.

Das Hilfswerk bietet zusétzlich noch zahlreiche Angebote im Bereich der betriebli-
chen Gesundheitsférderung. Uns ist es wichtig, dass unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter physisch und psychisch gesund bleiben!”

JOBPORTAL

Das Hilfswerk bietet dsterreichweit in unterschiedlichen Bereichen Téatigkeiten mit
flexiblen Arbeitszeiten. Die aktuellen Stellenangebote finden Sie im Internet unter:

jobs.hilfswerk.at
GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Hilfswerk Jobs und Karriere

Hand in Hand 4/2019



COVERSTORY

KINDER & JUGEND
PFLEGE & BETREUUNG
GESUNDHEIT & LEBEN
HILFSWERK

JUHUU, ES HAT
GESCHNEIT! BAL-
EN WIR EINEN
SCHMEEMANN!

DAS WIRD EIN

!/ [ ABER IRGENDETWAS

MAMA, KANN ICH BITTE
| EINEN BESEN HABEN?

T

CH, DU WILLST DEIN ZIMMER SAUBER
L MACHEN? SEHR VORBILDLICH!

N\

l

.UND FLIR MICHY GUT, DASS DU DICH |
BITTE EINEN A IM WINTER WARM
ANZIEHST! A

SCHNEEMANN WEIT UND BREIT!

DAS IST DER SCHONSTE

| A

& HILFSWERK SSTERREICH / WILLI SCHMID

Entspannt kochen: Lieblingsrezepte aus Osterreich

Buchtipp. Pointierte Kiichengeschichten und tiefenentspannte Mentvorschlége: ,Es gibt
keine bessere Kuche, nur eine gute.” Entspannte dsterreichische Kiiche — das geht, da sind
sich Geschichtenerzahlerin Eva Rossmann und Kuchenindividualist Manfred Buchinger einig,
auch ganz ohne Heimattimelei, ohne Verherrlichung von Althergebrachtem, ohne Wettstreit
Uber die ausgefallenste Zubereitung und das eine beste Rezept. Hier muss sich niemand
anstrengen, denn bei diesen Lieblingsrezepten zéhlen die guten Augenblicke — beim Kochen,
beim Essen, beim Zusammensitzen mit lieben Menschen. Alt und neu gehdren dabei zusam-
men wie Regionales und Saisonales, Deftiges und Leichtes — was die Rezeptauswahl von
Altwiener Backkarpfen bis Schwarzbeernocken beweist.

Uber die Autoren:

Eva Rossmann arbeitet als begeisterte Kéchin seit 2002 im Gasthaus ,Zur Alten Schule”

mit (Lehrabschluss mit Auszeichnung). Die erfolgreiche und beliebte Krimi-Bestsellerautorin
schreibt flr ,A la Carte” Uber ihre Klichenerlebnisse und lasst auch ihre beliebte Journalistin
Mira Valensky den Kochléffel schwingen.

Manfred Buchinger lebt nach Engagements an 31 Platzen weltweit nun wieder im Weinviertel.
Hier betreibt der vielfach ausgezeichnete Koch - seit 1986 durchgehend mit mindestens einer
Haube von Gault Millau — ganz entspannt, kreativ-bodenstandig und mit Herz Buchingers
Gasthaus ,Zur Alten Schule*.

Viele weitere Buchtipps finden Sie auf: www.styriabooks.at
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Eva Rossmann, Manfred Buchinger
Entspannt kochen: Lieblingsrezepte
aus Osterreich (Fotos Thomas Apolt)
208 Seiten, ISBN 978-3-222-14041-9
Pichler Verlag, 30 Euro

Hand in Hand 4/2019
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Sicher zu Hause,
sicher unterweds

Notruftelefon Mobile Pro. Das mobile Notruftelefon des Hilfswerks
bietet Mobilitdt und maximale Sicherheit auf einen Knopfdruck.

Seit einigen Jahren ist Herta S.
sturzgefidhrdet. Vor allem aufierhalb
der eigenen vier Wiande bewegt sie
sich nur zogerlich. Selbst im eigenen
Garten fiihlte sich die Seniorin bis
vor kurzem &duflerst unsicher und
verlief deshalb ihr Haus nur mehr
sehr selten. Diese Situation hat sich
grundlegend geédndert: Frau Herta
besitzt nun das neue Notruftelefon

12

des Hilfswerks — kurz Mobile Pro, das
auch unterwegs verwendet werden
kann. ,,Ich gehe jetzt wieder gerne

ins Freie und plaudere mit meinen
Nachbarn®, freut sich die Seniorin.
Mit dem Notruftelefon Mobile Pro
erhoht sich der Sicherheitsfaktor

fir die Benutzerinnen und Benutzer
um ein Vielfaches. Ob beim Einkau-
fen, Spazierengehen oder bei der

Gartenarbeit: Es funktioniert tiberall,
wo GSM-Empfang besteht! Der
Mobilteil kann um den Hals oder

in der Tasche getragen werden und
verfligt, ebenfalls wie der Sender ums
Handgelenk, Gber einen Alarmknopf.
Damit ist das Notruftelefon auch

fir aktive, rustige Personen bestens
geeignet.

Dass das Notruftelefon immer ein-
wandfrei funktioniert, garantiert der
Selbsttest des Gerits. Einmal am Tag
sendet es selbststdndig und automa-
tisch einen Impuls an die Notrufzen-
trale — somit ist die Funktion rund
um die Uhr gewihrleistet. Falls Sie
bereits Notruftelefon-Nutzer/in sind,
bitten wir auch Sie, etwa einmal im
Monat einen Probealarm auszuldsen.
Dricken Sie einfach auf den Knopf
an IThrem Sender, warten Sie, bis sich
eine Stimme am Mobilteil oder Basis-
geridt meldet und sprechen Sie mit der
Mitarbeiterin/dem Mitarbeiter der
Notrufzentrale. Teilen Sie ihr/ihm mit,
dass es sich um einen Probealarm
handelt (z.B.: ,,Bei mir ist alles in
Ordnung, das war nur ein Probe-
alarm!“). So bleibt Ihnen der Um-
gang mit dem Notruftelefon vertraut
und Sie gewodhnen sich an Gespriche
mit der Notrufzentrale, sodass Sie im
Ernstfall besser vorbereitet sind. <

Notruftelefon-Informationen

Sicherheit ist nur einen Anruf entfernt!
Wir beraten und informieren Sie gerne
kostenlos unter 0800 800 408 oder
www.hilfswerk.at

Hand in Hand 4/2019
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<ostenlose Hilfswerk-Ratgener

Jetzt bestellen! Orientierungshilfen rund
um die Themen alter werden, Alltag mit
Demenz, Pflege und Betreuung.

ORGEEE HILFE,
GAKNZI HAH

K

Fallen IThnen manchmal Worte nicht ein oder gehen Sie in ein
Zimmer und wissen nicht mehr, was sie dort wollten...? Der-
gleichen passiert uns allen einmal, doch die Vergesslichkeit
nimmt im Alter zu, und irgendwann stellt man sich die Frage
»Ist das noch normal?“. In der Broschiire ,,IJch bin dann mal
alt® zeigen wir, wie das menschliche Gehirn altert, und geben
Thnen Tipps, wie Sie Ihr Gedéchtnis ,,fit“ halten kdnnen.

In unserem Ratgeber ,,Mehr als vergesslich* finden Sie
viele Tipps aus der Praxis, damit Sie den fordernden Alltag
mit einem Menschen mit Demenz besser meistern konnen.
Denn Demenz verdndert das Leben von Betroffenen und
auch von Angehorigen. Es ist nicht einfach, sich in Men-
schen mit Demenz hineinzuversetzen und nachzuvollziehen,
wie sie die Welt sehen. Bekommt man aber ein Gefiihl dafur,
wie sie Situationen erleben, versteht man deren Reaktionen
besser. Wir, als grofiter Osterreichischer Anbieter von Pflege
zu Hause, mochten in diesen Ratgebern unser Wissen mit
Thnen teilen.

Wie sich das Gehirn
im Alter verandert.
Hilfswerk Servicehotline

GRGEEE HILFE,
GANI HAH

K

Hilfswerk Pflegekompass

Im Hilfswerk Pflegekompass finden Sie Wissenswertes tiber
Gesundheit, Krankheit und Alterwerden sowie zur Frage,
was bei der Entlassung aus einem Spital und aus einer
stationdren Therapie zu beachten ist. Sie finden Tipps, wie
Sie Ihre Selbststindigkeit bestmdglichen erhalten, wie Sie
Ihr Zuhause an Ihre Bediirfnisse anpassen und sicher ge-

stalten konnen

und welche
HILFSWERK

Hilfsmittel bzw.
welche Unter-

Alltag mit Demenz:

Pflegekompass
l Eine Orientierungshilfe

rund um Pflege
und Betreuung.

ERSTESS SPARKASSESS
S-VERSICHERUNG

Hand in Hand 4/2019

stitzungsmog-
lichkeiten es
gibt. Aber auch
der Umgang mit
seelischen Her-
ausforderungen
sowie eine Reihe
von Fragen

zu Geld und
Recht werden
behandelt. <

Ein Ratgeber fiir Angehorige.

Bestellen Sie Ihre kostenlosen Hilfswerk-Ratgeber unter

Hilfswerk Servicehotline

0800 800 820 (gebiihrenfrei) oder unter office@hilfswerk.at
Weiterfuhrende Informationen mit zahlreichen Tipps fur
Angehdrige sowie Video-Tipps von Expertinnen und

Experten finden Sie auf unseren Webportalen:
ich-bin-dann-mal-alt.hilfswerk.at
mehr-als-vergesslich.hilfswerk.at
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Mir getallt
mein Job'

Eine langfristige Aufgabe. Bei
einer Befragung des Hilfswerks
zur Situation und Zufriedenheit
von Personenbetreuerinnen

und Personenbetreuern in der
24-Stunden-Betreuung im Jahr
2018 gaben 38 Prozent der
Befragten an, diese Tatigkeit bis
zur Pension austben zu wollen.

Seit der Befragung hat sich einiges
getan: Das Osterreichische Qualitits-
zertifikat fir Vermittlungsagenturen in
der 24-Stunden-Betreuung (OQZ 24)
wurde eingefiihrt und das Hilfswerk ist
eine der ersten Agenturen, die dieses
Gitesiegel erhalten haben. Und das
nicht grundlos, denn das Hilfswerk
setzt sich seit den Anfingen der
24-Stunden-Betreuung im Jahr 2007
fiir hohe Qualitétskriterien in der Be-
treuung von Personen in den eigenen
vier Wanden ein und hebt sich dadurch
seit jeher von anderen Agenturen ab.
Das spiegelt sich auch in den Ergebnis-
sen der Befragung, sowohl in jenen der
Kundinnen und Kunden als auch in
jenen der Betreuerinnen und Betreuer.

Hohe Zufriedenheit unter den
Betreuerinnen und Betreuern
Die befragten Betreuer/innen stammen
grofdteils aus der Slowakei, gefolgt von
Kroatien und Bulgarien. Fiir sie ist es
schwierig, in ihrem Heimatland Arbeit
zu finden. Sie schitzen die besseren
Verdienstmoglichkeiten sowie die
stabilen Arbeitsverhiltnisse in Oster-
reich. Als Beweggrund fur die Arbeit
beim Hilfswerk gaben zwei Drittel

der Befragten den guten Ruf und die
Verldsslichkeit der Organisation an.

14

Einmal gut eingearbeitet, verbleiben die
meisten Betreuer/innen relativ lange im
selben Haushalt, weil die meisten Be-
fragten mit ihrer Arbeitssituation sehr
zufrieden sind. So entwickeln sie sich
rasch zu einer hilfreichen Ergidnzung in
der Familie, und die Aufnahme in der
Familie gelingt in der Regel recht gut.

Zufriedenheit auch

auf Kundenseite

Die Studienergebnisse zeigen ein-
drucksvoll die Notwendigkeit der
24-Stunden-Betreuung und die hohe
Akzeptanz und Zufriedenheit mit dem
Angebot und der Servicequalitdt des
Hilfswerks. Geschiéftsbereichsleiterin
der 24-Stunden-Betreuung beim
Hilfswerk, Karin Grossing, freut sich
uber diese Win-win-Situation: ,,Die
Kundinnen und Kunden genieflen
ihren Lebensabend in den vertrauten

eigenen vier Wianden und die An-
gehorigen haben ein gutes Gefiihl,
die richtige Unterstiitzung fiir ihre
pflegebediirftigen Familienmitglieder
gefunden zu haben. Das freut uns als
Hilfswerk natiirlich sehr.” <

KONSUMENT

SEHR GUT

K1804907

Hilfswerk
24-Stunden-Betreuung
24-STUNDEN-BETREUUNG 12/2018

Mobchten Sie
sich informieren?

Wir sind gerne fur Sie da. Fur Fragen
und Beratung rund um die 24-Stunden-
Betreuung des Hilfswerks rufen Sie bitte
die Servicehotline 0810 820 024 (Mo-Do
8-16 Uhr, Fr 8-14 Uhr) zum Ortstarif.
E-Mail: 24stunden@hilfswerk.at

Internet: 24stunden.hilfswerk.at

Hand in Hand 4/2019
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Jupnllarinnen und Jubllare 2019

Hilfswerk Steiermark. Eine erfolgreiche Arbeitsbeziehung
zeichnet sich vor allem durch ihre Bestandigkeit aus.

Es ist ein Prinzip aus Geben und
Nehmen, und daher ehrt das Hilfswerk
Steiermark jedes Jahr seine Jubila-
rinnen und Jubilare. Ausgezeichnet
werden dabei alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, welche bereits 10,
15, 20 oder 25 Jahre fiir das Hilfswerk
Steiermark tétig sind. Einen solchen
Zeitraum in ein und demselben Un-
ternehmen zu verbringen, ist keine
Selbstverstdndlichkeit, und es erfillt
das gesamte Hilfswerk mit Stolz. Es
lasst auch erkennen, dass das grofie
Hilfswerk-Team mit nunmehr tiber
1.000 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern uber starke Fundamente und
Beziehungen verfigt, auf welchen die
Zukunft aufgebaut werden kann.

Bei perfektem Wetter und im tol-

len Ambiente des Gartenhotels
Ochensberger wurden die Hilfswerk-
Jubilarinnen und -Jubilare 2019 mit
Willkommensgetrinken und Flying
Finger Food begrufit. Im Lauf des
Abends wurden tiber 70 Jubilarinnen
und Jubilare geehrt. Die Ubergabe des
Jubildumsgoldes sowie die Moderation
erfolgten durch Gregor Hammerl
(Hilfswerk-Vorsitzender), Mag. Gerald
Mussnig (Geschiftsfithrer) und Mag.
Wolfgang Zvetolec (Geschiftsfiihrer-
Stv.). Abgerundet wurde die Veranstal-
tung durch die Anwesenheit des Be-
triebsrates sowie der Fihrungskrifte
aus allen Fachbereichen, die mit Stolz
ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
begleitet haben. Der Nachmittag und
Abend wurden aber nicht nur dazu
genutzt, die ausgezeichnete Arbeit zu
ehren und anzuerkennen, sondern
auch, um sich mit Kolleginnen und
Kollegen aus anderen Fachbereichen

auszutauschen und neue Gesichter
kennenzulernen. <

Hand in Hand 4/2019

Das Hilfswerk Steiermark bedankt sich bei allen Jubilarinnen und Jubilaren 2019 fir 10 Jahre,
15 Jahre, 20 Jahre und 25 Jahre hervorragende tégliche Leistung.
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Grole Hilfe fur
oflegende Angendrge

Bewidhrte Partnerschaft. Das
Hilfswerk unterstutzt nicht nur
pflegende Angehorige mit kon-
kreten Dienstleistungsangeboten,

sondern setzt sich auch vehement

fGr deren Anliegen ein.

Die Lebenserwartung von Herrn

und Frau Osterreicher steigt seit
Jahrzehnten. Die Ursachen fiir diesen
zweifellos erfreulichen Trend liegen im

wachsenden Wohlstand unserer Gesell-

schaft und im rasanten Fortschritt der
Medizin. Wenn Menschen dlter wer-
den, steigt aber auch die Wahrschein-
lichkeit, eines Tages pflegebediirftig zu
werden. An der Entwicklung der Zahl
der Pflegegeldbezieher/innen lésst sich
dieser Trend gut ablesen. Erhielten im
Jahr 1993 gsterreichweit etwa 258.000
Menschen Pflegegeld, waren es 2017
bereits tiber 459.000.

Angehérige sind groBter
»Pflegedienst” Osterreichs

Die Mehrzahl der Menschen wiinscht
sich ein Alterwerden in den eigenen
vier Wanden. Dies fiithrt dazu, dass
die Pflege und Betreuung sehr hiufig
innerhalb der Familie organisiert
wird — sprich, Angehorige tiberneh-
men diese Aufgaben. ,,Aus meinem
engsten familidren Umfeld weif3 ich,
was es bedeutet, wenn plétzlich die
Mutter, der Vater oder ein anderes
Familienmitglied auf Unterstiitzung
angewiesen ist“, sagt Othmar Karas,
Prisident des Hilfswerk Osterreich.
»Als Familie steht man von einem Tag
auf den anderen vor enormen Heraus-
forderungen. Umso wichtiger ist es,
sich in einer derartigen Situation auf
jemanden verlassen zu konnen.“
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Wir unterstttzen Tag fur Tag tausende pflegende Angehdrige mit umfassenden Beratungs- sowie
professionellen Betreuungs- und Pflegeangeboten. Dartiber hinaus sehen wir uns auch als Sprachrohr
flir die Anliegen derer, die sich in ihren Familien um pflegebed(irftige Menschen kiimmern und Pflege zu
Hause vielfach erst erméglichen”, betont Othmar Karas (r.), Président des Hilfswerk Osterreich.

Hilfswerk als Sprachrohr

fur pflegende Angehérige

Das Hilfswerk bietet mit seinen Be-
treuungs- und Pflegedienstleistungen
gerade fiir pflegende Angehorige
jeden Tag zuverldssig Entlastung. Fir
alle Beteiligten bedeutet dies einen
enormen Zugewinn an Lebensquali-
tét. ,,Nur wenn es gelingt, pflegende
Angehorige vor Uberforderung zu
bewahren, kann Pflege zu Hause dau-
erhaft funktionieren. Daher werden
wir uns als Hilfswerk auch in Zukunft

verstiarkt dafir einsetzen, dass im
Rahmen der Weiterentwicklung des
heimischen Pflegesystems noch mehr
auf die Bediirfnisse pflegender Ange-
horiger eingegangen wird. Wir werden
Sprachrohr sein, wenn es darum geht,
den Ausbau von Angeboten wie die
mehrstiindige Tagesbetreuung, Tages-
zentren oder spezielle Hilfestellungen
fiir Menschen mit Demenz weiter
voranzutreiben. Das sind wir den
Familien in unserem Land schuldig®,
so Karas abschlief3end. <

Hand in Hand 4/2019



Denksport fur Jung und Alt

Unsere beliebte Rétselseite von Mag. Martin Oberbauer, Psychologe und
Gedachtnistrainer. Finden Sie die L6sung und gewinnen Sie eines von
3 Biichern ,,Entspannt kochen” von Eva Rossmann und Manfred Buchinger.

Charles Cagniard de la Tour erfand die Sirene im Jahr 1819.
Feueralarm: 4 Personen verlassen das Gebaude 2 Minuten nach dem
Alarm, 3 Personen 3,5 Minuten danach, weitere 8 folgen 2 Minuten
spéater, 4 Personen eilen 6 Minuten nach dem Alarm ins Freie und 1
Nachztgler 1,5 Minuten nach ihnen. Wie lange dauerte das Verlassen
des Hauses nach dem Ertdénen des Alarms im Durchschnitt? ...............

Das Hauptwerk des deutschen Philosophen Arthur Schopenhauer
,Die Welt als Wille und Vorstellung® erschien 1819.

Wie gelangen Sie vom Wort WILLE zum Wort MEIST, wenn Sie
Jeweils nur einen Buchstaben &ndern?

WILLE-. . . . .=, . . . .= - . — MEIST

In Leipzig wurde am 13. September 1819 die Komponistin und
Pianistin Clara Josephine Schumann geboren.

Welches Wort gehért in die Mitte der zweiten Zeile? Es wird nach
derselben Regel aus dem linken und dem rechten Wort gebildet wie
das mittlere Wort in der ersten Zeile:

a |STUR TUBA BANN b [ MOOR OBOE ABEL
ROBE .... STAR OSLO S DAZU
¢ | HAIN HORN BROT d |ASYL LYRA ARZT
WIRT . ... KLEE STAR o BUCH
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EVA BOSEMANH

An das

Hilfswerk Osterreich
GrlnbergstraBe 15/2/5,
1120 Wien

Ja, ich méchte ein Exemplar
,Entspannt kochen* gewinnen.

Die Bucher wurden uns freundlicherweise von Styria Buchverlage
zur Verflgung gestellt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Vorname:

Name:

StraBe/Hausnummer:

PLZ/Ort:

Senden Sie diesen Kupon mit der eingetragenen Ldsung
ein und gewinnen Sie! Auflésung im nachsten Heft.

Viel SpaB beim Trainieren Ihrer geistigen Fitness wiinscht lhnen Martin
Oberbauer vom Wiener Hilfswerk! Weitere Aufgaben finden Sie in seinen
Blchern, u.a. ,Power-Walking fiirs Gehirn“, ,Abenteuer Gedéchtnis®,
LAktivurlaub firs Gehirn® (alle Verlag Herbig).

Auflésung aus dem letzten Heft:
1) a Glasgow — Dublin — New York — Chicago — San Francisco
b Moskau — Berlin — Paris — London — Madrid — Lissabon
¢ Tokio — Peking — Katmandu — Kairo — Rom — Brissel -
Washington
2) z.B. Spagat, Mangan, Labsal, Fasan, Mandat, Kanal, Krawall.
3) 1851 (durch 3 teilbar) und 1819 (durch 17 teilbar) sind
keine Primzahlen.
Wir gratulieren den Gewinner/innen der Blicher ,Das Beste von den
burgenlandischen Hochzeitsbackerinnen®.

Uberzeugend einfaches Blutdruckmessen

boso-medicus uno ist ein besonders einfaches und verléassliches voll-
automatisches Oberarmblutdruckmessgerét der neuesten Generation.
Es l&sst sich mit nur einem Knopfdruck bedienen. Die intelligente Auf-
pumptechnik ermoglicht ein sanftes Aufoumpen ohne Nachpumpen.
boso-medicus uno speichert zum Vergleich automatisch den letzten

Messwert und erkennt Herzrhythmusstérungen wahrend der Messung fir
die sichere Blutdruckkontrolle. Seit Jahrzehnten vertrauen weltweit Millionen
von zufriedenen Anwendern auf prézise Blutdruckmessgeréte von boso.

Weitere Informationen

unter www.boso.at

Erhéaltlich in Apotheke

und Sanitatsfachhandel

Unverb. Preisempf. 66,90 Euro
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<leine VWunsche, grol3e VWinsche:

Was sich Kinder zu Weihnachten wiinschen. Hilfswerk-International-Geschéaftsfuhrer
Stefan Fritz berichtet von Kinderwiinschen aus Osterreich und Mosambik.

Meine Tochter wiinscht sich vom
Christkind einen Reithelm, mein
Sohn einen Roboter und mein Jiings-
ter einen Ball. Als wir vergangenen
Donnerstag ihre Wunschliste ans
Christkind schrieben, erzédhlte ich
meinen Kindern von Kinderwilinschen
aus Mosambik. Nachdem ich gerade
erst von meiner Projektreise nach
Hause gekommen war, waren meine
Eindriicke noch sehr lebendig.

Ich reiste in die Provinz Sofala,

eine der drmsten Provinzen in ganz
Mosambik. Seit Sofala im Miérz von
dem Zyklon Idai heimgesucht wurde,
ist kaum mehr etwas, wie es vor dem
Zyklon war. Wo Déacher waren, sind
jetzt Wellbleche. Wo Felder waren,
sind jetzt fruchtlose Béden. Und wo
Klassenzimmer standen, sind heute
vielfach Ruinen.

Wiinsche aus Sofala

Ich besuchte ein abgelegenes Dorf

in Sofala. Ich kam ins Gesprich mit
einem kleinen Waisenjungen, Joaquim.
Er ist fiinf und lebt mit seiner Schwes-
ter in einem Dorfzentrum, in dem wir
uns vom Hilfswerk fiir Waisenkinder
einsetzen. Ich fragte ihn, was er sich
winschen wirde, hitte er einen
Wunsch frei. ,,Einen Fufiball! Meinen
hat der Sturm weggeschwemmt. Ich
hatte ihn immer dabei.“

Helena wohnt im selben Dorf. Sie
wunscht sich, dass es in ihrem Klas-
senzimmer nicht mehr regnet. ,,Das
Dach von unserer Schule ist kaputt.
Wenn es regnet, konnen wir nicht
schreiben, alles wird nass.“

Emilia kocht fiir die Kinder im Dorf-
zentrum. Sie wiinscht sich flielendes
Wiasser. ,,Bei den Schulungen vom

Hilfswerk haben wir gelernt, wie
wichtig Hiéndewaschen ist, damit alle
Kinder hier im Zentrum gesund blei-
ben.“ Idai zerstorte auch den Brunnen
neben dem Dorfzentrum. Er muss
dringend repariert werden. Bis dahin
lduft Emilia jeden Morgen fiinf Kilo-
meter zum nichsten Brunnen, wo sie
Wasser fiir sich und die Kinder holt.

Der gréBte Wunsch? Gesundheit.
Besonders beriihrt hat mich Joels
Reaktion auf meine Frage, was sein
grofiter Wunsch sei: ,,Ich wiinsche
mir, dass unser Kind gesund zur Welt
kommt. Die Geburt steht kurz bevor.
Wir kdnnen es nicht verkraften, noch
ein Kind zu verlieren.“ Er erzéhlt,
dass seine Tochter vor vier Jahren

tot geboren wurde. ,,Wir waren am
Boden zerstort. Meine Frau hat

18
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von Osterreich bis Mosambik

wochenlang nichts gegessen. Heute
haben wir grof3e Angst. Wir beten,
dass unser Baby dieses Mal gesund
zur Welt kommt.

Ich verwies Joel an eines der
Hilfswerk-Gesundheitszentren in
Sofala. Hebammen und Arzte sind
im Gesundheitszentrum vor Ort
und kiimmern sich das ganze Jahr
Uber um schwangere Frauen. Es
gibt flielendes Wasser und Strom.
Zu wenige wissen noch von den
Gesundheitszentren.

Das Hilfswerk International
erfillt groBe und kleine
(Weihnachts-)Wiinsche

Wihrend ich meinen Kindern von
den Schicksalen der Menschen in
Mosambik erzdhle, bin ich plétzlich
unsagbar dankbar. Dankbar dafiir,
dass meine Kinder die Méglichkeit
haben, sich Helme und Roboter

zu winschen. Aber auch dankbar
dafir, dass wir vom Hilfswerk Inter-
national weltweit grofie und kleine
Weihnachtswiinsche erfiillen konnen:
Dass wir in den nidchsten Monaten
das Dach von Helenas Schule wieder
aufbauen werden, dass wir den Brun-
nen beim Dorfzentrum reparieren
werden, dass Joel und seine Frau ihr
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Baby mit medizinischer Betreuung
zur Welt bringen kénnen. Und dank-
bar fur den Hinweis, dass ich beim
nichsten Besuch ein paar Fufibille
mitnehmen werde — einen davon be-
kommt auf jeden Fall Joaquim.

Hilfswerk
International

Bianca Weissel
01 40 57 500-112 il
bianca.weissel@hilfswerk-international.at
www.hilfswerk.at/international
GrUnbergstraBe 15/2/5, 1120 Wien

Stefan Fritz ist Familienvater und
Geschaftsfuhrer von Hilfswerk Inter-
national. Das Hilfswerk setzt sich
weltweit flr die Bek&mpfung von
Armut, die Férderung von Gesundheit
und die Starkung der Menschen im
Einklang mit der Umwelt ein.

Erfullen auch
Sie Weihnachts-
wunschel!

IHRE SPENDE IST

STEUERLICH
ABSETZBAR

N R, N1, SO1149

Spendenkonto

IBAN: AT71 6000 0000 9000 1002
Kennwort ,Weihnachtswinsche" oder
www.hilfswerk.at/international
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bmf.gv.at

Spenden
und automatisch
Steuern sparen

= Bundesministerium
Finanzen

Spendenabsetzbarkeit -
einfach automatisch

Sie brauchen lhre Spenden nicht mehr
in lhrer Arbeitnehmerveranlagung bzw.
Steuererkl&rung einzutragen, |hr Finanz-
amt beriicksichtigt sie automatisch als

Sonderausgabe.

Seit 1. Jdnner 2017 missen Spenden-
organisationen lhr Finanzamt tber lhre
Spende informieren. Das erfolgt durch
einen automatischen Datenaustausch
zwischen Spendenorganisation und

Finanzamt.
Steuern sparen leicht gemacht
Die Spendenorganisation muss lhren

Vor- und Nachnamen sowie |hr Geburts-

datum kennen, damit sie |hr Finanzamt

Spenden Sie jetzt und sparen Sie dadurch ganz einfach Steuern.
lhr Finanzamt beriicksichtigt lhre Spenden automatisch als Son-
derausgabe. Das bedeutet, Sie brauchen sich bei lhrer ndchsten
Arbeitnehmerveranlagung nicht mehr darum zu kiimmern.

informieren kann. Sie missen diese
Daten der Spendenorganisation daher
einmal bekannt geben. Dafir nutzen
Sie bei einer Online-Spende die dafiir
vorgesehenen Eingabefelder oder Sie
verwenden eine Spendenzahlungsan-
weisung oder eine herkdmmliche Zah-
lungsanweisung, auf der Sie Ihre Daten
im Feld Verwendungszweck angeben.
Wichtig: Die Daten missen korrekt sein
und lhr Vor- und Zuname mit den Anga-
ben auf lhrem Meldezettel Ubereinstim-
men. Stimmen die Daten nicht Giberein,
funktioniert die Dateniibertragung nicht
und damit auch nicht das automatische

Absetzen lhrer Spende von der Steuer.
Bei Spenden & Co profitieren

Der automatische Datenaustausch gilt

nicht nur fir Spenden an begunstigte

Spendenorganisationen, sondern auch fir:

«  Kirchenbeitrége

+  Freiwillige Weiterversicherung in der
gesetzlichen Pensionsversicherung

+ Nachkauf von Pensions-

versicherungszeiten
Datenschutz garantiert

Damit keine unberechtigten Personen
Zugang zu lhren personenbezogenen
Daten haben, Gibertrégt sie die Spen-
denorganisation durch ein verschlissel-
tes Personenkennzeichen an |hr Finanz-
amt. Die rechtliche Grundlage dafir ist
das 6sterreichische Datenschutzrecht,

das besonders streng ist.

Weitere Informationen zur Spenden-
absetzbarkeit finden Sie auf

bmf.gv.at/spenden.



COVERSTORY

KINDER & JUGEND
PFLEGE & BETREUUNG
GESUNDHEIT & LEBEN
HILFSWERK

Das war die Hilfswerk-1our 2019

HILFSWERK ON TOUR. 8 Bundeslander, rund

45.000 Besucherinnen und Besucher, Uber 5000
Beratungsgesprache — die beliebte Hilfswerk-Tour stiel3
auch heuer wieder auf reges Publikumsinteresse.

Auch im Jahr 2019 war das Hilfswerk nicht nur verldsslicher Partner
und Dienstleister fiir mehr als 50.000 Familien — Eltern, Kinder,
Jugendliche sowie éltere Menschen und deren Angehorige —, sondern
aktiv unterwegs in Osterreichs Gemeinden und Stidten. Im Dienste
der Information und Beratung hat die diesjahrige Hilfswerk-Tour an
zahlreichen Stationen in ganz Osterreich haltgemacht. Geboten wurde
wieder eine Fiille von Informationen sowie Beratung zu Themen

wie Erziehung und Kinderbetreuung, Gesundheit fiir Jung und Alt,
Alterwerden und Pflege sowie praktische Gesundheitschecks. Eine
Reihe von Spielen und viel Unterhaltung fiir alle Altersgruppen sowie
ein tolles Gewinnspiel rundeten das Programm ab. Und natirlich war
auch das beliebte Maskottchen des Hilfswerks, FIDI, wieder mit dabei!
Auch im néchsten Jahr geht das Hilfswerk wieder auf Tour. Erfahren
Sie in der néchsten Ausgabe der Hand in Hand, wann und wo die Tour
2020 in Threr Néahe haltmachen wird. Im April geht’s wieder los!

Das Hilfswerk setzt bei seiner Jahresinitiative und seinen Fachschwer-
punkten auf starke Partner wie Erste Bank und Sparkassen, Wiener
Stédtische, Neuroth, Publicare, Allergosan und Jako-o.

Hilfswerk-Ratgeber
gratis bestellen

Besonders beliebt und vielfaltig:
der Hilfswerk Kinderbetreuungs-
kompass — eine Orientierungshilfe
rund um die richtige Betreuung und
Forderung von Kindern.

Bestellen Sie den Ratgeber unter
Tel. 0800 800 820 (gebuhrenfrei)
oder unter office@hilfswerk.at.
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Hilfswerk-Adressen

Landesgeschaftsstelle 0316/81 31 81-0

Mobile Dienste
Admont

Aflenzer Becken
Edelschrott
Eibiswald
Feldbach
Farstenfeld

Graz-Andritz/Gésting

GroB St. Florian
Hitzendorf
Kainach
Kainbach-Graz
Langenwang
Leibnitz Nord
Leibnitz Sud
Leoben
Liesingtal

Markt Hartmannsdorf

Neumarkt
Straden

St. Lorenzen
St. Stefan
Voitsberg Land

03613/35 96
03863/20 48
03145/657
03466/426 16
03152/396 97
03382/552 68
0316/69 84 05
03464/88 37
03137/619 34
03148/230
0316/30 39 72
03854/30 07
03134/25 46
03455/69 69
03842/449 02
03845/200 91
03114/31 66
03584/36 06
03472/404 61
03515/48 87
03116/811 66
03143/204 22

Mobiles Palliativteam

Sldsteiermark
Flrstenfeld

MUrzzuschlag/Bruck

03452/701-2802
03382/506-2461
03852/2080-2400

Simultania Liechtenstein
Sekretariat: 03572/42706-3
Tagesstatte: 03572/42706

Betreutes Wohnen: 0664/807 85 27 05

Notruftelefon 0316/81 31 81

Psychosoziale Dienste/Jugendarbeit
Fachbereichsleitung 03152/58 87-0
Arztliche Leitung 03152/58 87-0
Psychosoziale Beratungsstellen:

Feldbach 03152/58 87-0
Bad Radkersburg 03476/38 68
Mureck 03472/404 85
Graz-Umgebung Sud 03135/474 74
Furstenfeld 03382/518 50

Mobile sozialpsychiatrische Betreuung:
MSB Feldbach 03152/249 36

MSB Radkersburg 0664/807 85 42 44
MSB Frstenfeld 03382/557 91

MSB Lieboch 0316/81 31 81-4290
Kinder - und Jugendpsychiatrisches Zentrum:

Feldbach 0664/807 85 42 68
PSD-Tagesstrukturen:

PSD Saaz 0664/807 85 42 15
PSD Pirching 0664/807 85 44 01
Streetwork:

Furstenfeld 0664/807 85 41 12
Sudoststeiermark 03152/674 64
Hartberg 03332/661 93
Jugendzentren:

Furstenfeld 0664/807 85 41 12
Hartberg 0664/807 85 40 06
Vollzeitbetreutes Wohnen:

Feldbach 03152/58 87 41 94
Gerontopsychiatrischer Dienst:

Feldbach 0664/807 85 49 00

0664/807 85 49 01

Mobiler Kinderkrankenpflegedienst
Einsatzleitung 0664/807 85 12 01

24-Stunden-Betreuung 0664/807 85 88 32

Kinderbetreuung in der Steiermark
Assistentin Fachbereichsleitung

Kinderbetreuung

0316/813 181-4044

Kinderbetreuung Bezirke MT, MU, LE

0664/807 85 20 01

Kinderbetreuung Bezirke VO, LB, DL

0664/807 85 12 51

Kinderbetreuung Bezirke HF und WZ

0664/807 85 55 12

Nachmittagsbetreuung 0664/807 85 48 01

Krippe Stainz
Krippe Wies
Krippe Judenburg
Krippe Heimschuh
Krippe Markt
Hartmannsdorf
Krippe Mautern

0664/807 85 57 04
0664/807 85 57 03
0664/807 85 57 02
0664/807 85 56 46

0664/807 85 56 69
0664/807 85 55 17

Krippe St. Veiti.d.S. 0664/807 85 55 86
Kinderhaus Empersdorf 0664/807 85 57 01

Betreute Seniorenwohnungen

Burgau
Flrstenfeld
Graz-Waltendorf
Hartberg
Kirchberg
Leitersdorf
Muhldorf
Ottendorf
WeiBkirchen

0664/807 85 30 02
0664/807 85 30 04
0664/807 85 83 01
0664/807 85 30 07
0664/807 85 30 11
0664/807 85 30 14
0664/807 85 30 12
0664/807 85 30 10
0664/807 85 30 08

Tageszentrum flir Senioren
Markt Hartmannsdorf 03114/31 66

Pflegebetten und Zubehor fur die Krankenpflege

LU

LORENZ

PFLEGEBETTEN

Symbolbild

= GmbH
S|

20 Jahre Erfahrung - bei uns liegen Sie richtig




WUSSTEN SIE?

Durchschnittlich 14 % der Menschen ab dem 50. Lebens-
Jahr sindim deutschsprachigen Raum von Arthrose
betroffen, ab dem 60. Lebensjahr sind es nahezu 50 %,
heilst es in den Gesundheitsberichterstattungen von
Osterreich, Deutschland und der Schweiz.

Aus diesem Grund hat das Vivea Gesundheitshotel Umhausen
im Otztal gemeinsam mit dem Arthrose Forum Austria eine
Arthrose-Urlaubswoche entwickelt. Im Rahmen dieser speziellen
Urlaubswoche erhalten die Teilnehmer wohltuende Therapien,
wertvolle Impulse fur den Alltag und die Moglichkeit, sich unter-
einander auszutauschen.

Beschwerden gezielt lindern mit:
¢ wohltuenden Therapien

¢ gerzielter Bewegungstherapie

¢ gesunder Erndhrung

¢ viel Entspannung und Erholung

-
Gesundheitshotels

Arthrose-Urlaubswoche

* 7 Nachte inkl. Vollpension

¢ Ixdrztliches Beratungsgesprach

¢ 7 Einzeltherapien nach Empfehlung des Arztes
(Heilmassagen, Hydrojetmassage,
Koérperpackung, teil, mit Naturfango oder Moor,
Fangokneten, Kaltrotlicht, Radonwannenbad
oder Radontrockenbad)

¢ Ix gefuhrte Wanderung ¢ 1x Unterwassergymnastik

¢ IxMental-Workshop ¢ Ix Erndhrungsworkshop

¢ Ixsanftes Yoga ¢ Sauna- und Badelandschaft
mit ganzjahrig beheiztem AuRenschwimmbecken

+ vielseitiges Unterhaltungs-,
Aktiv- und Gesundheitsprogramm

ab € 805,-

Alle Preise pro Person, zzgl. Ortstaxe; sie variieren je nach Saison und Zimmerkategorie

Jetzt buchen im Vivea Gesundheitshotel

Umhausen im Otztal (Tirol)
05255 50160

vivea-hotels.com
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S-VERSICHERUNG

's Lebens-Plan
Der Startvorteil fur Kinder und Enkelkinder

Der s Lebens-Plan ist der finanzielle Begleiter fur das ganze Leben und passt sich auf Wunsch jederzeit den Lebens-
umstanden an. Von der Ausbildung bis hin zur privaten Pension steht Geld fur besondere Lebensmomente zur Verfugung.
Kommen Sie in lhre Erste-Filiale oder Sparkasse.



