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GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

.. auf drei Ebenen:

zukunftsfahige und nachhaltige Finanzierung,

effektive Organisation und adagquate Unterstitzungsangebote
fur pflegebedurftige Menschen und pflegende Angehorige (1),

wirksame Strategien und Mal3nahmen
zur Bindung und Gewinnung von Personal.



HHHHHHHHH

,Der Personalmangel in der Pflege
Ist die grofdte Herausforderung
fir das Osterreichische Pflegesystem.”



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

.. denn:

der Mangel bzw. wachsende Bedarf hat enormes Ausmald und mehrere Ursachen,

es braucht ein gut abgestimmtes Blindel an vielfaltigen ineinandergreifenden
MalRnahmen,

viele der notwendigen MalRnahmen haben erheblichen Vorlauf,
wir missen uns von Gewohntem I6sen (Budgets, Strukturen),
wir mussen die Menschen gewinnen und tberzeugen.



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

den demographischen Wandel bzw. die ,demographische Doppelmihle®
- steigende Zahl an hochaltrigen und pflegebediirftigen Menschen,
- sich verknappendes Arbeitsmarktpotenzial (,,Bevélkerungsurne®),

spezifische Pensionierungswelle im Sektor,

notwendiger quantitativer und qualitativer Ausbau von Unterstlitzungsangeboten
(veranderte Familiensysteme und Lebenssituationen, zunehmende Dauer und
Wahrscheinlichkeit der Pflegebedirftigkeit, Aufholbedarf im internationalen Vergleich),

mangelnde Attraktivitat von Berufsfeld und Ausbildungsangeboten.



DEMOGRAPHISCHER
WANDEL UND ZUNAHME
PFLEGEBEDURFTIGKEIT

GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

Anzahl betreuter Personen (mobil & stationér)
in den Jahren 2016, 2030 und 2050

Personen +120,5%
488.869
500.000
400.000
+37,6%
305.106
300.000

200.000

100.000

221.747

2016

Quelle: WIFO, Aktuelle und kunftige
Versorgungsfunktion der mobilen Pflege-
und Betreuungsdienste in Osterreich von
Ulrike Famira-Muhlberger und Matthias
Firgo, S. 29, 2018
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41.500 Betreuungs-
und Pflegepersonen
als Ersatz flr
Pensionierungen

34.200 zusatzlich
aufgrund des
demographischen
Wandels

GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Anzahl Betreuungs- bzw. Pflegepersonen in VZA/Képfen in den Jahren 2017 und 2030

Personen
200.000
+/9.
161.100 75.700
150.000 Ve
126.900 +34.200 / 127.100
+41.500
100.600
100.000 —— — —
50.000 —— — — —
0
2017 2030 2017 2030

Betreuungs- und Pflegepersonen (Kopfe)
Betreuungs- und Pflegepersonen (VZA)
Zusatzbedarf (Kopfe)

. Ersatzbedarf infolge Pensionierungen (Kopfe)

Quelle: GOG, Pflegepersonal-Bedarfsprognose fur Osterreich, BMASGK, S. 42, 2019

HILFSWERK OSTERREICH
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,Mit der bisherigen jahrlichen Anzahl
an Absolventinnen/Absolventen
lasst sich der prognostizierte Bedarf
nicht decken.”



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

Schétzung des jéhrlich zu deckenden Mehrbedarfs an Betreuungs- und Pflegekraften

Personen
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7.000
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Quelle: GOG, Pflegepersonal-Bedarfsprognose fir Osterreich, BMASGK, S. 45, 2019

- Mehrbedarf Pflegefachkrafte (DGKP/PFA/PA/DSB/FSB)
| Mehrbedarf Heimhilfe
jeweills Zusatzbedarf/Demographie und Ersatzbedarf/Pensionierungen
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,Das gegenwartige osterreichische
Ausbildungssystem
Ist nicht Tell der Losung,
sondern Tell des Problems."”



kundar- und Tertiarstufe

Dnat
P

Sekundarstufe

| bestehende Ausbildungsangebote

MASTER "~ neue Ausbildungsangebote,
| Ministerrat vom 15.01.2020

BACHELOR

Universitat
Fachhochschule

Berufsreifepriifung oder
Studienberechtigungspriifung

Ausbildungenim
Gesundheits-
wesen
1-3 jahrig
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GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

AKTUELLE
AUSBILDUNGS-
WEGE IN DER
PFLEGE

Lucke” nach der Pflichtschule

.Ferne“von der Logik des
Regelschulwesens

keine Maoglichkeit zur Verbindung
von Berufsausbildung und
Matura

(> Schulversuch It. Ministerrats-
beschluss Schuljahr 2020/2021)

keine Maoglichkeit zur dualen
betrieblichen Ausbildung
(,Lehre®)




GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Ausweitung der Ausbildungsangebote und verbesserte Durchlassigkeit
- insbes. BMS/BHS (> dazu siehe Ministerratsbeschluss vom 15. Janner 2020),
Pflegelehre, Vorbereitungslehrgange, Berufsberatung,

Erschliel3en neuer Zielgruppen auf dem zweiten und dritten Bildungsweg,
berufsbegleitende Ausbildung,

Ausbildungsfonds, Fachkraftestipendien, Bildungskonten,

Aufnahme aller Pflegeberufe in die Mangelberufslisten, Vereinfachung
Nostrifizierung, Qualifizierungsprogramme fur Migrantinnen/Migranten,

Kompetenzausweitung, Reduktion Dokumentation und Birokratie.



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

dass es aul3erdem weitere Anstrengungen braucht, um die Arbeitsbedingungen flr
die Zukunft attraktiv zu gestalten — u.a. Mittel und Zeit fur effektive Kommunikation mit
pflegebedirftigen Menschen und deren Angehorigen, fur fachliche und ethische
Fallbesprechung, flir Teamabstimmung, fur Supervision, ftr Fort- und Weiterbildung,

wir aufpassen mussen, dass wir nicht durch eine ,Aufblahung“ der Verwaltung
Doppelgleisigkeiten schaffen und wertvolle Ressourcen binden, die in den operativen
Diensten bendtigt werden,

wir eine zeitgemalie Ausbildungslandschaft brauchen, die vielfaltige Angebote
macht und unterschiedliche Wege erdffnet, die Berufsbildende Mittlere und HOohere
Schulen ebenso einschliel3t wie eine duale, betriebliche Ausbildung (,Lehre®).



GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

dass wir von internationalen Erfahrungen lernen kbnnen und mussen!

Die Schweiz stand vor ahnlichen Herausforderungen wie Osterreich,
hat sich vor mehreren Jahren bereits diesen Herausforderungen offensiv gestellt
und sehr erfolgreich neue Wege beschritten.

Das Schweizer Modell wird in Osterreich oft zitiert, aber selten verstanden.
Daher wollen wir heute Information ,aus erster Hand" anbieten!



URS SIEBER



OdASanté

Fachfrau / Fachmann Gesundheit EFZ
Eine berufliche Grundbildung Im

Bereich der Pflege
Wien, 16. Januar 2020

Urs Sieber
Geschaftsfuhrer OdASanté



OdA

Pflege: Ausgangslage in der Schweiz in den 2000er-Jahren
«Wege in die Pflege vor 2004»

Konsequenzen und Massnahmen
Auswirkung der Massnahmen

Situation heute




OdA

Vor 2004: Kein direkter Weg in die Pflege flr
Schulabgangerinnen und -abganger
Auf unterer Stufe:
Pflegeassistent/-in (PA), friher Spitalgehilfin
Praktische Krankenpflege (PKP) FA SRK

Auf oberer Stufe:
Dipl. Krankenschwester/-pfleger DN I




OdA

Organisationen der Arbeitswelt werden gebildet (in allen
Branchen) > 2005: Grindung von OdASanté

Pflege neu geordnet / positioniert

Frage: Konnen Aufgaben des Pflegeprozesses auch delegiert
werden? Kann die Pflege aufgeteilt werden?

Antwort: Ja.

> Folge: Entwicklung einer entsprechenden Lehre auf
Sekundarstufe Il

Schulabgéangerinnen und -abganger nicht abwandern lassen



OdA

Entwicklung und Einfiihrung des Berufs des Fachmanns / der
Fachfrau Gesundheit FaGe zwischen 2002 und 2006.
(Dreijahrige Lehre)

Spater wurde der Assistenzberuf des Assistenten / der Assistentin
Gesundheit und Soziales AGS entwickelt (2009)
(Zweijahrige Lehre)
Es gab Bedenken:
Gefahrliche Arbeiten und Jugendschutz?

Machen die Betriebe mit?



OdA

Die beiden beruflichen Grundbildungen als Zubringer zur
Diplompflege

Keine Kompetenz zweimal
Verkurzte Ausbildungen maoglich, siehe folgende Szenarien:

FaGe (3 Jahre) > Pflege HF (verklrzte Ausbildung 2 Jahre)
In finf Jahren zum Diplom ab Schulabgang

oder

AGS (2 Jahre) > FaGe (verklrzte Lehre 2 Jahre) > Pflege HF
(verklrzte 2 Jahre)
In sechs Jahren zum Diplom ab Schulabgang.



OdASanté

Fachkraftebedarf als Herausforderung

e TEIE

In fiinf Jahren zum HF-Diplom ab Schulabgang

AGS, 2 Jahre > FaGe, 2 Jahre > (Pﬂege HF, 2 Jahre

(verkurzte Lehre) verkurztes Studium)

In sechs Jahren zum HF-Diplom ab Schulabgang




O d A SCHWEIZERISCHE BILDUNGSSYSTEMATIK

HOHERE BERUFSBILDUNG

Eidg. Diplom Diplom NDS HF
Hohere Fachprifungen > Experte/-in in Anasthesiepflege
> Fachexperte/-in in Onkologiepflege > Experte/-in in Intensivpflege

> Fachexperte/-in in Nephrologiepflege
> Fachexperte/-in in Palliative Care

> Fachexperte/-in in Diabetesfachberatung Diplom HF

> Fachexperte/-in Pflege und Betreuung Psychiatrie > Pflegefachmann/-frau
> Fachexperte/-in geriatrischer und psychogeriatrischer Pflege

> Fachexperte/-in Miitter- und Vaterberatung

Eidg. Fachausweis

Berufsprifungen

> Fachfrau/-mann fiir Langzeitpflege und -betreuung

> Fachfrau/-mann in psychiatrischer Pflege und Betreuung

" > Experte/-in Notfallpflege

o PN N

BERUFSORIENTIERTE WEITERBILDUNG
Nachdiplomzertifikat Uberwachungsplfege

Berufsmaturitat

Eidg. Fahigkeitszeugnis
> Fachmann/-frau Gesundheit

Eidg. Berufsattest B
> Assistent/-in Gesundheit und Soziales

BERUFLICHE GRUNDBILDUNG
BRUCKENANGEBOTE
Obligatorische Schule

— Ublicher Weg © OdASanté, Bern, 2019. Das vorliegende Werk
ist in all seinen Teilen urheberrechtlich geschiitzt.
Quelle: SBFI



OdA

Beginn der Lehre zum Teil im 15. Altersjahr
Gesetzliche Verankerung des Jugendschutzes

Anhang 2 der Bildungsverordnung Fachmann / Fachfrau
Gesundheit EFZ
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Neue Situation auch flir die Betriebe, denn sie mussten:
Ausbildungsplatze einrichten
Berufsbildnerinnen und Berufsbildner schulen

Betreuungsschlissel festlegen

Die Betriebe waren von Anfang an miteingebunden. Sie hatten
die Moglichkeit zur Mitgestaltung.



OdA

Wie steht es um die Versorgung?

Wie viele Fachkrafte werden ben6tigt?

Antworten bieten die Studien:
Versorgungsbericht Gesundheitsberufe 2009 und 2016
Laufbahnstudien
Kosten-Nutzen der Berufslehre flir Betriebe (Studie des EHB)

Mehr zu den Studien:
Folgefolien und www.odasante.ch/austria-2020



http://www.odasante.ch/austria-2020

d

Versorgungsbericht Gesundheitsberufe

2009

<> & mezmnt OdASanté

Nationaler Versorgungsbericht fir die
Gesundheitsberufe 2009

Personalbedarf und Massnahmen zur

Personnel de santé en Sulsse — Personalsicherung auf nationaler Ebene
Etat des lleux et perspectives
Jusqu'en 2020 _ _ 3 9
Ein Projekt von GDK und OdASanté OBSAN RAPPORT 39
Hélene Jaccard Ruedin, France Weaver, .- . . .
Malk Roth, Marcel Widmer Version zuhanden des Vorstandes der GOK L'immigration du personnel de santé
und des Vorstandes der OdASanté vers la Suisse

Helene Jaccard Ruedin, Marcel Widmer

Bern, 11.11.2009

Document de travall 35




Versorgungsbericht Gesundheitsberufe

2016

e aersines Gerardbatisbsenabsiun
O @ksarvteire valie dola sarti
Bonsratarie wreare fals sakete

Swlrs Health Obrarmstery.

o 71

Gesundheitspersonal in der Schweiz

Bestandesaufnahme und Prognosen bis 2030

Clémence Mergay, Lails Burla, Marcel Widmer

NATIONALER VERSORGUNGSBERICHT
FUR DIE GESUNDHEITSBERUFE 2016

fund zur
Personalsicherung auf nationaler Ebens

che Konfererz der
Geeundhsitedirektorinnen und -dirsktoran
und OdASanté
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Herausforderungen Versorgung Gesundheitspersonal

Der Versorgungsbericht schafft eine datenbasierte
Informations- und Handlungsgrundlage fiir die Personal-
sicherung in den Gesundheitsberufen auf nationaler Ebene.

Fur die Kantone: Bildungsangebote (wie viele, von welchen?);
Rahmenbedingungen fur praktische Ausbildungsplatze;
Versorgungsstrukturen

Flr die Branche: (Weiter-)Entwicklung von Berufsprofilen
(OdASante); Berufsmarketing; tibergeordnete Massnahmen

Fur die Betriebe: Personalerhaltung, Personaleinsatz,
Uberbetriebliche Zusammenarbeit




ANtE

Herausforderungen Versorgung Gesundheitspersonal
Steigender Bedarf

Bedarf an Mitarbeitenden im Bereich Pflege

250'000
200'000
2 150'000
<
& +14 %
<3
<
% // ST
S
<C 100'000
CURAVIVA
+26 %
50’000
+35%
S PITEX
0

2010 2014 Prognose 2025

H Spitex EMHeime ®mSpitaler

Quelle: Nationaler Versorgungsbericht 2016 (OdASanté und GDK)
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Steigerung der Eintritte und Abschliisse insgesamt (Pflege)

2020 sind mehr als 4500 Abschliisse FaGe zu erwarten
(Prognose)




OdASanté

Resultat - Zunahme der Pflegeabschllsse

ABSCHLUSSE

M Assistent-in Gesundheit und Soziales EBA B Fachmann-frau Gesundheit EFZ ® Fachmann-frau Betreuung EFZ - Betagtenbetreuung

m Fachmann-frau Betreuung EFZ - Generalistische Aushildung M Dipl. Pflegefachmann-frau HF (inkl. altrechtliche Abschliisse) M BSc in Pflege (Fachhochschule)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Quellen: Bundesamt fiir Statistik, H+ Die Spitdler der Schweiz, OdASanté
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Ihre Fragen sind uns wichtig. Bitte stellen Sie sie.

Informationen / Pressematerial: www.odasante.ch/austria-2020



http://www.odasante.ch/austria-2020

OdA

Urs Sieber, OdASante
+41 31 380 88 81
urs.sieber@odasante.ch
www.odasante.ch
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GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

HILFSWERK

Die duale Ausbildung im Pflegebereich ist ein Erfolgsmodell in der Schweiz,
das einen wesentlichen Beitrag zur Deckung des Personalbedarfs leistet.

Die duale Ausbildung im Pflegebereich wird von interessierten Jugendlichen
In der Schweiz gut bewertet und gerne angenommen.

Dem wichtigen Gebot des Schutzes junger Auszubildender vor dem 17.
Lebensjahr vor inadaquaten Belastungen kann laut Erfahrung in der Schweiz durch
entsprechende Gestaltung der Curricula, durch adaquate Information und
Anleitung seitens der Lehrbetriebe sowie durch umfassende, gesetzlich
verankerte Arbeitsschutzbestimmungen gut und ausreichend entsprochen werden.



10 meistgewahlte Lehrberufe
der Schweiz im Jahr 2018

Beruf

Kaufmann/-frau
Fachmann/-frau Gesundheit
Detailnandelsfachmann/-frau
Fachmann/-frau Betreuung
Informatiker/in
Elektroinstallateur/in
Logistiker/in

Koch/Kdchin

Zeichner/in
Detailnandelsassistent/in

Anzahl
Personen

13.842
4.795
4.708
3.657
2.100
1.905
1.724
1.595
1.554
1.450

37.330*

Q: Berufsbildung in der Schweiz, Fakten und Zahlen 2019
* entspricht knapp 50% aller neu abgeschlossenen Lehrverhéltnisse

Anteil in %

18,2
6,3
6,2
4,8
2,8
2,5
2,3
2,1
2,0
1,9

GROSSE HILFE,
GANZ NAH.

6,3% in der Schweiz
entsprechen umgelegt auf
Osterreich 6.754 Personen,
die mit einer dualen Berufs-
ausbildung im Pflegebereich
in einem Jahr beginnen.

K

HILFSWERK



Hilfswerk fordert Lickenschluss und Verbreiterung der RO RANZ NAR.

Ausbildungswege in der Langzeitpflege

I bestehende Ausbildungsangebote
. Zusatzliche Ausbildungsangebote

MASTER .~ neue Ausbildungsangebote,
| Ministerrat vom 15.01.2020

BACHELOR

LUCKENSCHLUSS UND
VERBREITERUNG IN DER
AUSBILDUNG SIND GEBOT
DER STUNDE

kundar- und Terti

an einer
Weiterbildungseinrichtung **

Nicht-formale
Qualifikation an einer
Weiterbildungseinrichtung ***

Post
Universitatslehrgange

Universitat
Fachhochschule
Ed Padagogische Hochschule
Meisterpriifung
Befahigungsprifung
Sonderformen BMS:
Meister-, Werkmeister-,
Bauhandwerkerschule
Formale Qualifikation

RO Schulversuch zu BHS muss

entschlossen genutzt und das
Modell dann ztigig in der Breite
ausgerollt werden

£
eag £ 19
$2cE & _ .
s8ds o . auch Modelle der BMS sind
28 - @9 Lehrlingsausbildung
< (duale Berufsausbildung) g efragt

Berufsbildende AhL v . . .
Algemein bidende | hohere Schule duale, betriebliche Ausbildung
héhere Schule (BHS) Berufsbildende . )
_]e ol e ‘tﬂ - - -
{AHosl:oE.;L::,tufe} Schnu1:e TSIEWS) Berufsbildende ("Leh re“) ISt WIChtIge Chance Zur
3-4 jahrig mittli_ere Schule 15 H
g Bus). Verbreiterung
:



HHHHHHHHH

SWIr mussen jeden interessierten
Menschen dort abholen, wo er steht.
Diesem Vorhaben mussen wir uns
vorbehaltlos und unideologisch nahern.”



VIELEN DANK FUR IHR INTERESSE!
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